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 :رارــــــــــــالإق

الرسالة غير مقدم   ى أقر بأن المادة العلمية الواردة في هذه الرسالة تم تحديد مصدرها العلمي، وأن محتو 

الباحثة الخاصة، وهي  ى للحصول على أي درجة علمية أخر  ، وأن مضمون هذه الرسالة يعكس آراء 

 ليست بالضرورة الآراء التي تتبناها الجهة المانحة 

 الباحثة: عزاء بنت سالم بن سليمان الحبسية 
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 رسول الله وعلي آله وصحبه أجمعين وبعد:الحمد لله، والصلاة والسلام على سيدنا  

لأجل هذا أجدني مدفوعة إلى ، جب تحتمه الفط ة ويعززه الديعافشكر  اححسكع على إحسكانه و 

سككككككتاري المشكككككك ر الد تور إب اهيم بع أالشككككككر  والتلدي  إلى   أشككككككر  كل مع سككككككاندني ،ي هذا العمل، وأبد

لمستم  الدور ال ئيس ،ي إنجاز هذه الدراسة،  ما  بي الذى كانت لتوجيهاته وتحفيزه ودعمه ايسعيد الوه

إلى المشكك ر الثاني الد تورة جو ة ب ت محمد الصككوا،ي على دعمها ون ككحها المسككتم يع،    أتلدم بالشككر 

التدريسكية بجامعة الشك ةية ،ي ةسكم علم   الهيئةوأتلدم بواف  عبارات الامتنان والتلدي  لجميع أعضكا   

ى سكككككككككعة بكككككككككدورهم وةبولهم تحريم أداة الدراسكككككككككة، وأوجه كل الشكككككككككر   عل النفس، واححرمين الفضكككككككككلا 

ة بدرية ب ت  ،ي تطبيق أداة الدراسكة على طلبة الصكا العاشك ، وزميلتي المعلم  يلكل مع سكاندن  والامتنان

التدةيق اللغوي لل سككالة، وأوجه جزيل الشككر  لجميع الأسككاتذة    اةبولهعلى سككالم بع سككليمان الح سككية  

 هم لها بملاحظاتهم الليمة.ئأعضا  لجنة المناةشة على تفضلهم بلبول مناةشة هذه ال سالة، وإث ا

فلذات  بدي بناتي الحبيبات    وأثني بالشر  والتلدي  إلى عائلتي الحبيبة وأ ص بالشر  الجزيل

مامة ولبابة، على
ُ
 لي مع دعم أثنا  مسيرتي الدراسية.  منهةدما   أ

 الباحثة 
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 ملخص الدراسة 

 سلطنة عُمانلدى طلبة الصف العاشر في  الضغوط النفسية المدرسية وعلاقتها بالفاعلية الذاتية

 الباحثة: عزاء بنت سالم بن سليمان الحبسية 

 الصوافي   بنت محمد خةلجنة الإشراف: د. إبراهيم بن سعيد الوهيبي   د. جو 

ال اعلية الذاتية لدى و  ،الضاااااون الن سااااية المدرسااااية  كل من  مسااااتوى  معرفةالرسااااالة  لى  ت هدف

  ،هما تحديد العلاقة بينو ،  م 2022/2023خلال العام الدراسااااي    ساااالعنة ع مانطلبة الصااااع العاياااار في 

النهائية من  الدراساااااااااةتكونت عينة   ، حيث المنهج الوصااااااااا ي المساااااااااحي ا رتباطي  ةواساااااااااتخدمت الباحث

تم اختيارهم بالعريقة العشوائية البسيعة، ،  سلعنة ع مانوطالبة  من طلبة الصع العاير ب  ا( طالب  649)

الماااادرساااااااااااااايااااة الن ساااااااااااااايااااة   School Physiological Stress)  وطبق عليهم مقياااااض الضاااااااااااااااون 

Measurement)ومقياض ال اعلية الذاتية ،  (Self-Efficacy Measurement)،   أياااااااااار  النتائجو  

وفي المقابل ،  مرت عةمن ضاااون ن سااية مدرسااية   ساالعنة ع مانيعاني طلبة الصااع العاياار في     لى:

وال اعلية الذاتية توجد علاقة  يجابية بين الضاااااااون الن سااااااية المدرسااااااية و ،  ب اعلية ذاتية مرت عةيتمتعون  

فروق ذا  د لة  حصائية عند   لى عدم وجود   أيار  النتائج  اكم،  سلعنة ع مانلعلبة الصع العاير ب

في كل من مقياض    ساااالعنة ع مانبين متوسااااعا  طلبة الصااااع العاياااار في   (α≥0.05)مسااااتوى د لة  

فروق ذا  د لة ووجد  ، الضاااون الن سااية المدرسااية ومقياض ال اعلية الذاتية، تعزى  لى جنس العلبة

في كل   سالعنة ع مانبين متوساعا  طلبة الصاع العايار في   (α≥0.05)مساتوى د لة  حصاائية عند  

وفي ضااااااوء   المحافظا . من مقياض الضاااااااون الن سااااااية المدرسااااااية ومقياض ال اعلية الذاتية، تعزى  لى

تقديم برامج توعوية لعلبة المدارض عن المعوقا    نتائج الدراسة تم تقديم مجموعة من التوصيا  أهمها:

الموجودة في البيئة المدرساية ومسابباتها وأسااليو مواجهتها، لتخ يس مساتوى الضااون الن ساية المدرساية 

المدرسية وتنمية حو ا نشاال بالعمل، ا هتمام بتوفير  لديهم، مشاركة العلبة في صنع بعض القرارا  

 الة تتناسو مع التعورا  الحديثة الخاصة بعالم التكنولوجيا.بيئا  تعليمية فع  

 طلبة الصع العايرالضاون الن سية المدرسية، ال اعلية الذاتية.  الكلمات المفتاحية:



 و 

Abstract 

School Psychological Stress and the Relationship with Self-Efficacy for 

Grade Ten Students in the Sultanate of Oman 
 

Researcher: Azza Salim Sulaiman Al Habsi 

Supervision: Dr. Ibrahim Al-Wahaibi   Dr. Jokha Al-Sawafi 

The research aims to reach the relationship between school psychological stress and 

self-efficacy, among grade ten students in the Sultanate of Oman, during the academic year 

2022/2023, using the descriptive, correlational survey method. The final research sample 

consisted of (649) male and female students from the tenth grade in the Sultanate of Oman, 

who were selected in a simple random way. The School Physiological Stress Measurement 

and the Self-Efficacy Measurements were applied to them. The results indicated to; tenth-

grade students in the Sultanate of Oman suffer from school psychological pressure at a 

medium rate, on the other hand they are characterized by high self-efficacy. There is a 

positive relationship between school psychological stress and the self-efficacy of tenth-grade 

students in the Sultanate of Oman. Also, the result shows there are no statistically significant 

differences at a level of significance )α≤0.05( between the averages of the tenth-grade 

students in the Sultanate of Oman in both the school psychological stress scale and the self-

efficacy scale, due to the student's gender. And there are statistically significant differences 

at a significance level )α≤0.05( between the averages of the tenth-grade students in the 

Sultanate of Oman in both the school psychological stress scale and the self-efficacy scale, 

attributed to the governorates. In light of the results of the study, a number of 

recommendations were presented, the most important is providing awareness programs for 

school students about the obstacles in the school environment, their causes, and methods of 

confrontation, to reduce the level of school psychological stress among them, the 

participation of students in making some school decisions, and the development of a love of 

preoccupation with work, interest in providing effective educational environments 

commensurate with recent developments in the world of technology. 

The research aims to reach the relationship between school psychological stress and 

self-efficacy 

Keywords: school psychological stress, tenth-grade students, and self-efficacy . 
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 الفصل الأول 

 ا ـــــــهميتهأ ة و ــــــالدراس ــةــمشكلـ
 ة:ـــــــــــــــالمقدم

نساااان للكثير من الضااااون والأزما  والشااادائد في مراحل حياته والتي من ياااأنها أن يتعرض الإ

واجتماعيا واقتصاااديا  ذا لم يتهيأ ويتعلم العرق والأساااليو لتقبلها والتعامل   اوفساايولوجي    اتؤثر عليه ن سااي  

البن اء معها، ويتم التساااليم والوصاااول  لى قناعة بأنه   م ر من مرور الإنساااان لمثل هذه الأزما ، وأنه 

 ليس بالإمكان منعها جميعها من الحصول. 

ف مجا تهم واتجاهاتهم، فبعض الأفراد  الأفراد للضااااون والأزما  حساااو اختلا   بة وتت او  اساااتجا 

ض  ر يصااااب بالحزن والتوتر والقلق والخوف عند التعرض لضااااون معينة وبعض الأياااخان يؤمن بأن تع 

الإنساااااااااااااان للضااااااااااااااون من فترة  لى أخرى يجعله أمثر قدرة وك اءة للقيام بالمهام و نجازها وأمثر جرأة على  

 نجاز المهمة.   ال رد على الشعور الإيجابي بالنجاح بعد  خوض التحديا  والنجاح فيها، وبالتالي حصول  

حدى المؤسااااسااااا  ا جتماعية التي تسااااهم مع غيرها من المؤسااااسااااا  في تربية   وتعد المدرسااااة  

الإنساااااان، أي مسااااااعدته على النمو في جميع جوانو ياااااخصااااايته الجسااااامية والعقلية والن ساااااية والروحية 

لقدراته واساااااتعداداته وميوله واتجاهاته مع توجيه    االنمو، وفق  وا جتماعية،  لى أقصاااااى درجة ممكنة من  

ا التربوياة خير أداء فاهنهاا تحتااج  لى  مكاانياا   هاالمادرسااااااااااااااة و ي ت  ولتؤدي  .هاذا النمو وجهاة اجتمااعياة

 لي  دارة تتولي القيام بمجموعة عمليا ، يتم بمقتضاااااااااها تعبئة القوى البشاااااااارية   وتحتاجمادية وبشاااااااارية 

 (.2019)العازمي،  مها وتو ي ها بصورة موجهة، لتحقيق الأهداف التربوية المنشودةوالمادية وتنظي

يواجه العلاب خلال حياتهم الدراساااااااااية العديد من الصاااااااااعاب والعقبا  التي تحول دون ساااااااااير 

  العملية التعليمية على أممل وجه، ولعل في مقدمة هذه المشاااااااااكلا  تلة المتعلقة بالضااااااااااون الن ساااااااااية

الناجمة عن طبيعة الحياة التي يعيشااااااها ويت اعل معها في المدرسااااااة وتحتم عليه التعامل مع  المدرسااااااية

فئا  مختل ة من العلاب والمعلمين وغيرهم من مكونا  البيئة المدرساية، مما يؤدي  لى التأثير السالبي  

 (.2022في حياة العالو )العنزي، 
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صاااائص مميزة ومواقع ضااااغعة،  ( أن كل مرحلة عمرية لها خ2019)سااااندرساااون  مما أياااار 

وأن طلبااة مرحلااة التعليم مااا بعااد الأسااااااااااااااااسااااااااااااااي يعااانون من مواقع وأزمااا  عاادياادة تتمثاال في مواجهااة 

ا متحانا  والعلاقا  مع الزملاء والمعلمين، والمنافسة من أجل النجاح والمشكلا  العاط ية، والتعامل 

رضااااااااه من قيود على حركتهم وحريتهم. ومن مع مقتضاااااااايا  البيئة المدرسااااااااية وأنظمتها وقوانينها وما ت 

عوامل الضاااط التي يتعرض لها العلبة الصااراع مع الآباء، والصااراع القيمي بين ما هو أصاايل وما هو  

 وافد، والتخعيط للمستقبل، ومحاولة تأميد الذا  وتحقيقها.

رهم من أفراد المجتمع، لهم يالعلباة، كا  أن   Kariippanon et al. (2020)لقاد أوضااااااااااااااح  

دوافعهم وحاجاتهم الجسامية والن ساية وا جتماعية التي يساعون  لى  ياباعها، ويتوقع مدى تكي هم على  

المدرساااااااة أن تأخذ دورها في مسااااااااعدتهم من أجل الوصاااااااول  لى   علىدرجة هذا الإياااااااباع، لذلة يجو 

ا من  ياباع هذه الحاجا  يؤدي  لى مساتوى أفضال في مواجهة الضااون الن ساية المدرساية وعدم تمكنه

 ىحد  نتائج ساااااااااالبية عدة. وتعد الخبرا  التربوية التي يكتساااااااااابها العلبة في مراحلهم الدراسااااااااااية الثانوية  

المصاااااااادر ذا  الأثر في تكي هم، وأنها تساااااااهم في تنمية قدراتهم على  قامة علاقا   يجابية ناجحة في 

 المواقع ا جتماعية المختل ة. 

والتي تؤثر ساااااااالبا في  لذا  أدوار أساااااااااسااااااااية في معرفة المعلوما  التي يمتلكها ال رد ول اعلية ا

بعريقااة معرفيااة عقليااة تتعلااو من ال رد فهم طبيعااة عمليااة    اتخاااذهااااختيااار قرارا  مهنيااة معينااة يمكن  

داف لى الأه اتخاذ القرار على أسااااااااض فهم ال رد لذاته ومعرفة المهن المتوفرة ثم تقيم النتائج للوصاااااااول 

 (.2018 المرجوة )سلمان،

وهنا تتضااااااح أهمية أركان المنظومة التعلمية من مؤسااااااسااااااة تعليمية ومعلمين ومنهج مدرسااااااي،  

العملية التعليمية ساينشاأ عنه الإنهاك الن ساي والجسادي وهو ما يعرف  فيوفشال أحد الأركان الأسااساية  

بالضااااااط الن ساااااي الذي ينتج عن الشااااادائد وعن أحداة الحياة اليومية التي يقيمها العالو بأنها تتجاوز  

 (.Huescar, et al., 2020قدراته )
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( الدور الهام وال عال للبيئة المدرسااااااية في  حساااااااض العلاب بأن  2020وذكر  دراسااااااة أمزيان)

المدرساااة بيئة تمنحه الثقة وا طمئنان وتحساااين الجانو الصاااحي والن ساااي والقدرة على التوافق والرضاااى 

 بأنها بيئة مشبعة تحقق لهم حياة أفضل.  ويعورهمعنها، وتحسن سلوكهم، 

بنية   ىل ويعد م هوم فاعلية الذا  من الم اهيم المرتبعة بالضااااااااون الن ساااااااية ويشاااااااير الم هوم  

لى ا عتقاد بأن المتعلم يمكن أن ينجح   معرفية تتكون نتيجة الممارسااا  التعليمية المتراممة التي تؤدي 

صاااااااااااارارهم   راتهم المبذولة و في المهام التعليمية، وأن ال اعلية الذاتية ي ترض تأثيرها في جهود الأفراد وقد 

 (.2020لونيس،)الإنجاز ومثابرتهم على 

تايرا  في البيئة المدرسااااااااااية مما زاد العوء على    ساااااااااالعنة ع مانيااااااااااهد  الساااااااااانوا  الأخيرة ب

كثافة عدد العلاب في الارفة الصااا ية،   ،العلاب، مثل كثافة المناهج الدراساااية، ازدحام الارفة الصااا ية

، لذلة يجو على من يت اعل مع العالو لبةلعلمدرسااية  ن سااية   اضاااوط  أساااليو التقويم، مما قد يساابو  

 مكانيا  تعليمية بالعرق التي تناسااااااااابه وتت ق مع  ىل  ع الوصاااااااااوليساااااااااتعي  ىأن ي همه فهما جيدا، حت

قادراتاه ورابااتاه، ومن خلالهاا يسااااااااااااااتعيع غرض الروح ا جتمااعياة لادياه، ويجاو ا بتعااد عن اسااااااااااااااتعماال 

أسااااليو الضااااط قدر المساااتعاع، والعمل على تنمية وتعوير مواهو العلبة بالعرق المناسااابة للحصاااول 

 تعليمي جيد. ى على مستو 

وجود علاقة بين الضاااااون  عن مدى  تهدف هذه الدراسااااة  لى الكشااااع  رض السااااابق  ع ضااااوء ال   وفي 

 ؟. طبيعة هذه العلاقة ، وما  سلعنة ع مان لدى طلبة الصع العاير في    الذاتية ال اعلية  و الن سية المدرسية  

 شكلة الدراسة:م
المهام الصااااااعبة تمثل الضاااااااون الن سااااااية تهديدا للشااااااخصااااااية وقد ينتج عنها ا بتعاد عن تأدية  

ممااا يؤدي  لى نقص الثقااة بااالن س والك اااءة   ،والشااااااااااااااعور بمقاادرة ضااااااااااااااعي ااة لتحقيق الأهااداف والنجاااح

ان عالية كالقلق وا متئاب وغيرها من اضاااااااعرابا     اساااااااتثارةالأماديمية، فقد تظهر الضااااااااون في ياااااااكل  

ية، تؤدي  لى خ ض وضاعع ان عالية لها تأثيرها على أنمان الو ائع العقلية المعرفية والحساية والعصاب

الأداء، فوجود مجموعة من الضااون في المجال المدرساي قد يكون لها تأثيرها السالبي في ح ز العالو 
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على الإنجااز وال عاالياة، فارض التربياة الأساااااااااااااااسااااااااااااااي هو تنمياة وتعوير القادرا  العبيعياة والعقلياة عناد 

ط الذي يعيشون فيه، فالمدرسة تعد أمبر العالو، حسو ما يتلاءم مع قدراتهم، ويرون المجتمع والمحي

المؤسسا  ا جتماعية التي تحقق أهداف المجتمع، من خلال سعيها  لى تنمية ال رد وتزويده بالمعارف 

ساااااااااااااالوكاه وضاااااااااااااابعاه، كال ذلاة لمحااولاة بنااء أفراد لاديهم القادرة على تحقيق أهادافهم،  وتعاديالوالمهاارا   

لااو على الصااااااااااااااعوبااا  والضاااااااااااااااون التي قااد تواجههم  وطموحاااتهم سااااااااااااااعيااا ل هم بيئاااتهم من أجاال التا

 (.2020)السوان،

يواجه العلاب في مختلع المراحل الدراسااااااية العديد من التحديا  والضاااااااون الن سااااااية التي قد 

عديد من العوامل، قد تكون هذه العوامل ياااااااخصاااااااية، أو اجتماعية، أو مدرساااااااية، أو التكون ناتجة عن  

ال ئا  العمرية المهمة في المجتمع للبحث والدراسة لما لهذه ال ئة ويعد طلبة الصع العاير من    ا.غيره

مراهقة وكذلة مرحلة انتقالية  ختيار المواد الدراسااااية للصااااع رحلة من خصااااوصااااية ناتجة عن كونها م

الحادي عشار، وا ختلاف الكبير في أسااليو القياض والتقويم، وكثافة المناهج الدراساية، وكثرة الأنشاعة  

والنظم والضاااااااوابط الإدارية للمدرساااااااة كل هذه التايرا  التي تعرأ   ،ن بعض المواد الدراسااااااايةالمعلوبة م

سااة هذه ال ئة وتعميق البحث اذلة در  ىتؤدي  لى ضاااون ن سااية كبيرة، اقتضااقد  ويعيشااها هؤ ء العلبة  

في  ال اعلية الذاتيةعن المتايرا  التي يتعرضااون لها والمسااببة لضاااون ن سااية لهم. والتعرف على دور 

 .سلعنة ع مانالتي تواجه طلبة الصع العاير ب المدرسية التخ يس من حدة الضاون الن سية

طلبة الصااع العاياار  مدى تعرض لأولياء الأمور حول رأي  قامت الباحثة بعمل اسااتعلاع  ولقد 

أولياء أمور العلبة   وتكونت عينة  وأسباب هذه الضعون الن سية، ،ن سية مدرسية لضاون  سلعنة ع مانب

مختلع مناطق الساااااالعنة، ومن خلال نتائج ا سااااااتعلاع تبين أن ثلاثة أرباع   منولي أمر (  246)من  

تعرض طلبة الصاااع العايااار لضااااون ن ساااية في البيئة المدرساااية، وأمد  العينة بأن   لى   اأياااارو العينة  

اختيار المواد الدراسااااااية للصااااااع ، و را  مثافة المناهج الدراسااااااية وال ترة التي يقضاااااايها العلبة أيام ا ختبا

، كما أياااار  النتائج  لى أن نصاااع  حداة ضااااون ن ساااية للعلبة لها دور كبير جدا في  الحادي عشااار

 ضاون ن سية للتوافق بين استخدام الأجهزة الإلكترونية والدراسة.  العينة أفادوا بوجود 
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الضااااااااون الن ساااااااية المدرساااااااية وعلاقتها بال اعلية  جراء دراساااااااة حول ومن هنا برز  الحاجة لإ

 .سلعنة ع مانالذاتية لدى طلبة الصع العاير في 

 وجاء  مشكلة الدراسة في محاولة الإجابة على التساؤ   التالية:

 ؟سلعنة ع مانلدى طلبة الصع العاير في المدرسية ما مستوى الضاون الن سية . 1

 ؟سلعنة ع مانما مستوى ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصع العاير في . 2

 ؟ سلعنة ع مان في ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصع العاير ب   هل تساهم الضاون الن سية المدرسية .  3

في الضاااااااااون الن سااااااااية   (α≤0.05مسااااااااتوى د لة )هل توجد فروق ذا  د لة  حصااااااااائية عند  . 4

 تعزى لمتايرا  الجنس والمحافظة؟  سلعنة ع مانلدى طلبة الصع العاير في المدرسية 

بين متوساااااااعا  ال اعلية    (α≤0.05مساااااااتوى د لة )هل توجد فروق ذا  د لة  حصاااااااائية عند  . 5

 تعزى للجنس والمحافظة؟ سلعنة ع مانالذاتية لدى طلبة الصع العاير ب

 أهداف الدراسة:  
  لي:تهدف الدراسة الحالية 

 .سلعنة ع مانمستوى الضاون الن سية المدرسية لدى طلبة الصع العاير في  معرفة. 1

 .سلعنة ع مانمستوى ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصع العاير في  معرفة. 2

 . سلعنة ع مان في ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصع العاير ب   الضاون الن سية المدرسية   مدى مساهمة .  3

في الضااااون الن ساااية    (α≤0.05مساااتوى د لة ) روق ذا  د لة  حصاااائية عند  ال  الكشاااع عن. 4

  .تعزى لمتايرا  الجنس والمحافظة سلعنة ع مانالمدرسية لدى طلبة الصع العاير في 

بين متوساعا  ال اعلية    (α≤0.05مساتوى د لة ) روق ذا  د لة  حصاائية عند  ال  الكشاع عن. 5

 .تعزى للجنس والمحافظة سلعنة ع مانالذاتية لدى طلبة الصع العاير ب
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 أهمية الدراسة:
 نظرية:الهمية الأ •

 . سلعنة ع مان التي يتعرض لها طلاب الصع العاير في  المدرسية  تحديد أنواع الضاون الن سية  .  1

التي يتعرض لها طلبة  المدرساااااااية  في مواجهة الضااااااااون الن ساااااااية  ال اعلية الذاتيةدور   توضااااااايح. 2

 .الصع العاير

 :ةتطبيقيالهمية الأ •

 المدرسااية الن سااية   الضاااون  مسااببا  عن    بوزارة التربية والتعليمتوفير بيانا  ومعلوما  للمهتمين  . 1

 .سلعنة ع مانفي التي يتعرض لها طلبة الصع العاير 

التي تؤثر على الن ساية المدرساية  الضااون  وأنواع معرفة أياكالعلى  تسااعد المعلمين والتربويين  . 2

 .  سلعنة ع مانفي العلاب في الصع العاير 

ال اعلية الذاتية التي تساااااااعد في ا رتقاء بمسااااااتوى    نواعمعرفة أعلى تساااااااعد المعلمين والتربويين  . 3

 .سلعنة ع مانفي العلبة في الصع العاير 

 حدود الدراسة:
 .الحكومية الحدود المكانية: مدارض الحلقة الثانية -

 .2022/2023العام الدراسي الحدود الزمانية: -

 الحدود البشرية: طلبة الصع العاير. -

الضااااااون الن ساااااية المدرساااااية وعلاقتها بال اعلية الذاتية لدى طلبة الصاااااع  الموضاااااوعية:الحدود    -

 .سلعنة ع مانالعاير في 
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 مصطلحات الدراسة:
 الضغوط النفسية:  -

 اهرة ن سااااااااااااية متعددة الأبعاد تنجم عن مختلع علاقا   " ( أنها  16،  2020عرفها النيل ) 

التي يت ااعال معهاا العاالاو ويادركهاا على أنهاا مصااااااااااااااادر للتوتر    البيئياة الن س اجتمااعياة والظروف  

 ." والقلق والمرض الن سي 

: هي مؤثرا  متعاددة الجواناو يتعرض لهاا العاالاو في البيئاة المادرسااااااااااااااياة نتيجاة  اف  جرائيا  وتعر  

ليمية جديدة تختلع عن المرحلة التعليمية الساااااااابقة في جميع جوانبها المادية والمعنوية انتقاله لمرحلة تع

مما قد تؤثر ساااااالبا على العالو في الصااااااعيد الن سااااااي وا جتماعي والأماديمي، ويتم التعرف عليها من 

 خلال النتيجة التي يحصل عليها العالو في أداة الدراسة الخاصة بالضاون الن سية.

 الذاتية: الفاعلية -

مسااااااااااااااتوى معتقادا  ال رد بثقتاه الاذاتياة باأناه قاادر على تحقيق  "أنهاا   علىوتعرف ال ااعلياة الاذاتياة 

    (.Mahasneh& Alwan,2018, 15) "أهدافه من خلال بذل الجهد اللازم لإنهاء المهمة المععاة

توقعااا  عااامااة يمتلكهااا ال رد والتي تقوم على تراممااا     :أنهاااال اااعليااة الااذاتيااة    وتعرف الباااحثااة

ويقاض من خلال درجة  جابا  العلاب ،  الخبرة الماضاااااااااية، وتؤثر على توقعا  النجاح في المساااااااااتقبل

 .مقياض ال اعلية الذاتية المستخدم في هذه الدراسةعلى 
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 الفصل الثاني 

 الأدب النظري والدراسات السابقة

 المدرسية  الأول: الضغوط النفسيةالمحور   -

 الفاعلية الذاتية المحور الثاني:  -

 الدراسات السابقة  -

 التعليق على الدراسات السابقة -
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 الفصل الثاني 

 الأدب النظري والدراسات السابقة

 الضغوط النفسية:  أولًا 
 تعريفات الضغوط النفسية:  

باختلاف ا تجاه والمحددا  والمجا   التي اختل ت تعري ا  مصاااااااااااعلح الضااااااااااااط الن ساااااااااااي  

يعااالجهااا كاال تعريس على حاادة، فبعض التعري ااا  اعتمااد  على التركيز على عاااماال المثير الخااارجي، 

على    اوبعضاها الآخر اعتمد  على معالجة ا ساتجابا  للمثيرا  المختل ة، وهناك تعري ا  قامت أيضا  

عجم التحليل الن ساااي مصاااعلح الضااااط الن ساااي على أنه . عرف مادراساااة عامل المثير وا ساااتجابة مع  

على الحالة الن سااية لل رد لدرجة تجعله في حالة من التوتر والقلق  تضاااطجميع العوامل الخارجية التي  

والتأثير السااااااالبي في قدرته على تحقيق التكامل والتوازن في ياااااااخصااااااايته، بالإضاااااااافة  لى فقدان ا تزان  

يتوجو   املح   اية جديدة، وتظهر هذه الضااااااااااااااون عند مواجهة ال رد أمر  ا ن عالي و هور أنمان سااااااااااااالوك

  يملة القدرة الكافية لتلبيته، أو أنه يقع خارج حدود اساااااااااتعاعته    اا ساااااااااتجابة الصاااااااااحيحة له أو معلب  

 (.  2020، ي العنز )

لى أن الضااااااااااااون ما هي    سااااااااااالسااااااااااالة من الأحداة الخارجية التي  (  2016  عزوزة )مد أو 

يواجهها ال رد نتيجة تعامله مع البيئة المحيعة به، والتي ت رض عليه ساااااااااارعة التوافق في مواجهته لهذه 

  لى تحقيق التوافق.  والوصولالسلبية،  وا جتماعيةالأحداة لتجنو الآثار الن سية 

بينها على أن الضاااون   فيماالسااابقة للضاااون أن هناك ياابه ات اق   التعري ا  يتضااح من خلال 

ها ال رد في مواقع وأوقا   جثل بوجود مثيرا  بيئياااة وعوامااال خارجية وصراعا  وأحداة متباينة يخر تتم

مختل ة، وتسااااااااابو له جهدا فسااااااااايولوجيا وسااايكولوجيا وتحدة لديه  حسااااسا بالتوتر أو تشويها في تكامل 

 .والجسمية يخصيته أو قد ت قده قدرته على التوازن وتسهم في مختلع ا ضعرابا  الن سية
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وفي هذا العصااااااااار أصااااااااابح الكثير من الأفراد يتعرضاااااااااون في جميع مراحل حياتهم  لى مواقع  

ضااااااغعة ومؤثرا  ياااااديدة من مصاااااادر عديدة كالبيت والعمل والمجتمع، حتى أطلق البعض على هذا 

العصاااااار عصاااااار القلق والضاااااااون الن سااااااية. ويعود ذلة  لى تعقيد أساااااااليو الحياة، والمواقع الأساااااارية 

 (.2020 ،ضاغعة وبيئة العمل، وطبيعة الحياة ا جتماعية )هزلةال

وتأخذ الضاون  أيكا  متعددة ومتنوعة في  حداة نتائجها المرضية، فمواقع الضاط الن سي 

أمبر خعرا من مواقع الضاااااااط المادي وا جتماعي، وتؤثر ساااااالبا على أداء العلاب الدراسااااااي ضاااااامن 

الحياتي اليومي والتعرف على مصاااادرها وأسااااليو مواجهتها من خلال وضاااع تأثيرها الكبير على الأداء 

برنامج لقياض الضاااااااااااون الن سااااااااااية المدرسااااااااااية التي يتعرض لها العلاب في بيئاتهم المختل ة ، وتعتبر  

الضااااون الن ساااية المدرساااية من أهم المشاااكلا  التي تواجه العلاب في البيئة المدرساااية وأولياء الأمور 

اضار لما لها من تأثير واضاح قي حياتنا، فقد أصابحت متعلبا  الحياة المعاصارة مليئة  في عصارنا الح

 .(2020بالتعقيدا   والمشكلا  التي أد  بدورها  لى زيادة في مستويا  الضاط الن سي )احليلي، 

 أقسام الضغوط النفسية: 

 يمكن أن نعرض بعض أقسام الضاون الن سية فيما يلي

 بيئية(: الضغوط الخارجية)ال. 1

وهي الضاااااااااااااااون النااتجاة عن ت ااعال ال رد مع البيئاة التي يعيف فيهاا، ويتعرض لهاا في حيااتاه   

 .اليومية، كما تشمل أحداة الحياة القوية مثل الحروب والتايرا  في البيئة العبيعية

 :الضغوط الداخلية )الشخصية(. 2

 عن العالم وهذه الضاون ناتجة عن  دراك ال رد لعالمه الخارجي، بمعنى انعباعاته  

العنزي الااذي يعيف فيااه، ونظرتااه لااه، أي الكي يااة التي ياادرك بهااا ال رد الضاااااااااااااااون التي يتعرض لهااا )

 (.2018، والحسيني
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 أنواع الضغوط النفسية:

  :الضغوط الوقتية)المتقطعة(. 1

هاا الإنسااااااااااااااان من خلال التوافق، هوهي تلاة الادرجاا  من التوتر التي تحادة على فترا  ويواج

الإنسااااااان دائما على اسااااااتعداد للمواجهة أو الهروب لتجنو الموقع بأن يقوم    تضااااااعمثل هذه الضاااااااون 

الجساااااام بعد ذلة با سااااااترخاء. ومع تعور  روف الحياة والسااااااعي الدائم  لى تعوير مسااااااتوى المعيشااااااة  

  عوامل كثيرة تسبو ضاوطا مقيتة. هر  

 الضغوط المستمرة )المزمنة(:   . 2

لهذه الضاااااااااون التحديث المسااااااااتمر في أدوا  العمل والإنتاج، والتعور   المسااااااااببةومن العوامل 

السااااااااااااريع في المعرفة، والحاجة الدائمة  لى امتساااااااااااااب مهارا  جديدة وحديثة، وكل هذه العوامل جعلت 

  .(2021 )ملياني،ة هذا التقدم الإنسان يلهث وراء ملاحق

 الضغط النفسي الإيجابي والسلبي .3

لضاط الن سي الإيجابي: هو عبارة عن التايرا  والتحديا  التي ت يد نمو المرء وتعوره )مالت كير(،  ا  -

 .وهذا النوع من الضاط يحسن من الأداء العام، ويساعد على زيادة الثقة بالن س

الضاط الن سي السلبي: أو الضيق فهو عبارة عن الضاون التي يواجهها ال رد في العائلة أو العمل      -

أو المؤسسة أو في العلاقا  ا جتماعية، وتؤثر هذه الضاون سلبا على الحالة الجسدية والن سية، وتؤدي  

العضلية وعسر   م المعدة، والظهر والتشنجا  وآ   لى عوارض مرتبعة من الضاط الن سي كالصداع  

 (.2015الهضم والأرق وارت اع ضاط الدم السكري )أبو السريع، 
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 :أعراض الضغوط النفسية

 :الضاون الن سية كما يلي أعراض تصنع 

 :الأعراض الجسدية. 1

بأنواعه )نصاا ي، دوري، توتري( وعدم ا نتظام في النوم )الأرق، النوم  عالتعرق والتوتر والصاادا 

 العاقة وفقد الشهية. وفقدانمساك والتهاب الجلد والماص مبكر( وألم العضلا  والإالالزائد، ا ستيقاظ 

 :الأعراض الانفعالية .2

واللجوء  لى العنع سااااااااارعة ا ن عال وتقلو ا ن عال والعصااااااااابية وسااااااااارعة الاضاااااااااو والعدوانية 

 وا متئاب وسرعة البكاء.

  :الأعراض الفكرية أو الذهنية .3

لصاااااعوبة في اتخاذ القرارا  وا ضاااااعراب في الت كير وذامرة االنسااااايان والصاااااعوبة في التركيز و 

عدد  وتزايد في الإنتاجية، أو دافعية منخ ضااااة    وانخ اض ضااااعي ة، أو الصااااعوبة في اسااااترجاع الأحداة 

 (.2017، يويعر)الأخعاء 

 :النفسيةمصادر الضغوط 

 ساض مصادرها ومن هذه المصادر:أالن سية على  الضاونتصنع 

 . ةما يتعرض له ال رد من أحداة خلال حياته اليومي الضغوط البيئة: .1

  عاصير، والأ  كال يضانا ،وهو ما تتعرض له العبيعة من كوارة طبيعية    الضغوط الفيزيقية: .2

 والبرامين.  والز زل،

 خرين وكذلة الخلاف بين الأصدقاء.عدم ا نسجام مع الآ  الضغوط الاجتماعية: .3

 يتعلق بالسلوك العاط ي لل رد.   لأنهويعد الأمثر تأثيرا على ن سية ال رد  الضغوط العاطفية: .4

يتعلق  ما  والمعلم وكذلة  وزملائه أو العالو    الطالبوتشمل الخلاف بين    الدراسية:الضغوط   .5

 (2022  زريق،بالتحصيل الدراسي )
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 :الضغوط النفسية المدرسية الأثار الناتجة عن

تساابو ياادة الضاااون الدراسااية التي يتعرض لها العالو عدة تأثيرا  ساالبية عليه، فلا يااة أن 

بن عبااد  متكررة تجعلاه يختلع عن الآخرين من نواحي يااااااااااااااتى منهاا ) االعاالاو الاذي يعيف ضاااااااااااااااوطا  

 .(2021وعقيلة، 

الآثار ال ساااايولوجية: تؤثر الضاااااون ساااالبا على النواحي ال ساااايولوجية لل رد، فالأحداة والظروف . 1

التي يتعرض لها ال رد تحدة تايرا  في و ائع الأعضااااااااااااء وخلل في  فراز الادد   الضااااااااااااغعة

عصااااااااابي، كارت اع نسااااااااابة الكولساااااااااترول في الدم والإفراز الم رن في كمية  واضاااااااااعراب الجهاز ال

 الأدرينالين واضعرابا  الهضم.

الن ساااااااية المدرساااااااية آثار سااااااالبية على العالو وتظهر هذه الآثار في اختلال الآليا  للضااااااااون . 2

الراحة الدفاعية وانهيارها،  ذ يتميز ال رد تحت الضااااااط بسااااارعة ا ن عال، والشاااااعور بالقلق وعدم  

 .والخوف الشديد وفقدان الثقة بالن س

عدم القدرة على   الأيااااااياء،وتتمثل في: عدم القدرة على اتخاذ القرارا  ونساااااايان   الآثار المعرفية:. 3

 الملاحظة،التقييم المعرفي الصاااااااااااحيح للموقع، نقص ا نتباه وصاااااااااااعوبة التركيز وضاااااااااااعع قوة 

 .اضعراب الت كير

الآثار ا جتماعية: وتتمثل في  نهاء العلاقا  ا جتماعية والعزلة وا نسااااااااااحاب مع انعدام القدرة . 4

 . على تحمل المسئولية وال شل في أداء الواجبا  

عادم الثقااة    العمال، في انخ ااض  نتااجياة ال رد، تزاياد معاد   العيااب عن   السااااااااااااالوكياة: وتتمثال ر  الأثاا .  5

 بالآخرين والتخلي عن الواجبا  والمسؤوليا ، انخ اض الأداء والقيام باستجابا  سلوكية غير مرغوبة. 

 الضغوط النفسية: يالعوامل المؤثرة ف

هناك الكثير من العوامل والمتايرا  الن سااااية والشااااخصااااية أن (  2020)  العنزي والحسااااينيوأمد  

 الأيخان بالضاون الن سية التي تواجههم ونذكر منها: بهحساضوالبيئة المرتبعة 
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    :وتشمل :قة بالموقف الضاغطلاعوامل ذات ع. 1

ياااادة الضاااااط تختلع الضاااااون من حيث حدتها وياااادتها، فهناك ضاااااون ضااااعي ة الشاااادة وأخرى أ. 

بقدر ما تكون الأسااباب المولدة للضاااون حادة بقدر ما   جدا،ضاااون حادة بينما هناك   متوسااعة،

د  احتمالية وجود آثار  زاياادة الضاااون  زاد  من ال رد لمواجهتها، لذلة كلما   اكبير   ايتعلو جهد 

      المختل ة.المؤسسا  و  الأفراد  علىسلبية 

التكرار:  ن تعرض ال رد لأحداة ومواقع صاعبة خلال حياته اليومية يولد لديه نوعا من التوتر  ب.

والضاط ومما يزيد من يدة ما يتعرض  ليه من ضاون تكرار هذه المواقع والأحداة الضاغعة  

   .ن كانت غير حادة و 

رار وقوعها مالمدة الزمنية: تختلع المواقع الضاااااااااااغعة التي يتعرض  ليها ال رد من حيث اسااااااااااتج. 

  .وسريع ا نتهاء، ومنها ما يكون مستمرا ل ترة طويلة افمنها ما يكون م اجئ  

 عوامل تتعلق بالفرد: وتشمل: .2

ال عال مع الضااااااااااااون لها علاقة بقدرته التوقع أو  مكانية التوقع: وهو أن قدرة ال رد على التعامل أ. 

على رؤية أو توقع الأحداة، وكذلة فهن  مكانية التوقع ت يد في تعديل درجة الضاااااااط الن سااااااي، 

 .وذلة لأنه يحضر الذهن والجسم سل ا لأحداة على وية الحدوة 

ختلع من فرد  الحااالااة المزاجيااة لل رد: هناااك فروق بين الأفراد فيمااا يتعلق بحااالتهم المزاجيااة، حيااث ت ب.  

لآخر، فهذا ما وقع الموقع الضاااااااغط يلح  وجود تباين في  دراك وردود أفعال الأفراد الذين يتساااااامون  

 .ط اغ يتسمون بالحالة المزاجية السلبية أثناء حدوة الموقع الض   عمن بالحالة المزاجية الإيجابية  

 الأفرادالن سااااااااااية لدى بالضاااااااااااون    الإحساااااااااااض: تختلع درجة  (العمرية لل رد   )المرحلةعمر ال رد  ج. 

المرحلااة العمريااة، ويتضااااااااااااااح ذلااة بمن هم في مرحلااة المراهقااة حيااث  نهم أمثر تااأثرا    باااختلاف

  الإنهاكحداة الحياة وتصاديا لضااوطها. كما أن "لأبمصاادر الضااط من الرايادين، وأقل تقويما  

الجيد  عداد الإ عدادا من حيث    للأقلساااااااااااانا، وتزداد الن سااااااااااااية    الأصااااااااااااار  للأفراد يزداد    ا ن عالي

 ."والبرامج التدريبية
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 :لضغوط النفسيةا لمواجهةالاستراتيجيات المعرفية 

 :(2022 )العنزي، قدم كوهين مجموعة من الأساليو المعرفية لمواجهة الضاون يملت 

 .مصادر الضاط وأسبابه : استراتيجية يلجأ خلالها ال رد  لى الت كير المنعقي بحثا عن  العقلاني الت كير    . 1

فراد  لى الت كير في المساااااااااااتقبل كما أن لديهم قدرة كبيرة على لأيتجه فيها ا  اسااااااااااتراتيجية التخييل:  . 2

 .م يقظةلاتخيل ما قد يحدة وقد تتحول  لى أح

نكار: عملية معرفية يساااااعى من خلالها ال رد  لى  نكار الضااااااون ومصاااااادر القلق بالتجاهل،  الإ. 3

 .طلاقكأنها لم تحدة على الإ ويتصرف

حل المشااااااكلة: نشااااااان معرفي يتجه من خلاله ال رد  لى اسااااااتخدام أفكار جديدة ومبتكرة لمواجهة . 4

 .الضاون و يجاد حلول واقعية لها

(: اسااااااتراتيجية تتضاااااامن التعامل مع الضاااااااون والأمور الخعيرة ببساااااااطة وبروح الدعابة ال كاهة ). 5

 المواجهة.ال كاهة وبالتالي قهرها والتالو عليها، كما أنها تؤكد على ا ن عا   الإيجابية أثناء 

 :النظريات المفسرة للضغوط النفسية

علم الن س بت سير طبيعة الضاااااااااااااااااااط الن سي وا ن عا   المتعلقة به وأثر هذه   نظريا  اهتمت  

 .ا ن عا   في الصااحة الن سية

 : نظرية التحليل النفسيأولاً 

مة ليميز التحليليون بين الشااعور بالقلق الموضوعي الذي يعتبر هو ردة فعل معقولة لمواقع مؤ 

تج عن صراعا  غير منعقية وغير محددة ومصااااااااااااااااااااااااحوب كمثري داخلي نا  يعتبروالقلق السلبي الذي  

للنظرية الن سااااااية فهننا جميعا لدينا صراعا  غير ياااااااااعورية ولدى بعض الناض   اوطبق    ،بالخعر الحقيقي

، وهؤ ء الناض يرون حوادة حياتهم كمساااااببا  للضااااااط، واعتبر  احدة وعدد   ثرتكون هذه الصراعا  أم

عوامل ووساااااائل ميكانيكية الدفاع اتجاه الضااااااون، وفي الكبت أو الإخضاع تكون  فرويد الكبت من أهم  

مة، ومساتثناه من الوعي والإدراك المحساوض أو الوعي والذكريا  لأو مؤ ا ا  مرعبة جد  ير الذكريا  والتأث

ر ما تكبح مشاااااااااااااااااااع  االتي تهيج الخجل، والذنو وا متئاب. ويعتبر فرويد عوامل الضاااااااااااااااااااط بأنها غالب  
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ورابا  ومخاوف تشااااااااكلت في مرحلة الع ولة، كما يرى علماء مدرسااااة التحليل الن سي اااا أن الضاااااون 

بين قوى ونزاعا ، ورابا  متعارضااااااة أو متباينة سااااااواء   عمامن خلال كل موقع أو سلوك هي تعبير  

يزية بتحريم يأتي من بين ال رد والمحيط الخارجي أم داخل ال رد ذاته، وعندما تصاااااااااااااااااااااعدم النزعا  الار 

نا الأعلى( فهن الت اعلا  تؤدي  لى المحيط ا جتماعي أو من الرقابة الن سااااية الداخلية التي يمثلها )الأ

 .الدفاعيةنشاوء الآليا  

ويؤكد يونغ على أن الضاااااااااااااااااااط الن سااي كمساابو لأمراض ا ضااعرابا  الن سااية، أنه ناتج عن  

ه العاقة تنتج عن ساااااااالوكيا  فعرية وتعورها خبرا  الع ولة العاقة التي هي مع الإنسااااااااان بال عرة وهذ 

من الصاااراعا  الن ساااية    االمتوقع و ذا ما واجه الإنساااان أنواع    وكهشاااخصاااية المساااتقبلية وسااالالمما تكون  

مختل ة ويتاير الساااالوك المتوقع حدوثه وهو ما يساااامى بالمرض الن سااااي    ةالداخلية نتيجة ضاااااون حياتي

 .(2019، علاج )ساندرسون حتاج  لى الناتج عن الضاون الذي ي

 : النظرية السلوكية اثانيً 

يرى السااااااااالوكيون أن الضاون تتمثااال في ا عتماد على عملياااة التعلم كمنعلق من خلاله يتم معالجة  

معلوما  المواقع الخعرة التي يتعرض لها ال رد والمثيرة للضاااااااااااااط، وتكون هذه المثيرا  مرتبعة يرطيا مع  

  يؤكد مثيرا  حيادية أثناء الأزمة أو مرتبعة بخبرة سااااااااااااااااااابقة فهن ال رد يصاااااااااااااااااان ها على أنها مخي ة ومقلقة. و 

المتبادلة لدى  نساان مع وساعه ال يزيائي وا جتماعي هو ممارساة التنبؤ والتوقع    الت اعلا  الساااااااااااااااالوكيون أن  

لمعرفة السلوك قبل وقوعه ورأوا أن التكيس سلوك متاير حسو متعلبا  الموقع المحدد وبصورة ذا  معنى  

ط  بل هو فعال يسااعى لأن يتكيس و  ي ساار ب عل الوسااط، فالوساا  ، ا ساالبي  وأن جساااااااااااااااااام الإنسااان ليس    ومازى، 

  هزله والمشااااااار  ليه في   Goldenberg وقد بين غولدنبيرج   مع بعضااااااهما البعض.   ا والجساااااام ي سااااااران سااااااوي  

النتائج الن سية والسلوكية التي تحدثها الضاون وتحدة من الساااااالوك ومدى تأثره على نمط ساااالوكه    ، ( 2019) 

لأنه يؤدي بالإنسان  لى اتخاذ    ا وعملي    ا ناجح    ا المعتاد، والضاااااااااااط في نظره يؤدي  لى القلق ولكنه يكون أحيان  

قرارا  حاسامة ويقوي  رادته التي تمكنه من مواجهة ال شال أو النجاح في المساتقبل كما يعلم الضااط الإنساان  

أسالوب حل المشاكلا  منذ الصاار ويهيخ ياخصايته لتكون فعاله وموجهة لما قد يواجهه مساتقبلا من أحداة  
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من ت سااير ساالوك ال رد الخاطخ لأن الساالوك ي سر بمدى وقوع الضاااط عليه ليسااهل  ويرى أنه لن يتمكن أحد  

 تعديله والتخلص من مسبباته. 

 : نظرية هانز سيلي )النظرية البيولوجية(اثالثً 

هم  أ ومن    1930ساانة    ةالن سااي نو ( من الأوائل الذين اهتموا بأبحاة الضاااSellyيعتبر ساايلي )

روادها، من منظور تجريبي طبي، وكان اهتمامه منصااابا على ردود ال عل الجسااامية للضااااون الخارجية 

 .ا ن عالعن محاولة التوافق مع الأحداة التي تسبو  النايئةأي التايرا  ال يزيولوجية 

لنظرية اااااااااااسيلي في الضااااااااااااون بأنها متاير مستقل وهو استجابة لعامل  ال كري يتألع النساااااااااااق 

بين التقدم أو الدفاع ضاااااااااااااااااااد الضااااااااااااااااااااط وبين التعرض المسااتمر المتكرر للمواقع   يربط، كما ضاااغط

 الضاغعة وحدد ثلاثة مراحل للدفاع وتسمى مراحل التكيس العام وهي:

 .امرحلة التنبيه )ال زع( عندما تنهار مقاومة الجسم ويكون الضاغط يديد   -

ط متلازما مع التكيس، فتخت ي التايرا  التي تحدة عندما يكون التعرض للضااغ المقاومةمرحلة   -

  هر  على الجسم في المرحلة الأولى، وتظهر تايرا  أخرى تدل على التكيس.

 (.2020، هزلة) التعو مرحلة الإجهاد أو ا ستنزاف أو  -

 : النظرية النفسية )نظرية سبيلبرجر(: ارابعً 

في القلق مقدمة ضرورية ل هم نظريته في الضااااون حيث   Spillbergerتعد نظرية سااابيلبرجر  

لحالة القلق، وهو   اوالضاط ويعتبر الضااااااااااط الناتج عن ضااااااااااغط معني مسبب   الحالةيربط بين قلق    نه

بنظريته يميز بين م هوم الضااااط وم هوم التهديد فكلاهما م هومين مختل ين. فكلمة ضااااون تشاااير  لى 

ا ختلافا  في الظروف والأحوال البيئية التي تتسااااااااام بدرجة من الخعر الموضاااااااااوعي أما كلمة التهديد 

 (.2019زمي، العا) فتشير  لى التقدم والت سير لموقع خان على أنه خعير ومخيس

 : نظرية موراي )التفسير الفكري(اخامسً 

يمثل المؤثرا  الأساسية للساااااااالوك وهذه المؤثرا  توجد في بيئة    Murrayالضاااااااااط عند موراي  

ال رد فبعضااااااااها مادي والآخر بشري وترتبط كذلة بالأيخان والموضوعا  وهي محكومة بعدة عوامل 
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لخداع، وا تزان، والسااايعرة، والعدوان. ويقسااام موراي الضااااون وأسرية كالععع وا  واجتماعيةاقتصااااااادية  

الن ساااااااااية  لى نوعين: ضاون آل ا: وهي التي توجد في الواقع الموضوعي في بيئة ال رد. وضاون بيتا:  

وهي الضاااااااون كما يدركها الشااااااخص. ويؤكد موراي أنه يمكن أن نسااااااتنتج وجود الحاجة لدى ال رد من 

ح في سااااااااااااالوك الشاااااااااااااخص  زاء انتقائه واستجابته لنوع معني من المثيرا  بعض المظاهر التي تتضااااااااااااا

يتم  يباع الحاجة يحس ال رد بالراحة كما يحس بالضااااااااااااااايق  ذا لم يتحقق    تىيصاحبه ان عال خان وح

 .(2016أبو العيف، السيعرة )الإيباع ومن تلة الحاجا  ا نجاز، ا نتماء، العدوان، ا ستقلال 

 نظرية التوافق بين الفرد والبيئة:  اسادسً 

تحول هاذه النظرياة بين  دراك ال رد لإحادى المهاام و دراماه لقادراتاه على  مماال هاذه المهماة وماا لادياه  

وبالتالي ت ترض بأن مشاااااااااعر الضاااااااااط   بد وأن تزداد عند اتساااااااااع ال جوة بين ال رد   من حافز على  مماله، 

 . ( 2016برزوان،  ال رد ) والبيئة، ويت او  مقدار الضاااط بحسااو مستوى التحدي الذي ي ضله  

 مذلة من النظريا  التي ت سر الضاااااااااط الن سي نظرية العجز المتعلم التي طورها ساااايليجمان

(Sligman)   والتي ترى أن الضااااااااااط الن ساااااااااي نتاج للشاااااااااعور بالعجز المتعلم، ويرى هذا ،  1965عام

النموذج أن هناك ثلاثة أبعاد تساااااااااااااااعد في فهم درجة عمق وتناقض وطول مدة الشااااااااااااااعور بالعجز مما 

 يساعد في التنبؤ بهمكانية حدوثه وفهمه.

 الخارجي(.لأسباب داخلية )العزو الداخلي( أو لأسباب خارجية )العزو  ال شااالعزو  البعد الأول: -

العزو لدى ال رد بالثبا  حيث ي ترض أن مسااااااببا  الأمور سوف تبقى هي  اتصاااااااف والبعد الثاني: -

 في كل الأحوال.

وقد  الت سااااااااااااير على مجال واحد من الحياة أو يااااااااااااموليته لمجا   عدة.  انعباقمدى   والبعد الثالث: -

أن الت سااااايرا  الداخلية، والثابتة والشااااامولية هي   (Sligman)بينت البحوة التي قام بها سااااايليجمان  

، والتكيس ا ن عالي، وتكون النتيجة آنذاك ياااااااااااااااااااااااااااااااااااااعور الدافعية، والمعرفةفي   تراجعالتي تقود  لى 

النقص في قدراته  لى عوامل وبما أن ال رد  ذا عزا  . وأطول مدة  اعمق    وأيااااااااااااااااد   اتكرار    ثربا متئاب أم

فهنه سااااااااااااااااااااوف يعتقد أن جهده الشااااااااااااااااااااخصي لن يعدل في الموقع، ولذا فهن   ،رهايثابتة، يصعو تاي
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من الشعور الذاتي  االذاتية سااتكون غير كافية لمجابهة الضاط الن سي، مما يولد لديه مزيد   همصااادر 

 (. 2016العاسمي، الن سي )بالضاط 

 المدرسية المعتدلة)المتوسطة(. فوائد الضغوط النفسية

 .يهيخ الشخصية منذ الصار لتكون فعاله لمواجهة أحداة الحياة. 1

 يؤدي  لى اتخاذ قرارا  حاسمة ويقوي  رادته التي ت مكنه من مواجهة ال شل.. 2

 يعلم الضاط الن سي المعتدل)المتوسط( أسلوب حل المشكلا  ومواجهة الصعاب.. 3

 ت سير السلوك الخاطخ ليسهل تعديله والتخلص من مسبباته.ي مكن ال رد من . 4

 .نجازتحسن من الأداء العام وتساعد على زيادة الثقة بالن س مع الزيادة في الإ. 5

 :بيئة التعلم المدرسي

ع غيرها من المؤساااااساااااا  في تربية  مي تساااااهم  تالمؤساااااساااااا  ا جتماعية ال تعد المدرساااااة أحدى

ة والن ساااااية والروحية يالنمو في جميع جوانو ياااااخصااااايته الجسااااامية والعقلالإنساااااان، أي مسااااااعدته على 

  لقدراته، واساتعداداته وميوله واتجاهاته، مع توجيه اوا جتماعية،  لى أقصاى درجة ممكنة من النمو، وفق  

 .هذا النمو وجهة اجتماعية

ولتؤدي المدرسااااة و ي تها التربوية خير أداء فهنها تحتاج  لى  مكانيا  مادية وبشاااارية وتحتاج   

 لي  دارة تتولي القياام بمجموعاة عملياا ، يتم بمقتضااااااااااااااااهاا تعبئاة القوى البشاااااااااااااارياة والماادياة وتنظيمهاا  

 (.2019 الوليد،) وتو ي ها بصورة موجهة، لتحقيق الأهداف التربوية المنشودة

من الضااااااروري تعوير البيئة المدرسااااااية بما يك ل المشاااااااركة ا يجابية للمؤسااااااسااااااا    لذا أصاااااابح

مم والمجتمعااا  المرهون بمااا تمتلكااه من معرفااة متعورة  التعليميااة في تنميااة المجتمع وموامبااة تقاادم الأ

وثقافة متقدمة وثروة بشاااااااااااارية متعلمة قادرة على الإبداع والإنتاج والمنافسااااااااااااة العالمية وتحقيق أفضاااااااااااال  

 (.2021عمر، د   التنمية البشرية الراقية وا ستثمار ا يجابي لثرواته العبيعية )مع

ثارها  آوالتي تنعكس    دراساااتهم،وتتعدد العوامل المساااببة للضااااون التي يتعرض لها العلاب في 

ساااالبا على صااااحتهم الن سااااية وعلى حياتهم ا جتماعية بشااااكل عام وانعكاساااااتها على تحصاااايلهم بشااااكل 



21 

ويعود ذلة  لى ضاااااعع القدرة  الن ساااااي، ذا ينخ ض التحصااااايل العلمي مع ارت اع ا ضاااااعراب   خان،

على التركيز وانخ اض ملحوظ في تحمل المسااااااااااائولية وعدم الشاااااااااااعور بالمسااااااااااائولية والساااااااااااعادة في كل 

بالتالي عدم القدرة على العمل الدؤوب الذي تتعلبه الواجبا  المدرسااااااااااية من أجل  اليومية،النشاااااااااااطا   

 (.2019 بكير،العلمي )دراسي يقود  لى التقدم  تحصيل

بتعاد عن تأدية المهام الصاااااعبة  وتمثل الضااااااون الن ساااااية تهديدا للشاااااخصاااااية وقد ينتج عنها الإ

والشااااااااااااااعور بمقاادرة ضااااااااااااااعي ااة لتحقيق الأهااداف والنجاااحف ممااا يؤدي  لى نقص الثقااة بااالن س والك اااءة  

عالية كالقلق وا متئاب وغيرها من اضاااااااعرابا   فقد تظهر الضااااااااون في ياااااااكل اساااااااتثارة ان   ،الأماديمية

تؤدي  لى خ ض وضاااااعع    ، ان عالية لها تأثيرها على أنمان الو ائع العقلية المعرفية والحساااااية والعصااااابية 

فوجود مجموعة من الضاااااااون في المجال المدرسااااااي قد يكون لها تأثيرها الساااااالبي في ح ز العالو    ، الأداء 

على الإنجاز وال عالية، فارض التربية الأسااااساااي هو تنمية وتعوير القدرا  العبيعية والعقلية عند العالوف  

عد أمبر المؤساساا   فالمدرساة ت  ,حساو ما يتلاءم مع قدراتهمف ويارون المجتمع والمحيط الذي يعيشاون فيه 

من خلال ساااااااااااااعيهاا  لى تنمياة ال رد وتزوياده باالمعاارف والمهاارا     ، ا جتمااعياة التي تحقق أهاداف المجتمع 

  سااااااعيا كل ذلة لمحاولة بناء أفراد لديهم القدرة على تحقيق أهدافهم وطموحاتهم    ، وتعديل ساااااالوكه وضاااااابعه 

 (.   2020  )السوان،   د تواجههم ل هم بيئاتهم من أجل التالو على الصعوبا  والضاون التي ق 

 أبعاد ومكونات جودة الحياة المدرسية:

 :الأبعاد، وتتمثل فيما يلي (  لى أن م هوم جودة الحياة المدرسية متعدد 2020)حكمي أيار 

ن و ي ة المعلم هي مسااااااعدة العالو على التوافق مع ن ساااااه ومع البيئة المحيعة    :أدوار المعلم. 1

بماا يقادماه من توجيهاا  وورل عمال وبماا يمتلكاه من علاقاة فااعلاة مع العاالاو باه، وأن المعلم  

فهن ذلة يساااعده على التوافق الن سااي والتكيس مع البيئة، ويعد المعلم عنصاارا مهما من عناصاار  

 جودة الحياة المدرسية.

التوافق الن سااي والتكيس تعني ثقة العالو في قدراته و مكاناته التي تساااعده على  :الك اءة الذاتية. 2

 .وتحقيق الأهداف
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من المكونا  الأساااااسااااية لجودة الحياة المدرسااااية جماعة الرفاق في الصااااع   :العلاقة مع الزملاء. 3

 .وعلاقة العالو بزملائه داخل هذه الجماعة

والإدارة  والمعلم، تعني الرضاااااا عن العناصااااار البشااااارية )العالو   الرضاااااا عن البيئة المدرساااااية: و. 4

  والعناصاااااار )المدرساااااايةالمدرسااااااي والتجهيزا  والمرافق   الأثاة )مثل البشاااااارية    روغي(، درساااااايةالم

 .)الكتو والمقررا  الدراسية(  المنهجية مثل

تجارب الدول في تعوير البيئة المدرسااااااااااية، والدور   علىلقاء الضااااااااااوء   الباحثة ضاااااااااارورة    ى وتر 

العملية التعليمية وتح يزهم للعمل المساااااااتمر والإبداع   لىلجذب العلاب   المتعورةال عال لبيئة المدرساااااااة  

 المعلوب ليوامو التقدم والتعور التكنولوجي للدول المتقدمة. ى والتعاون والتميز لتحقيق المستو 

 عليمية:الت تطوير البيئة المدرسية

 (:2019 ،الوليد ) البيئة المدرسية التعليميةفي تشمل جوانو التعوير 

 وتهيئته:تجهيز المبنى المدرسي 

المبنى المدرسااي أحد العناصاار المهمة للعملية التعليمية فهو يشااترك مع المنهج والمعلم في   يعد 

وبقدر ما  والتربوي،مونهم الركائز المهمة التي تسااعد العالو على ا سات ادة من أوجه النشاان التعليمي  

  يتحقق، وحتى  وا بتكار  للإبداعالبيئة المسااااااااندة   قوفر فيه من الخصاااااااائص التربوية ما يمكنه أن يحقتت

عي  را المتنوعة التي ت  والخدما    التربوية،  المواصااااا ا    عجمي المدرساااااي  المبنىفي  تتوفرأن    يتعلو لة  ذ 

 .المرحلة العمرية التي يمر بها العالو 

  :أن يكون المبني المدرسي وفق النموذج التالي ويجب 

 .أن تكون مواص ا  الأثاة المدرسي مناسبة واقتصادية ومراعية للمستوى العمري لعلابها -

 .المبنى المدرسي عوأن يسهم المجتمع المحلي في تحديد موق -

  .وأن تكون مرافقه ملبية لحاجا  العالو حسو مستوياتهم التعليمية -
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يؤخذ في ا عتبار  جراءا  الأمن، والساااااااالامة في تصااااااااميم الممرا  والساااااااالالم والمخارج بما ن أو   -

حجم المدرسااااة وعدد طلابها، وتصااااميم مخارج للعوارم وساااالالم معزولة عن محيط    عيتناسااااو م

  .المبنى الداخلي

 .تخصيص مساحا  خضراء كافية لكي تكون متن سا للعلاب في أوقا  الراحة -

 ائا  بحياث يكون ملج  حروب المادرسااااااااااااااي بكال المتعلباا  في حاالاة حادوة كوارة أو    تجهيز المبنى -

 .المدرسي عأفراد المجتم علجمي

 :تطوير المناهج الدراسية وطرائق التدريس

المتعلباا  الحاديثاة، والتقنياا  المتااحاة، مثال خضااااااااااااااعات المنااهج التعليمياة لإعاادة نظر لتواماو  

وطرأ  تاييرا  واساااااااااااعة على مجال   الإنترنت،يعتمد على    الذيالتعليم الإلكتروني، والتعليم المبايااااااااااار 

التعليم، وبدأ سااااوق العمل من خلال حاجاته لمهارا  ومؤهلا  جديدة ي رض توجها ، واختصاااااصااااا   

 .مستحدثة تلبي حاجا  ا قتصاد الجديد 

فهن ا هتمام بالمناهج الدراسااااااية وطرائق التدريس يعتبر النصااااااع الآخر المكمل لعمل  دارة   لذا

المدرسااة حيث تشااق هذه المناهج من فلساا ة المجتمع وتوجهاته المسااتقبلية مع مراعاة التعورا  العالمية 

عليمياة بؤرة  تمثال المنااهج الت  الحضااااااااااااااااري، حياث والتحادياا  الإقليمياة والمحلياة، مع مراعااتهاا للان تااح  

  .اوضوح  ا هتمام في النظم التربوية بالدول العربية ف ي  طارها تنكشع الرؤى والأهداف بصورة أمثر 

 :تنمية المعلمين والعاملين وتطويرهم

لى تعوير العاملين بالقعاع التعليمي   الأساااليو التدريبية التي تهدف    حدىتعد التنمية المهنية  

لذا فهن المعلم يعتبر أهم متاير تتعامل   التدريساااي من النهوض بمساااتواهم التعليمي ككل.ورفع مساااتواهم  

معه الإدارة المدرسااااااااية في تنظيم المدرسااااااااة لتحقيق أهدافها، وعليه ترتكز منعلقا  العملية التعليمية في 

وكلما نجح في تنمية المساااااااتوى التعليمي للعلاب ارت عت مساااااااتويا  المعرفة،  الدراسااااااايةجميع المراحل 

 العام. ي ومن ثم يرت ع مستويا  الإنتاج القوم
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 م:ــــــــــــــالتقوي

يمثل أهمية و ي ية خاصاااااااااااااة من كونه الكاياااااااااااااع للموقع الحالي لجميع العناصااااااااااااار في البيئة  

المدرساية ساواء كانت عناصار بشارية، أو مادية، وتحديد ماذا يمكن أن يقدم في كل مكونا  تلة البيئة.  

التقويم، للكشااااااااااع عما تم تعلمه من أجل البدء بأهداف تعليمية أخرى،   عمليا  ويأتي المتعلم في مركز 

ق الأهاداف، والتقويم ليس النهااياة، بال مؤثر على ماا يلياه من حقيأو مراجعاة آلياا  التعليم والتعلم في ت

 قرارا  فهو مدمج في عمليا  التعليم والتعلم، يتنوع في استخدام أدواته وطرقه.

 مصادر التعلم: 

ر التعلم للمعلم والمتعلم أداء مهامهم وواجباتهم بك اءة أمبر وبعرق مختل ة عن التقليدية  توفر مصااااااد 

ي يتعامل معها المعلم  ت وعية ال بل هناك مجموعة من الأ   المدرسااااااااااي، المتبعة، وهي   تقتصاااااااااار على الكتاب  

 ذكية وتقدم كنظام مندمج في المنهج والتعليم والتعلم والتقويم وليس كأدوا  من صلة.     بصورة ويو  ها  

 الإرشاد المدرسي

يركز الإرياااااد على بناء يااااخصااااية المتعلم المتكاملة من جانو ا هتمام بمدى التقدم المعرفي  

الآخرين من خلال  عالن ساية وا جتماعية وبناء وتحقيق الذا  والتواصال م الجوانو وسايتم التركيز على  

 حسو احتياجاتهم الشخصية والتعلمية.  رياد مستمرتقديم 

 :النماذج العالمية للبيئة المدرسية المتطورة

ن ذ  في بعض الدول  للبيئة المدرسااااية( نماذج عدة عالمية متعورة  2020وذكر عبد الرحمن )

 نذكر بعضها: 

 : The learning School         نموذج المدرسة المتعلمة. 1

لتي تهتم باالعمال ساااااااااااااااعياة للتكيس والمروناة اأحاد الم ااهيم الإدارياة  المتعلماةالمادرسااااااااااااااة    تعتبر

والتعوير من خلال خلق بيئية مشااااااااااااجعة قادرة على الت كير والتعلم وا بتكار معتمدة على قيادة من تحة  

المتعلمة حول مبدأ التربية المسااااااااتدامة، وفكرة )مجتمع مدرسااااااااي دائم   المدرسااااااااة  م هومويشااااااااير    .ومبادرة

التعلم( وأن التعليم عملياااة مسااااااااااااااتمرة مااادى الحيااااة، فاااالجميع قاااابااال للتعليم، العاااالاااو والمعلم والمااادير 
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التي لذا فهي المدرسااة   .المهنيةوالأخصااائي وولي الأمر، جميعهم بحاجة  لى التعليم والتدريو والتنمية  

والإداريين بشااااكل مسااااتمر، لتحقيق ا ندماج من البيئة،    ،للمعلمين  والتنظيمي،  ال رديفيها التعلم    يمارض

والتكيس من المتايرا  الاداخلياة والخاارجياة وفق رؤياة واضااااااااااااااحاة من العمال الجمااعي، وا نعلاق نحو  

 التعلم مدى الحياة بأقصى درجا  الك اءة وال اعلية.         قالتميز وا بتكار، وتحقي

 : The Electronics School نموذج المدرسة الإلكترونية. 2

ومع نمو    متساااارع،مرافق الحياة في زمن قياساااي وزاد اساااتخدامها بشاااكل   الحاساااوب غز  تقنية  

ياااابكة الإنترنت وازدياد أعداد المشااااتركين من أفراد وجماعا  ومنظما  تم اسااااتخدامها في تقديم التعليم  

 ا لكترونية.فظهر ما يسمى بالتعليم الإلكتروني والمدرسة  العام،

 School : The Creativeةنموذج المدرسة المبدع. 3

الن ع وخدمة   قيجو أن نعمل على اساااتثمارها لتحقييعتبر التلاميذ المت وقون عقليا ثروة بشااارية  

فا هتمام بالمت وقين عقليا أصااااااابح ضااااااارورة تحتمها  روف المجتمعا  المعاصااااااارة، والت كير   المجتمع،

 .الإبداعي هو أحد السما  الرئيسية المميزة للعلاب المت وقين في المدرسة المبدعة

 The Collaborative Schoolنموذج المدرسة التعاونية: . 4

المدرسااااااة التعاونية هي المدرسااااااة التي يتعلم الأفراد فيها باسااااااتمرار كيس أن يتعلموا معا وكيس 

المعلم طاالاو علم دائم في مجتمع دائم التعلم   وكيس يكون فيهاا  آخر،ى  لمن فرد ا  التعلمتنتقال طااقاا   

 والتاير.والتعور 
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 ا: الفاعلية الذاتية:ثانيً 

توقعا  ال رد عن أدائه للسااااااااااالوك في مواقع تتسااااااااااام بالاموض،   ( بأنه2018عرفها الزهراني )
المباذولاة وتنعكس هاذه التوقعاا  على اختياار ال رد للأنشااااااااااااااعاة المتضاااااااااااااامناة في الأداء، وكمياة الجهود  

 ومواجهة الصعاب و نجاز السلوك.

على أنهاااا: مجموعاااة من التوقعاااا  العااااماااة التي يمتلكهاااا   Kamel  (2018)وعرفتهاااا كاااامااال  
الشااااااااااااااخص والتي تقوم على الخبرة المااضااااااااااااااياة، والتي تؤثر على توقعاا  النجااح في المواقع الجاديادة، 

 محددة والتي تعمم  لى مواقع أخرى.علية الذا  العامة هي فاعلية الذا  لمهمة ابمعنى آخر فهن ف

التعزيز  نجاز السااااااالوك بعيدا عن يااااااارون  الشاااااااخص في قدراته على   : ثقةة الذااعليف  وتعني
(cankaya, 2018) 

نجاااز بعض الأعمااال التي تتعلااو  ويااذكر باااناادورا بااأنهااا: أحكااام الأفراد على قاادراتهم لتنظيم و 
 (Kamel, 2018) . كما جاء فيالأداءتحقيق أنواع واضحة من 

الكااامنااة في قاادراتااه، خلال المواقع الجاادياادة، أو   أنهااا: ثقااة ال رد   (2019النور )وكااذلااة عرفهااا  
المواقع ذا  المعالو الكثيرة وغير المألوفة، أو هي اعتقادا  ال رد في قواه الشاااااااااخصاااااااااية، مع التركيز 

 للت اؤل.على الك اءة في ت سير السلوك دون المصادر أو الأسباب الأخرى 

وتتبنااااااااااااى معظم النظريااااااااااااا  الن سااااااااااااية م هااااااااااااوم الااااااااااااذا  بوصاااااااااااا ه م هومااااااااااااا هامااااااااااااا في دراساااااااااة  
زهاو    الشخصااااااية والك اااااااءا  المدركة والتوافااااااق الن سي ااوتسااااااتخدم كلمااااااة الااااااذا  في علاااااام الن س بمعنيين:

 (Zhou, Kam, 2017وكام )

 الااااذا  كموضااااوع يحاااادد اتجاها  ال اااارد ومشاااااعره ومدركاتااااه وتقييمااااه لن سه.الأول:  -
 الثااااني: الاااذا  كعملياااة وتتكاااون مااان مجموعة من العنااااصر كاااالت كير والتاااذكر والإدراك. -
نسانية لاااااااااه أثاااااار كبير في سااااااااالوك ال ااااااااارد   ن الك ااااااااااءة المدركة مااااااااان الأبعاد المهمة في الشخصاااااااااية الإ   - 

ا رئيسا في توجيه الساااااالوك وتحديااااااده. فالعالااااااو الااااااذي  وتصرفاته حيااااااث تلعااااااو ال اعليااااااة المدركة دور  
ااة  لديااااااه فكاااااارة عاااااان ن سااااااه بأنه ذكي وموا و ومجتهااااااد يميل  لى التصرفا  بناااااااء على ال كاااااارة، والعملياااا

 تبادلياااة حياااث  ن السااالوك الذي يمارسه ال رد يؤثر في العريقة والكي ية التي يدرك فيها ذاته. 
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  توقعا  لل رد على نها  ويتضاااح للباحثة من التعري ا  الساااابقة بأن البعض عرف فاعلية الذا  على أ 

التوقعا     الخبرة الماضااااية وهذه   بأنها توقعا  عامة تقوم على   ون للساااالوك في مواقع معينة وعرفها أخر   أدائه 

  بينما   تعكس ثقة ال رد بن ساااااااااااه وقدراته على النجاح   رأى آخرون أنها   فيما   السااااااااااالوك   ز تحدد ثقة ال رد في  نجا 

 اعتقادا  تحدد مستوى الدافعية لإنجاز مهمة صعبة.   الذا  أنها   ية اعل في تعري هم ل    انعلق آخرون 

 ة الذاتيةأهمية الفاعلي

( أن الك اااااااءة الذاتيااااااة ماااااان الم اتيح الأساسية فماااااان خلال معتقاااااادا   2017أمد صالح ويارف )

انجازهااااااا و ذا كااااااان    لىال اااااارد الشخصااااااية حااااااول ك اءتااااااه الذاتيااااااة يسااااااتعيع تحقيااااااق الأهداف التااااااي يسااااااعي  

نه يتخلى عااااااااان المحاو   المتكررة التااااااي مااان هاعتقااااااااااد ال ااااااااارد أناااااااااه   يساااااااااتعيع بلاااااااااو  أهدافاااااااااه المرجوة ف

صرار  على الإ  ةنها تحقيااااق مااااا يسااااعي  ليااااه. فااااال رد المتمتع بك اااااءة ذاتيااااة مرت عااااة يكااااون أمااااثر قاااااادر أي

ثقااااااة بالااااااذا  والحصااااااول   وأمااثر  االمهااااااما  وتجعل منااااااه أمثر اتزانا وأقاااااال تااااااوتر    ل والمثابرة لإنجازوالتحماااااا

 خااارين أو القواعد الأخلاقية والقانونية.عااالى غاياتاااه دون ا عتداء على الآ

كااااااياار والااااتعلم عناااد الأفراد وتظهااار بعريقاااة   ن المعتقدا  بك ااااااااءة الذا  تااااااؤثر في عملياااااااا  ا نتباه والت  
اااازون  مساااااااعدة للااااااذا  أو تكااااااون بعريقااااااة معيقااااااة للااااااذا . فالأفراد الااااااذين لااااااديهم  حساااااااض قااااااوي بك اااااااءة الااااااذا  يركاا

حلااااااول مناساااااابة لهااااااا بينما الأفراد الااااااذين يشااااااعرون بالشة  تباااااااههم عاااااالى تحلياااااال المشكلة ويحاااااااولون التوصاااااال  لي  ن ا 
الااااداخل ويارقااااون أن سااااهم في الهمااااوم عناااادما يواجهون معالو البيئة    ي تباااااههم  ل ن في فاعليااااة ذواتهاااام يحولااااون ا 

قصااااااور وعاااااادم الك اااااااءة الذاتيااااااة لااااااديهم و  ي كاااااارون     الصعبة. كااااااما أنهاااااام يسااااااهبون في التركيز عاااااالى جوااانو ال 
نتااااااائج ساااااالبية.  ن هااااااذا النااااااوع ماااااان الت كااااااير الساااااالبي يولااااااد التااااااوتر والضاط ويحااااااد     لى ب شلهم الااااااذي يااااااؤدي باااااادوره 

ياااااال ا نتباه عاااااان كي يااااااة تلبيااااااة المتعلبا  بأفضاااااال يكل  ماااااان ا ستخدام ال عااااااال للقدرا  المعرفية ماااااان خلال تحو 
 . ( Cankaya, 2018) ممكااان  لي  ثارة القلاااق حول العجز الشخصي واحتمالية ال شل 

وفاعلية الذا  ا جتماعية جزء   يتجزأ من ال اعلية الذاتية، وهي ا عتقاد بقدرة ال رد على تنظيم وتن يذ  
اللازم لإنتاج أهداف معينة ومحددة، حيث تعد من أهم العوامل التي تؤثر بشاااااكل مبايااااار على التحصاااايل  العمل  

الأماديمي في مختلع المواد الدراسااية وهذا ما أيااار   ليه العديد من الدراسااا ، والتي توصاالت في معظمها الي  
 . ( 2020  )العنزي،   الأماديمية المجتمعا   في    أن ال رد لديه ك اءة ذاتية عالية ينخرن بسهولة وبسرعة 
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 مراحل تكوين الذات 

مرحلة الوعي: وتبدأ من النصاع التمهيدي وتنتهي في الصاع الرابع الأسااساي وتتشاكل في هذه المرحلة  . 1

 ثارة الحواض بشكل أساسي.   فراد وتعتمد على  ا تجاها  الإيجابية والسلبية نحو المهن لدى الأ 

لى نهاية الصع الثامن الأساسي وتتميز هذي  مرحلة التثقيس: وتبدأ من الصع الخامس الأساسي  .  2

المرحلة بتعوير مرحلة الوعي والتركيز على م هوم الشخصية بشكل أمبر ويتعلو في هذي المرحلة 

 ز بينها.يتخعيط والوعي بالم اهيم الأساسية والقدرة على التميللفهم الشخص 

فراد ين ويتم التركيز فيها على تزويد الأيسااساكشااف: وتشامل الصا ين التاساع والعايار الأمرحلة ا سات. 3

بالخبرا  اللازمة والمعرفة الكافية ليصاااابحوا قادرين على البدء بتكوين قناعتهم ووضااااع صااااور عامة 

 واساااااتنتاجا  حول ذاتهم المهنية في  ل الخبرا  المهنية المتاحة. وتشااااامل الصااااا وف الثانوية العليا

 ويبدأومرحلة الكليا  والجامعا  وفيها يعور ال رد من المهارا  الأساااااسااااية اللازمة للارتقاء بالمهنة  

  (.2016السعود، ال رد برسم خعة أولية للحياة واسهاماته ا جتماعية والجوانو الأخرى للحياة )

ماااااااااااااااا مااااااااااااااان  Banduraوقاااااااااااااااد اقترح بااااناااااادورا ) الم اهيم ذا  الصااااااااااااااالة الوثيقاااااااااااااااة بالإنجاز  ( م هو 

الإنساني قي مختلااااااع ميااااااادين الحياااااااة وهااااااو الك اااااااءة الذاتيااااااة. وياااااارى باناااااادورا أن الك اااااءة الذاتيااااة تمثل  

ااااااذي ساااااايقوم بااااااه ومقاااااادار  فتوقااااااع ال اااااارد ل اعليااااااة ذاتااااااه هااااااي المحددة لعبيعااااااة الساااااالوك ال  امعرفياااا    اوساااايع  

الجهد الااااااااااااذي ساااااااااااايبذله لتحقيااااااااااااق غاياتااااااااااااه بالإضافة  لى درجااااااااة المثابرة التااااااااي ساااااااايقدمها في مواجهااااااااة 

 .(Kamel, 2018أمامااه ) االمصاعو والمتاعو التااي تقااع عائقاا  

 مظاهر الفاعلية الذاتية

أن    ( 2019واخرون ) كما جاء في المسقرية     جتماعية يااااااااااااااااااااااااؤكد أنصار النظريااااااااااااااااااااااااا  المعرفية ا 

ااااااارهم  معتقاااااااادا  ال اااااااارد عاااااااالى فاعليااااااااة الااااااذا  لديااااااه تااااااؤثر في مظاااااااهر متعااااااددة ماااااان ساااااالوكه والتااااااي تتضاااااامن اختي 

 من هذه المظاهر ما يلي:   نجاز المهام الموكلة  ليااه ويااذكر   للأنشاااعة والأهداف و صرارهاام على  
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 لسلوك:اختيار النشاطات أو ا. 1

فراد النشاااااطا  والساااالوكيا  التي يعتقدون أنهم قادرون على  نجازها ويتجنبون المهام يختار الأ

تمامها ومثال على ذلة العلبة الااااااذين يثقااااااون ب اااااااعليتهم في  والنشاطا  التي تزداد احتمالية فشلهم في 

مساااااااقا  الرياضيا  في الجامعااااااة مقاراانااااة بالعلبااااااة ذوي  مااااااادة الرياضيا  تاااااازداد احتمال تسااااااجيلهم في 

 ال اعلية المنخ ضة في هذه المادة.

 التعلم والإنجاز:. 2

أمثر مااااااااان   نجازلاااون  لى الااااااااااااتعلم والإيفراد ذوي الشااااااااااااعور المرت ع ل اعليااااااااااااة الااااااااااااذا  يم ن الأ

 اذا  مع أنهم يمتلكون ن س القدرا .نظرائهم ذوي الشاااعور المنخ ض ل اعلياااة الاا

 الجهد المبذول:. 3

ياااميل الأفراد ذوو الشاااعور المرت ع ب اعلياااة الاااذا   لى باااذل جهاااد كااااف عناااد محااااولتهم  نجااااز 

وبالمقابل    ،عقبااااااااا  تعيااااااااق نجاحهمنجاز عناااااادما يواجهااااااون  على الإ  امهااااااام معينااااااة كااااااما أنهاااااام أمثر  صرار  

أقاااااال لإنجاز مهااااااام محااااااددة    افالأفراد ذوو الشااااااااعور المنخ ض ب اعليااااااااة الااااااااذا  فهنهاااام يبااااااذلون جهااااااود  

والنجاااااااااااااح فيهااااااااااااااااااا وكذلة يتوق ون بسرعة عن ا ستمرار بالعمل عند مواجهة صعوبا  تقع عائقا عن  

 نجاز تلة المهام. 

 نظرية فاعلية الذات لباندورا:

المعرفية ا جتماعية     لى النظرية( في كتابه أسااااس الت كير والأداء ,Bandura  1997يشااااير )

نظرية فاعلية الذا  ايااااااااااتقت من النظرية   ( بأنKim, Park, Hong, Chung, 2018)مما جاء في  

المعرفية ا جتماعية التي وضاااع أساااساااها والتي أمد فيها أن الأداء الإنسااااني يمكن أن ي سااار من خلال 

المقابلة بين السااااالوك، ومختلع العوامل المعرفية والشاااااخصاااااية، والبيئية وفيما يلي ا فتراضاااااا  النظرية 

      :ا جتماعية لنظرية المعرفيةوالمحددا  المنهجية التي تقوم عليها ا
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يمتلة الأفراد القدرة على عمل الرموز والتي تسمح بهنشاء نماذج داخلية للتحقق من فاعلية التجارب . 1

قبل القيام بها، وتعوير مجموعة مبتكرة من الأفعال وا ختبار ال رضااااااااااااي لهذه المجوعة من الأفعال 

 من خلال التنبؤ بالنتائج، وا تصال بين الأفكار المعقدة وتجارب الآخرين. 

ن معظم أنواع الساالوك ذا  هدف معين كما أنها موجهة عن طريق القدرة على الت كير المسااتقبلي،   . 2

 .مالتنبؤ أو التوقع وهي تعتمد بشكل كبير على القدرة على عمل الرموز

يمتلاة الأفراد القادرة على التاأمال الاذاتي، والقادرة على تحليال، وتقييم الأفكاار والخبرا  الاذاتياة وهاذه  .  3

   تتيح التحكم الذاتي في كل من الأفكار والسلوك.القدرا

المبايااااااار في سااااااالوكهم وعن    يمتلة الأفراد القدرة على التنظيم الذاتي عن طريق التأثير على التحكم. 4

طريق اختيار أو تايير الظروف البيئية، والتي بدورها تؤثر على الساااالوك، كما يضااااع الأفراد معايير  

م سااالوكهم بناء على هذه المعايير وبالتالي يمكنهم بناء حافز ذاتي ياااخصاااية لسااالوكهم ويقومون بتقيي

 .يدفع ويريد السلوك

يتعلم الأفراد عن طريق ملاحظة سااااالوك الآخرين ونتائجها والتعلم عن طريق الملاحظة يقلل بشاااااكل . 5

مبير من ا عتماد على التعلم عن طريق المحاولة والخعأ ويسااااااااامح با متسااااااااااب الساااااااااريع للمهارا  

 .معقدة، والتي ليس من الممكن امتسابها فقط عن طريق الممارسةال

 ن كلا من القدرا  السااااابقة )القدرة على عمل الرموز، الت كير المسااااتقبلي، والتأمل الذاتي، والتنظيم  . 6

العصابية المعقدة حيث  -الميكانيزما  والأبنية الن ساية    الذاتي، والتعلم بالملاحظة( هي نتيجة تعور

 ل من القوى الن سية والتجريبية لتحديد السلوك ولتزويده بالمرونة اللازمة.يت اعل ك

والساااااااااااالوك ) ا حداة البيئية والعوامل الذاتية الداخلية )معرفية، وان عالية، وبيولوجية  يت اعل كل من. 7

القدرا  بعريقة متبادلة فالأفراد يسااتجيبون معرفيا وان عاليا وساالوكيا  لى الأحداة البيئية، ومن خلال 

ولكن أيضاااا   البيئة،قط على  ف  المعرفية يمارساااون التحكم على سااالوكهم الذاتي والذي بدوره يؤثر ليس

على الحاا   المعرفياة وا ن عاالياة والبيولوجياة ويعتبر مبادأ الحتمياة المتباادلاة من أهم افتراضاااااااااااااااا  

 النظرية المعرفية ا جتماعية.       
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مبدأ الحتمية المتبادلة بالرغم من أن هذه المؤثرا  ذا  ت اعل تبادلي      (1الشااااااكل)ويوضااااااح  

نها ليسات بالضارورة تحدة في وقت متزامن أوانها ذا  قوة متكافئة وتهتم نظرية ال اعلية الذاتية بشاكل أ

 جتماعية،  للنظرية المعرفية ا  بأثر العوامل المعرفية والذاتية في نموذج الحتمية المتبادلة، التابع  رئيسااي

والأحداة البيئية    وا ن عالفيما يتعلق بتأثير المعرفة على ا ن عال والسااااااااااالوك وتأثير كل من السااااااااااالوك 

على المعرفاة. وتؤكاد نظرياة ال ااعلياة الاذاتياة على معتقادا  ال رد في قادرتاه على مماارسااااااااااااااة التحكم في 

كاذلاة   ماا   نرا  التي يمتلكهاا ال رد و الأحاداة التي تؤثر على حيااتاه، ف ااعلياة الاذا    تهتم فقط باالمهاا

 ودمج  الأفراد يقومون بمعالجة وتقدير  بما يسااااااااااااتعيع ال رد عمله بالمهارا  التي يمتلكها ويرى باندورا أن

مصادر المعلوما  المتنوعة المتعلقة بقدراتهم، وتنظيم سلوكهم ا ختياري، وتحديد الجهد المبذول اللازم  

ن التوقعاا  المتعلقاة باال ااعلياة الاذاتياة للقادرا  الخلاقاة، وا ختياار المحادد لهاذه القادرا  وباالتاالي يمتلكو 

صاااااااااااااارار في مواجهاة  للأهاداف، وا حاداة ذا  الأهاداف الموجهاة والجهاد المباذول لتحقيق الأهاداف والإ

 الصعوبا  والخبرا  ا ن عالية.

 مبدأ الحتمية المتبادلة ( 1)الشكل 
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 :توقعات فاعلية الذات

وجود نوعين من التوقعااا  يرتبعااان بنظريااة فاااعليااة الااذا  ولكاال   (Bandura, 1997يؤكااد )

منهما تأثيراته القوية على السااااالوك وهما: التوقعا  الخاصاااااة ب اعلية الذا ، والتوقعا  المتعلقة بالنتائج  

 العلاقة بين توقعا  ال اعلية وتوقعا  النتائج. (2الشكل )ويوضح 

 .توقعا  ال اعلية وتوقعا  النتائج: (2)الشكل 

                   

 

الااذا  فااهنهااا: تتعلق بااهدراك ال رد بقاادرتااه على القيااام  وفيمااا يتعلق بااالتوقعااا  المرتبعااة ب اااعليااة 
على    ابأداء ساااالوك محدد، وهذه التوقعا  يمكنها أن تساااااعد على تمكن ال رد من تحديد ما  ذا كان قادر 

القيام بساااااالوك معين أم   في مهمة معينة، وتحدد مقدار الجهد المعلوب منه للقيام بهذا الساااااالوك، وأن 
 .سلوكه أن يتالو على العوائق الموجودة في هذه المهمةيحدد  لى أي حد يمكن ل

عتقااد باأن النتاائج يمكن أن تنتج من  عني: ا  ي أماا النوع الثااني وهو: التوقعاا  الخااصااااااااااااااة باالنتاائج ف 
ا نخران في ساالوك محدد وتظهر العلاقة بوضااوح بين توقعا  النتائج وتحديد الساالوك المناسااو للقيام بمهمة  

 . التوقعا  الخاصة ب اعلية الذا  مرتبعة بشكل واضح بالتنبؤ بأفعال ال رد المستقبلية معينة، في حين أن  

 :لنتائجاتوقعات  أشكال

 . والألم، وعدم الراحة الجسدية  غير السارة بدنية وسلبية التي ترافق السلوك: وتتضمن الخبرا  الحسية   آثار .  1

ا جتماعية الساااااالبية والإيجابية: وتشاااااامل الت اعل ا جتماعي مع الآخرين، كتعبيرا  ا نتباه،    الآثار. 2

والموافقة، والتقدير ا جتماعي، ومنح السااااالعة. أما الآثار السااااالبية فهي تشااااامل عدم ا هتمام، وعدم 

 .العقوبا  يقاع  ا جتماعي، والنقد، والحرمان من المزايا و   الموافقة، والرفض 

ال عل الإيجابي والسااااااااااااالبية للتقييم الذاتي لسااااااااااااالوك ال رد: فتوقع التقدير ا جتماعي، والإطراء،   ردود . 3

خيبة أمل الآخرين، وفقدان  والتكريم، والرضاااااااا الشاااااااخصاااااااي يؤدي  لى أداء مت وق في حين أن توقع

 .(2020 ،)لونيس الأداءالدعم، ونقد الذا  يقدم مستوى ضعيس من 

 جــــــــــــــات النتائـــــــــــــتوقع

 صــــــــــــــالشخ وكـــــــــــــــــــالسل جـــــــــــــــــــــالنتائ

 ةـــــــــــــــات الفاعليـــــــــــــــــتوقع
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لتعامل لتصااااارفا  معلوبة    نجاز  أن نظرية فاعلية الذا  تهتم بأحكام ال رد علىبوترى الباحثة  

 .الأحكام محددا  لسلوكه هذه باعتبار أن مع المواقع المستقبلية

 والفاعلية الذاتية النفسية المدرسية العلاقة بين الضغوط

والضاااط الن سااي،    ر بالمتايرا  وزيادة وتنوع مصااادر التوت فراد في الحياة المعاصاارة المليئة  يواجه الأ 
عراض ن ساية مثل القلق وا متئاب، ويوجد نمط من الأفراد يمتلكون  أ ، ويوقعهم في  حياتهم مما يعوق مصاادر  

حيث تظهر عليهم أعراض الضااااون    بال اعلية الذاتية  الموجودة لديهم    القدرة على مقاومة الضااااون الن ساااية 
ة خ ي ة من القلق والتوتر وا لم الن ساي بالرغم من وقوعهم تحت مساتويا  عالية من الضااون  الن ساية بصاور 

 (. 2019،  حلو )   الن سية. وهناك أساليو متعددة لمواجهة الضاون الن سية منها 

أسالوب المواجهة المتمركزة حول المهمة، ويعتمد على المواجهة الإيجابية النشاعة للضااون الن ساية،  . 1

لمواجهااة المواقع   انعلى الت كير الإيجااابي للمهمااة وكي يااة التعاااماال معهااا، ولهااا أساااااااااااااالوبااوالتركيز  

 :تيالضاغعة كالآ

 تباعها.   ل رد على  ا الأسلوب الأول التكيس مع الوضع الضاغط وهي عملية روتينية  جرائية يعمل  أ.  

الأسااااااالوب الثاني المواجهة وهو أسااااااالوب يتخذه ال رد لمواجهة المشاااااااكلة التي يتعرض لها ثم    .ب 

 لى ا ن عال العبيعي. العودة  

 سلوبين أساسيين:أوتشمل المواجهة عند  زروض وفواممان  

 المشكلة المولدة للضاط. لجل حأتعمل على معالجة المشكلة، فيتم توجيه الإمكانا  من . 2

بة وخ ض الضايق ا ن عالي عن طريق تقليص التوتر. آو الكأتعديل ا ن عا   الناتجة عن المحنة  . 3

وا جتماعي  فالمواجهة هي العريقة الأفضااااااال لتمثل عامل ا ساااااااتقرار للح اظ على التوافق الن ساااااااي  

 .خلال فترة الضاط
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 الدراسات السابقة:  
 دارسات في الضغوط النفسية :أولاً 

الكشااااع عن العلاقة بين الضاااااون الن سااااية بأبعادها  بدراسااااة هدفت  لى (  2022العنزي) قامت 

المتمثلة في الضااون المدرساية، الضااون الشاخصاية، ضااط ا متحان، ضااون الوالدين، لدى عينة من 

( من 50تكونت عينة الدراسااااة من )و   ،تلاميذ المرحلة الثانوية، وجودة الحياة المدرسااااية عند ن س العينة

طلبة المرحلة الثانوية بمدرسااااااااااااة أم مبشاااااااااااار الأنصااااااااااااارية التابعة لمحافظة الجهراء وقد تم اختيارهم من 

من الشاعبة الأدبية(،  %50من الشاعبة العلمية، و50%الشاعبتين العلمية والأدبية وذلة بنسابة متسااوية )

واسااتخدمت الباحثة أداتين للدراسااة وهما: مقياض الضاااون الن سااية، ومقياض جودة الحياة المدرسااية من 

الدراسااااااااة وجود علاقة ارتباطية عكسااااااااية ذا  د لة  حصااااااااائية بين الضاااااااااون      عداد الباحثة. وأ هر 

   .المرحلة الثانوية طلبةالن سية ككل وأبعادها ال رعية وجودة الحياة المدرسية لدى 

التعرف على مصااادر الضاااون الن سااية وأساااليو  لى (  2021خرون )آهدفت دراسااة سااليمان و و 

ولتحقيق ذلة اسااااااااااااتخدم ال ريق البحثي المنهج الوصاااااااااااا ي حيث تم    مواجهتها لدى طلاب جامعة حائل،

( طالو وطالبة. من خلال تصاااااااميم  400ساااااااحو عينة عشاااااااوائية من طلاب جامعة حائل بلغ عددها )

مقياسااااااي مصااااااادر الضاااااااون وأساااااااليو المواجهة، وبعد التأمد من صاااااالاحيتهما تم تعبيقهما على عينة  

توجد  كما  با رت اع،  تتسم  لضاون لدى طلاب جامعة حائلمصادر ا لى أن    لنتائجا ت توصلو ،  الدراسة

  توجد فروق بين مصااادر ، و ارتباطية عكسااية بين مصااادر الضاااون الن سااية وأساااليو مواجهتها  علاقة

  توجد فروق بين أسااااااااااااليو وأيضاااااااااااا الحالة الزواجية، العمر، المعدل التراممي(.    النوع،الضااااااااااااون و)

 .لة الزواجية، العمر، المعدل التراممي(النوع ، الحا) وكل من المواجهة

الضااااااااون الن ساااااااية لدى طلبة   لى التعرف على مصاااااااادر  (2020دراساااااااة احليلي ) هدفت مما 

اسااااتخدمت الباحثة مقياض الضاااااون الن سااااية ومقياض  ولقد  معرفة أساااااليو مواجهتها،  و جامعة المرقو،  

( طالبا وطالبة  100عشوائية تكونت من )أساليو مواجهة الضاون الن سية، حيث تم تعبيقه على عينة  

لضاااون ن سااية في بيئتهم    ون يتعرضاا العلبة  من كلية الآداب بقساام علم الن س، وأساا ر  النتائج  لى أن
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أن أسااااالوب طلو المسااااااعدة من الآخرين أمثر الأسااااااليو اتباعا من قبل العلبة في مواجهة و الجامعية،  

م الذا  والآخرين، ثم أسااالوب اللجوء  لى الدين، وجاء  الضااااون الن ساااية، ثم أسااالوب التمني، ويليه لو 

في المرامز الأخيرة الأسااااااااااااااااالياااو التاااالياااة على الترتياااو: المواجهاااة، والتن يس ا ن عاااالي، و عاااادة التقييم  

 لى اعتبار أسااليو مواجهة الضااون الن ساية    ت النتائجالإيجابي للمشاكلة، الهروب والتجنو، كما توصال

 .المساعدة من الآخرين، ولوم الذا  والآخرين( كمنبئا  بالضاون الن سية )أسلوب التمني، وطلو 

 ا  مسااااااتوى الضاااااااون الن سااااااية لدى معلم التعرف علىبهدف   ادراسااااااته(  2020هزلة )    وأجر 

ال روق في مسااااتوى الضاااااون تبعا لمتاير الحالة ا جتماعية والخبرة المهنية، ولقد و   ،القساااام التحضاااايري 

معلمة تم اختيارهن    60جراء دراسااااااااااااة على عينة مكونة من   اعتمد  على المنهج الوصاااااااااااا ي حيث تم  

، وقد اسااااتخدمت 2020خلال عام    ،بلدية الواديبعشااااوائيا من المدارض التابعة لمقاطعا  و ية الوادي  

حصاااائية في الضااااط  فروق ذا  د لة  لى وجود   النتائج وتوصااالت مقياض الضااااط الن ساااي،   للدراساااة

الن سااي من حيث اسااتعمال مقياض الضاااط الن سااي حسااو متايرا  الدراسااة: متاير الحالة ا جتماعية،  

 ومتاير الخبرة المهنية لدى معلما  القسم التحضيري.

أثيرها على الصاااحة وأسااااليو مواجهتها ( عن الضااااون الن ساااية وت2019كشااا ت دراساااة حلو )و 

أن التعرض للضاااون أمر يااائع لكن  الدراسااةواسااتراتيجية التحصااين ضااد الضاااون الن سااية. أوضااحت 

ا ختلاف بين الأفراد في تأثير الضااااااون واساااااتجابتهم لها وفقا لنمط الشاااااخصاااااية. وأياااااار   لى أنه  ذا 

  ،هور حالة ال رد الن سااية والصااحية وا جتماعية حدة التوازن الصااحيح بين الماديا  والمعنويا  لن تتد 

وتعرقت  لى أنواع الضااون الن ساية حساو مدة بقائها واساتمرارها في ال رد، على أسااض مصاادرها ومن 

هذه المصاااااادر الضااااااون )البيئية، ال يزيقية، ا قتصاااااادية، ا جتماعية، العاط ية، الدراساااااية(. وناقشااااات 

على الصاااحة، أسااااليو مواجهتها، اساااتراتيجية التحصاااين ضااادها. مصاااادر الضااااون الن ساااية، وتأثيرها  

واختتمت الورقة بالإياارة  لى اساتراتيجية  دارة الضااون الن ساية التي وضاعها العالم دونالد ميكنبام والتي 

 تستخدم لتعديل ا ستجابا  ال سيولوجية والن سية للضواغط المحتملة وردود أفعال الضاون. 
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التعرف على دور العلاقة المدرسااااااااااااية الأساااااااااااارية في رفع  لى (  2018وهدفت دراسااااااااااااة عامر )

المسااااتوي التحصاااايلي للدارسااااين في الجمهورية اليمنية محافظة ياااابوة وكذلة هدفت التعرف التعاون بين  

الأهداف المنشااااااااودة، اتبع الباحث المنهج الوصاااااااا ي، وأعد اسااااااااتبانة قام   تحقيقالأساااااااارة والمدرسااااااااة في 

طبقها على عينة عشااااااااوائية طبقية تمثلت بمجموعة من المعلمين   بتحكيمها واختبار صاااااااادقها وثباتها ثم

تعاون    مرت عة بينوالإداريين بمحافظة يااابوة. وتوصااالت الدارساااة الى النتائج التالية: توجد علاقة بنسااابة  

 رفع المستوي التحصيلي.في المدرسة والأسرة 

تدريبي في خ ض  برنامج  ريااااادي  فاعلية التعرف  لىبهدف   تهدراساااا(  2018القعدان )  وأجرى 

الضاااااون الن سااااية وتحسااااين مسااااتوى التكيس الأماديمي لدى طلبه الساااانة التحضاااايرية في جامعة حائل، 

م، موزعين  2016وتكون مجتمع الدراساااة من جميع العلبة الذكور المساااجلين في ال صااال الصاااي ي لعام  

على درجا  حصاااالوا على أ   الذين( طالو 300)ومن  مسااااارا  ) نساااااني، صااااحي، علمي(،   ثلاثةعلى  

( طالو 30( طالو وتجريبية )30مجموعتين ضااااااااابعة ) تم اختيار  على مقياض الضاااااااااون الن سااااااااية،  

برنامج  ريااادي تدريبي لخ ض الضاااون ليشااكلوا عينة الدراسااة ال علية، حيث تلقت المجموعة التجريبية  

( جلسااة بمعدل 12)تكون البرنامج الإريااادي التدريبي من ،  الن سااية وتحسااين مسااتوى التكيس الأماديمي

( دقيقة، بينما أفراد المجموعة الضااااابعة لم يتلقوا أي برنامج  ريااااادي  90-60ساااابوعيا لمدة )أجلسااااتين  

خ ض الضاااااون الن سااااية وتحسااااين  فاعلية البرنامج الإريااااادي في تدريبي، وأيااااار  نتائج الدراسااااة  لى 

 المجموعة الضابعة. بعلاب مقارنة لدى طلاب المجموعة التجريبية مقارنة مستوى التكيس الأماديمي 

عن مصاااااادر الضااااااط الن ساااااي للأساااااتاذ  الكشاااااع لى (  2017دراساااااة ساااااارة ووساااااام ) ساااااعت و 

عة بو ية قالمة على  الجامعي، وتم  جراء هذه الدراسااااة في الشاااارق الجزائري وتحديدا على مسااااتوى الجام

اختير  بعريقة عشااااااااااوائية طبقية، اعتمد  الدراسااااااااااة على المنهج الوصاااااااااا ي ، أسااااااااااتاذ   52عينة قدرها 

النتائج التالية: تعد العوامل المادية أمبر مصاااااااادر للضاااااااااط الن سااااااااي لدى  ىل التحليلي، وتم التوصاااااااال 

صااااااادر الضاااااااط الن سااااااي لدى الأسااااااتاذ الجامعي فقد تحققت بنساااااابة كبيرة والعلاقة مع الزملاء  حدى م

ن كلا المصاادرين يسااببان ضاااعا ن ساايا  أقل من الأولى، أي أالأسااتاذ الجامعي فقد تحققت أيضااا بنساابة  

 ما العلاقة مع الإدارة لدى الأستاذ الجامعي   تشكل مصدرا للضاط الن سي.ألدى الأستاذ الجامعي، و 
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 دراسات في الفاعلية الذاتية ا:نيً اث

(  لى نموذج بنائي يوضاااااح العلاقة الساااااببية المبايااااارة وغير 2023توصااااالت دراساااااة العذوبية )

مباياااااااااارة بين التحصاااااااااايل الأماديمي ودافعية الإنجاز وفاعلية الذا  والضاااااااااااون ا ماديمية لدى طلبة ال

ا رتباطي، تم اختيارهم بالعريقة  ، اسااتخدمت الباحثة المنهج الوصاا ي ساالعنة ع مانجامعة الشاارقية في 

وأيااار  النتائج  لى وجود تأثيرا  مباياارة  يجابية لدافعية الإنجاز وال اعلية الذاتية ،  العشااوائية العنقودية

وتأثيرا  مبايااارة سااالبية للضااااون الأماديمية على التحصااايل الأماديمي، وتأثيرا  مبايااارة ل اعلية الذا  

فعية الأنجاز، وتأثيرا  غير مبايااااااااااارة للضااااااااااااون الأماديمية على  على التحصااااااااااايل الأماديمي، على دا

التحصااااايل الأماديمي بينما   توجد تأثيرا  غير مبايااااارة ل اعلية الذا  على التحصااااايل الأماديمي، أي 

 بين الضاون الأماديمية والتحصيل الأماديمي. اوسيع   اتلعو دور   أن دافعية الأنجاز

التعرف على أثر برنامج تدريبي مسااااااااااااااتند على ال اعلية   لى (  2020دراسااااااااااااااة العنزي )هدفت  و 

الذاتية في تحمل الضااااااااط الن ساااااااي لدى طلبة الثانوية العامة في عرعر، وتعرف ال روق على ا ختبار  

(، 60المجموعة. تكونت عينة الدراسااااة من )  البعدي لمقياض تحمل الضاااااون الن سااااية في ضااااوء متاير

اختيروا عشاااااااوائيا تم تقسااااااايمهم  لى مجموعتين مجموعة تجريبية    المرحلة الثانويةوطالبة من طلبة    اطالب  

ولتحقيق هدف الدراسة، تم استخدام مقياض ال اعلية الذاتية ومقياض تحمل الضاون  .ومجموعة ضابعة

فروق ذا  د لة  حصااائية في درجا  عينة الدراسااة على مقياض  الن سااية. أيااار  نتائج الدراسااة وجود 

للمجموعة ولصاااالح المجموعة التجريبية الذين تعرضاااوا للبرنامج التدريبي،  اتحمل الضااااون الن ساااية وفق  

وجود فروق بين الأوسااااااان الحسااااااابية المعدلة في جميع مجا   مقياض تحمل الضاااااااون  اوبينت أيضاااااا  

ولصاااااااالح أفراد المجموعة التجريبية الذين تعرضاااااااوا للبرنامج التدريبي. وفي   الن ساااااااية في قياض المتابعة

ضوء النتائج توصي الدراسة المريدين في المدارض بالعمل على استخدام البرامج التدريبية المستندة  لى 

 ال اعلية الذاتية في تحسين مهارا  تحمل الضاون الن سية لدى العلبة.

لكشااااااااااااااع عن طبيعة العلاقة بين فاعلية الذا  ا جتماعية  بدراسااااااااااااااة ل(  2020لونيس ) ت وقام

والتوافق الأماديمي لدى طلبة الجامعة، ومن أجل تحقيق أهداف الدراساااااااااااة تم ا عتماد على مقياساااااااااااين  

هما: فاعلية الذا  ا جتماعية والتوافق الأماديمي بعد التحقق من الخصاائص السايكو مترية لهما، على  
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( طالبا، تم اختيارها بعريقة عشااااوائية. وبعد المعاجلة الإحصااااائية للبيانا ، فقد  117حجمها )ة بلغ  عين

أسرر  النتائج على وجود علاقة ارتباطية موجبة بين فاعلية الذا  ا جتماعية والتوافق الأماديمي لدى 

ختلاف متايري النوع طلبة الجامعة، كما أسااااااارر  النتائج أيضاااااااا عدم وجود اختلاف في هذه العلاقة با

 ا جتماعي والمستوى التعليمي لدى أفراد عينة الدراسة.

 فاعلية الذا  ومهارا  التواصااااااال لدى التعرف على مساااااااتوى    (2020الوهيبي )  هدفت دراساااااااةو 

بين فاعلية الذا    ا رتباطية  العلاقةأئمة المسااااااااااااجد بمحافظة مساااااااااااقط، كما هدفت  لى الكشاااااااااااع عن  

ئمة والخعباء، والتعرف على ال روق في فاعلية الذا  ومهارا  التواصاااااااااال  ومهارا  التواصاااااااااال لدى ا

وكذلة التعرف على مقدار مسااااهمة فاعلية    (يةالمساااتوى العلمي، الو ي ة، الخبرة الو    )تعزى للمتايرا  

والخعباء بمحافظة مسااااااااقط، واسااااااااتخدم الباحث المنهج    الأئمةالذا  في التنبؤ بمهارا  التواصاااااااال لدى 

ا لل اعلية الذاتية ومهارا  التواصاااال لدى   ،ا رتباطيالوصاااا ي     الأئمةوقد أ هر  النتائج مسااااتوى مرت ع 

 حصاائية في مساتوى فاعلية الذا  تعزى للمتايرا    د لةوالخعباء، كما أ هر  عدم وجود فروق ذا   

ارتباااطيااة موجبااة قااة  لاممااا أ هر  وجود ع.)يااةالمسااااااااااااااتوى العلمي، الو ي ااة، الخبرة، الو  (ةالااديموغرافياا

ومتوساعة بين فاعلية الذا  ومهارا  التواصال، وخلصات الدراساة  لى أن فاعلية الذا  تساهم في التنبؤ  

 %(.27)بمهارا  التواصل لدى أئمة المساجد بمحافظة مسقط بنسبة

 Reinke,2018  Herman, Hickmoin, Rosa ( روزا وراينكي-قام هيرمان وهيكموينمما 

بدراسااة في الو يا  المتحدة الأمريكية التعرف على العلاقة بين مسااتوى الضاااون وا حتراق الن ساي   (&

تحمل الضاااااااون الن سااااااية لدى المعلمين العلبة. تكونت عينة الدراسااااااة من   وال اعلية الذاتية والقدرة على

، تم اسااتخدام مقياض  لتحقيق هدف الدراسااة  ( معلما ومعلمة من المعلمين العلبة اختيروا عشااوائيا.121)

تحمل الضااون   الضااون الن ساية ومقياض ا حتراق الن ساي ومقياض ال اعلية الذاتية ومقياض القدرة على

لقاادرة على تحمال  االن ساااااااااااااايااة. أ هر  النتااائج وجود علاقاة ارتباااطيااة موجبااة بين ال اااعليااة الاذاتيااة وبين  

علاقة ارتباطية ساااااالبة بين ال اعلية الذاتية الضااااااون الن ساااااية لدى المعلمين العلبة. بينت النتائج وجود  

والقدرة على تحمل الضاااااون الن سااااية من جهة وبين مسااااتوى الضاااااون الن سااااية وا حتراق الن سااااي لدى 

  .المعلمين العلبة
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العلاقا  ا رتباطية بين الضاااااااون الن سااااااية   لى التحقق من  (  2018الزهراني )دراسااااااة   وهدفت 

اسااااااااااااتخدم الباحث المنهج   لدى طلاب جامعة جدة،  الأماديمي الإنجاز والتوافقالمدركة وكلا من دافعية 

  -من  عداد الباحث  -الن ساااية المدركة أدوا  الدراساااة فتمثلت في مقياض الضااااون  الوصااا ي ا رتباطي،

مقياااض التوافق الأماااديمي لعلاب الجااامعااة من   2013-من  عااداد العااازمي    -ومقياااض دافعيااة الإنجاااز

الدراساة  لى   توصلت و.  ( طالبا150قوامها )تعبيقها على عينة عشاوائية طبقيه    وتم.  2016 عداد عديلي

وحصاال كل من دافعية   من الضاااون الن سااية المدركة لدى العينة  النتائج الآتية: وجود مسااتوى منخ ض 

الة مما أ هر  نتائج البحث وجود علاقة ارتباطية سااااااالبة د   الأماديمي مسااااااتوي مرت ع، والتوافقالإنجاز  

 نجاز بأبعادها المختل ة.الإ لضاون الن سية بأنواعها المختل ة ودافعيةا  حصائيا بين

  التعقيب على الدراسات السابقة:

أغلو الدراساااااااااااا  تناولت الضااااااااااااون الن ساااااااااااية التي يتعرض لها طلبة الجامعة وطلبة المرحلة 

الثانوية والمعلمين وأساااااتذة الجامعة، وهذا مؤياااار لوجود ضاااااون ن سااااية لدى العلبة والمعلمين وأساااااتذة 

؛  2017  ساااااااااارة ووساااااااااام،)الجامعة في بيئتهم المختل ة )المدرساااااااااة والجامعة(، وجاء  نتائج دراساااااااااا   

بوجود مؤياار بارت اع الضاااون الن سااية لدى العلبة والمعلمين وأساااتذة   (2020؛ هزلة، 2018لقعدان، ا

الجامعة، وكذلة أتضاااح من النتائج بأنه   توجد فروق في أنواع الضااااون الن ساااية تعزي )للنوع والحالة 

ختلاف بين  التعرض للضاااااااااااااااون أمر يااااااااااااااائع لكن ا   ، كماا أنا جتمااعياة والعمر والمعادل الأماديمي(

  ( بأن2019دراساااااة )حلو،    الأفراد في تأثير الضااااااون واساااااتجابتهم لها وفقا لنمط الشاااااخصاااااية، وذكر  

 طلو المساعدة والمساندة من الآخرين أمثر الأساليو اتباعا من قبل العلبة لمواجهة الضاط الن سي.  

وجود علاقاة بين   (2022؛ العنزي،  2019العااازمي،  ؛ 2022جوهااري،  )  ا  أماد  دراساااااااااااااااو  

الن سااااااااة بأنواعها في مسااااااااتويا  العلاب في المرحلة الثانوية وطلبة  والضاااااااااونجودة البيئة المدرسااااااااية 

جودة البيئااة الماادرساااااااااااااااة بااالتوقعااا ، والقيم، والمعتقاادا ، ونوعيااة العلاقااا  مع الجااامعااة وكااذلااة ارتبااان  

وقارنت بعض   أداء العلاب.  مما يعكس  المو  ين، ومدير المدرساااااااة، والمدرساااااااين، وسااااااالوك المتعلمين

الدراساااااا  مح زا  الإجهاد بالبيئة المدرساااااية والعملية التعليمية وعلاقتها بالقلق والعوء المدرساااااي على  
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وذكر  بعض الدراساااااااااااااا  بتأثر مساااااااااااااتويا  العلاب بالنظم المتبعة من قبل  دارة   طلبة الحلقة الثانية،

 المدرسة والمعلمين في البيئة المدرسية.

بعضااااااااااااااها  ارتبااطياة   على وجود علاقا    (2020، لونيس؛  2020 )الزهراني،سااااااااااااااا  وأمد  درا

والمساااااااتوي ا ماديمي  خر ساااااااالبة في فاعلية الذا  مع الضااااااااون الن ساااااااية المختل ة  موجبه والبعض الآ

الادراسااااااااااااااا  باأن ال ااعلياة الاذاتياة لهاا أدوار كبيرة في تخعي    وضااااااااااااااحات أو للعلباة المادارض والجاامعاا ،  

ن وخضااااااعوا لبرامج تدريبة في يذا كان الأيااااااخان مؤهل الصااااااعوبا  والضاااااااوطا  الدراسااااااية والحياتية  

ال اعلية الذاتية، وكذلة عدم تأثر ال اعلية الذاتية بالنوع ا جتماعي والتخصاااااااااااص ا ماديمي والمعد   

  2018كما ذكر  دراسااااااااة )  نتائج الدراسااااااااة التجريبية في الو يا  الأمريكيةشاااااااا ت التراممية والبيئة، وك

herman et al,)   بوجود فروق في المتوسااااعا  الحسااااابية لأفراد عينة الدارسااااة على ا ختبار البعدي

ويدلل  .لل اعلية الذاتية في تحسااااين مسااااتوى تحمل الضاااااون الن سااااية ولصااااالح طلبة المجموعة التجريبية

 ال اعلية الذاتية على خ ض حدة الضاون الن سية للعلبة. ةعلى قدر هذا 

التي  المدرساااااية  الضااااااون الن ساااااية  مساااااتوى الدراساااااة الحالية لساااااد ال جوة البحثية لمعرفة    وتأتي

حيث   المدرساية بال اعلية الذاتية، وعلاقة الضااون الن ساية  سالعنة ع مانيواجهها طلبة الصاع العايار ب

 .المرحلة بداية المراهقة ومرحلة انتقالية للاختيار المواد الدراسية للصع الحادي عشر هتعد هذ 
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 الفصل الثالث 

 الدراسة واجراءاتها منهجية  
لمنهجيااااااااة الدراسااااااااة المسااااااااتخدم ومجتمااااااااع الدراسااااااااة وعينتهااااااااااا   اتضاااااااامن هااااااااذا ال صاااااااال وصاااااااا   

تها و جاااااااااااااااراءا  الدراسة والمعالجة الإحصائية  اوطااااااااااااااارق اساااااااااااااااتخلان د    صااااااااااااااادقها وثبواتها  وأد 

   :النحو الآتيالمستخدمة وهي على 

 منهج الدراسة:
اتبعت الباحثة المنهج الوص ي المسحي ا رتباطي، للتعرف على طبيعة العلاقة بين الضاون  

لي تحقيق   ، بعية الوصاااااول سااااالعنة ع مانالمدرساااااية وال اعلية الذاتية لعلبة الصاااااع العايااااار ب  الن ساااااية

 أهداف الدراسة، والإجابة عن أسئلتها.

 الدراسة وعينتها:مجتمع  
والبالغ   ساااااالعنة ع مانمن جميع طلبة الصااااااع العاياااااار بجميع مدارض   الدراسااااااةيتكون مجتمع  

 (. 2022، سلعنة ع مان(. )البوابة التعليمية ب51274عددهم )

 عينة الدراسة:
 تم استخدام عينتين، وهما على النحو التالي: الدراسةلتحقيق أغراض 

 الاستطلاعية: العينة أولاً 

خاارج العيناة ال علياة للادارسااااااااااااااة وذلاة  من    ، وتم اختياارهااوطاالباة  طاالاو (  74العيناة )هاذه    بلاات 

 .للتحقق من صدق وثبا  خصائص أدوا  الدراسة السيكومترية

 ا: العينة الفعليةثانيً 

سلعنة  ( من طلبة الصع العاير من مدارض مختلع الو يا  ب649تكونت العينة ال علية من )

 مع مراعاة حجم ال ئة في مجتمع الدراساة مع عينة الدراساة.  طبقيةتم اختيارهم بعريقة عشاوائية  و   ،نع ما

 لدراسة حسو النوع والمحافظة.ل( يوضح توزيع أفراد العينة ال علية 1والجدول )
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 (1جدول )
 يوضح توزيع أفراد العينة ال علية الدراسة حسو النوع والمحافظة 

 شمال مسقط المحافظة 
 الباطنة 

 جنوب
 الباطنة 

 شمال الداخلية 
 الشرقية 

 جنوب
 الشرقية 

 الظاهرة 

 7 11 77 25 37 14 16 ذكور
 43 32 61 123 81 43 79  ناة
 50 43 138 148 118 57 95 يالإجمال
 649 العام  الإجمالي

 :أدوات الدراسة
ا ستبانة هي بناء على المنهج المتبع في الدراسة، وعلى طبيعة البيانا ؛ فهن الباحثة رأ  بأن  

الأداة الأنسااااو في تحقيق أهداف الدراسااااة والإجابة على أساااائلتها، وحيث أن الدراسااااة تبحث في العلاقة 

قد تم اسااااتخدام المدرسااااية وال اعلية الذاتية لدى طلبة الصااااع العاياااار، ف  الن ساااايةبين متايري الضاااااون 

 :مقياض لكل متاير، كالتالي

 : مقياس الضغوط النفسية المدرسيةأولاً 

من خلال ا طلاع على الأدب النظري ومجموعاة من الادراسااااااااااااااا  السااااااااااااااابقاة منهاا )العاازمي، 

  ( فقرة في صورته الأولية37تكون من )  معور  مقياض  بهعداد   الباحثة(، قامت 2017؛ الهيملية،  2019

ويتم الإجابة عليها وفقا لمقياض ليكر  الخماسااااااااااي )موافق بشاااااااااادة، موافق، محايد، غير    -(1الملحق)-

 موافق، غير موافق بشدة(، مقسمة على خمسة محاور، وهي:

 ( فقرا . 8بالمنهج المدرسي، ويتكون من )  المحور ا ول: ويقيس الضاون الن سية المدرسية المرتبعة  -

 ( فقرا .7المحور الثاني: ويقيس الضاون الن سية المدرسية المرتبعة بالمعلم، ويتكون من ) -

 ( فقرا .8المحور الثالث: ويقيس الضاون الن سية المدرسية المرتبعة بالعالو، ويتكون من ) -

تبعة بالبيئة المدرسااية المادية من المرافق المحور الرابع: ويقيس الضاااون الن سااية المدرسااية المر  -

 ( فقرا .7المختل ة في المبني المدرسي، ويتكون من )

المحور الخامس: الضاااون الن سااية المدرسااية المرتبعة بالبيئة المدرسااية التعليمية وما تتعلبه من   -

 ( فقرا .7عملية التعلم والتعليم، ويتكون من )
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 سية المدرسية:خصائص صدق وثبات مقياس الضغوط النف

من الصااااااادق الظاهري وصااااااادق ال قرا ، حساااااااو  المقياض تم اساااااااتخدم كل   صااااااادقللتحقق من 

 الت صيل التالي:

 الصدق الظاهري:  

بعد ا نتهاء من  عداد الصاورة الأولية من مقياض الضااون الن ساية المدرساية فقد تم عااااااااااااااارضاه 

( من جامعاااة الساااااالعان قااااااابوض و مااان جامعاااة نااازوى، 7علاااى مجموعاااة مااان المحكمين والباااالغ عاااددهم )

 قرا  للمقياض،  ، للحكم على السلامة اللاوية لل قرا  ومدى انتماء ال-(2الملحااااااااااااق)-وجامعة الشرقية، 

متها للبيئة المدرسية لعلبة الصع العاير، وتم الأخذ بالملاحظااااااااااااااااااااااااااا  التي أفاد بها ءولمحورها، وملا

( فقرا ، و عادة صاااياغة بعض ال قرا ، وتكون المقياض في صاااورته  3المحكمون، حيث تم حذف عدد)

را  في كل محور، باسااااااتثناء  ( فق7( فقرة، موزعة على المحاور الخمسااااااة، بواقع )34قبل النهائية من )

 . (3الملحق)كما في  ( فقرا  فقط6الذي احتوى على ) الثانيالمحور 

 صدق الفقرات: 

لتحقق من صاااادق فقرا  مقياض الضاون الن سية المدرسية فلقد قاماااات الباحثااااة باختيار عينااااة  ل

( من طلبة الصع العاير من خارج العينة الأصلية للدراسة، وتااام تعبيق المقياض  74) عشوائية بلااااااات 

علاااااى هذه العينة، وتاااااااااام حساااااااااااب معاااااااااااملا  ا رتبااااااااااان المصحح لل قرا  مع الدرجة النهائية للمقياض،  

 ( يوضح هذه النتائج.2والدرجة الكلية للمحور، والجدول)
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 (2جدول )
 ح ل قرا  مقياض الضاون الن سية المدرسية مع الدرجة الكلية للمقياض، معاااملا  ا رتبااان المصح

 والدرجة الكلية للمحور 

 المحور
رقم 
 الفقرة 

 معامل ارتباط الفقرة  
 المحور

رقم 
 الفقرة 

 معامل ارتباط الفقرة  

بالدرجة الكلية   بدرجة المحور
 للمقياس 

بدرجة 
 المحور

بالدرجة الكلية  
 للمقياس 

الضاون  
الن سية 
المرتبعة 
 بالمنهج 

1 0.58 0.52  5 0.61 0.26 
2 0.64 0.51 6 0.50 0.16 
3 0.40 0.39 7 0.61 0.27 
4 0.44 0.31 

الضاون  
الن سية 
المرتبعة 
بالبيئة  
 المادية 

1 0.58 0.53 
5 0.58 0.37 2 0.54 0.38 
6 0.56 0.48 3 0.65 0.55 
7 0.44 0.57 4 0.62 0.59 

الضاون  
الن سية 
المرتبعة 
 بالمعلم

1 0.60 0.47 5 0.48 0.39 
2 0.48 0.36 6 0.66 0.61 
3 0.45 0.44 7 0.44 0.48 
4 0.12 0.15 

الضاون  
الن سية 
المرتبعة 
بالبيئة  
 التعليمية 

1 0.64 0.59 
5 0.45 0.59 2 0.55 0.59 
6 0.58 0.62 3 0.59 0.55 

الضاون  
الن سية 
المرتبعة 
 بالعالو

1 0.73 0.50 4 0.57 0.53 
2 0.54 0.21 5 0.57 0.51 
3 0.70 0.33 6 0.48 0.50 
4 0.40 0.43 7 0.48 0.46 

( أن معاملا  ا رتبان المصاااحح لل قرا  مع الدرجة الكلية للمقياض تراوحت 2يوضاااح الجدول)

ا رتبان المصاااااااحح لل قرا  مع الدرجة للمحور الذي تنتمي  ليه  معاملا  (، كما أن  0.62-0.15بين )

(، وحياااث أن ال قرة يتم ا حت ااااظ بهاااا  ذا كاااانااات قيماااة معاااامااال ا رتباااان  0.73-0.12تراوحااات بين )

 ,Alsaffar ,Deniz؛  2017؛ كروكر وألجينا،  2020القصااااااااااااابي،  ) (0.20المصااااااااااااحح   يقل عن )

(، فهن جميع هذه ا رتباطا  تعد مقبولة  لى ممتازة، باسااتثناء ال قرتين: ال قرة الرابعة من محور  2013

بالعالو، الضااااااون الن ساااااية المتعلقة بالمعلم، وال قرة الساااااادساااااة من محور الضااااااون الن ساااااية المرتبعة  
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( على  0.16، 0.15( حيث بلغ )0.02فمعامل ارتباطهما المصاااااااااااحح بالدرجة الكلية للمقياض أقل من )

 ( فقرة.32التوالي، لذا فهن هاتين ال قرتين تم حذفهما، وتكون المقياض في صورته النهائية من )

(  3للمقيااض، والجادول)مماا تم  يجااد معااملا  ارتباان بيرسااااااااااااااون بين المحااور والادرجاة الكلياة  

 .يوضح هذه النتائج
 ( 3جدول )

 معاملا  ارتبان بيرسون بين المحاور والدرجة الكلية للمقياض  ضافة ا رتبان بين ا بعاد 
 *معامل ارتباط بيرسون مع الدرجة الكلية للمقياس المحور

 7460. الأول
 7640. الثاني
 5120. الثالث
 7970. الرابع
 8440. الخامس

 (0.01*دال عند مستوى دلالة أقل من )

( أن محاور مقياض الضاااون الن سااية المدرسااية ترتبط بارتباطا   يجابية  3يتضااح من الجدول)

( مع الدرجة الكلية للمقياض، مما يؤكد على  0.01ذا  د لة  حصاااااااااااائية عند مساااااااااااتوى د لة أقل من )

 جودة المقياض ومناسبته للتعبيق.

 الضغوط النفسية المدرسية:ثبات مقياس 

من خلال تعبيق المقيااض على العيناة ا سااااااااااااااتعلاعياة فقاد تم  يجااد معاامال أل اا كرونبااخ وذلاة  

(، للتحقق من ثبااا  فقرا  0.20بعااد حااذف ال قرتين اللتين معاااماال ارتباااطهمااا المصااااااااااااااحح أقاال من )

 .( يوضح هذه النتائج4المقياض، والجدول )
 ( 4)جدول 

 ثبا  استبانة الضاون الن سيةل معامل أل ا كرونباخ
 معامل الفا كرومباخ عدد الفقرات  المحاور 
 791.0      7 الضاون المرتبعة بالمنهج
 0.758 5 الضاون المرتبعة بالمعلم
 0.822 6 الضاون المرتبعة بالعالو

 0.821 7 الضاون المرتبعة بالبيئة المدرسية المادية 
 0.812 7 المدرسية التعليميةالضاون المرتبعة بالبيئة 

 0.908 32 مقياض الضاون الن سية المدرسية
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 ساااتبانة الضااااون الن ساااية المدرساااية ككل بلغ    ( بأن معامل أل ا كرونباخ4بين من الجدول )تي

(، وهو معاااماال ثبااا  مرت ع، كمااا أن معاااملا  أل ااا كرونباااخ لمحاااور المقياااض تراوحاات بين  0.908)

جيدة، مما يؤكد على جودة المقياض وصااالاحيته للتعبيق على    ثبا  ( وهي معاملا  0.758-0.822)

 العينة ال علية للدراسة.

 ة الذاتيةا: مقياس الفاعليثانيً 

؛ فقد اختار  الباحثة مقياض  ساااااالعنة ع مانلدى طلبة الصااااااع العاياااااار ب الذاتيةلقياض ال اعلية  

 -(4ملحق)  -  New General Self-Efficacy Scale(NGSES)ال ااعلياة الاذاتياة العاام الجادياد  

( وطبقه على  2022وقام بترجمته للعربية السااااعودي)  Chen et al.(2001  الذي أعده تشاااان وآخرون  

( 2023)ةالبيئة العمانية، وهم طلبة جامعة الشاارقية، وقام بحساااب صاادقه وثباته، كما اسااتخدمته العذوبي

وطبقته أيضاااا على طلبة جامعة الشااارقية، وقامت بحسااااب صااادقه وثباته، لذا فهن الباحثة رأ  بأن هذا 

؛ العذوبية، 2022الصاااااااادق التي توصاااااااال  ليها كل من )السااااااااعودي، المقياض صااااااااادق بناء على نتائج  

- 0.62( بين )2022( حيث تراوحت معاملا  ارتبان ال قرا  بالمقياض في دراساااااة الساااااعودي)2023

(، وتراوحات معااملا  ارتباان ال قرا  باالمقيااض في دراسااااااااااااااة 0.91(، وبلاات قيماة معاامال ثبااتاه )0.81

(، ويتكون في صااااااااااااااورتااه  0.83وبلااات قيمااة معاااماال ثباااتااه )  (،0.62-  0.44( بين )2023)ةالعااذوبياا

عاما لل اعلية    اواحد   ا( فقرا ، وتم صااياغة جميع ال قرا  بصااياغة  يجابية، وتقيس بعد  8الأصاالية من )

الذاتية، ويتم الإجابة على المقياض بالتدريج الخماسااي )موافق بشاادة،  موافق، محايد، غير موافق، غير  

 موافق بشدة(.

 ياس الفاعلية الذاتيةثبات مق

المرت عاة لمقيااض ال ااعلياة الاذاتياة التي توصااااااااااااالات  لياه دراساااااااااااااا     الثباا  باالإضاااااااااااااافاة  لى معااملا   

للتحقق من ثباا     (؛ فلقاد قاامات البااحثاة باهيجااد معاامال أل اا كرونبااخ 2023،  ة ؛ العاذوبيا2022)الساااااااااااااعودي، 

( طالبا، وبلغ  74فقرا  هذا المقياض من خلال تعبيق المقياض على العينة ا ساااااتعلاعية والتي بلغ عددها ) 

 ( وهو معامل ثبا  مرت ع، مما يعكس درجة ثبا  عالية للمقياض ومناسبته لأغراض الدراسة. 0.861) 
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 تصحيح المقاييس

ة بمقياض ليكر  الخماساااي، و ععاء الدرجا  تم تصاااحيح المقاييس المساااتخدمة في هذه الدراسااا

( بالنسااااااابة لل قرا  الإيجابية للبدائل )موافق بشااااااادة، موافق، محايد، غير موافق، غير  1،  2، 3، 4،  5)

موافق بشادة( على الترتيو، وتم  عادة ترميز ال قرا  السالبية بمقياض الضااون الن ساية المدرساية بعكس 

(، وتراوحاات الاادرجااة الكليااة لمقياااض  5،  4،  3،  2،  1)  درجااا  الااهااا  ؤ الترتيااو الساااااااااااااااابق حيااث تم  ععااا

( لمقياض ال اعلية الذاتية، وتشااااير الدرجة 40-8(، وبين )160-32الضاااااون الن سااااية المدرسااااية بين )

رت اع مساتوى المتايرين )الضااون الن ساية المدرساية، ال اعلية الذاتية(، االمرت عة في كلا المقياساين  لى 

ذين المتايرين وأبعاد مقياض الضااااااون الن ساااااية المدرساااااية تم اساااااتخدام المعيار  وللحكم على مساااااتوى ه

 (.5الموضح بالجدول)

 ( 5جدول )
 معيار الحكم على مستويا  مقاييس الدراسة 

 المستوى  المتوسط الحسابي
 منخ ضة جدا  1.00-1.80
 منخ ضة 1.81-2.60
 متوسعة  2.61-3.40
 مرت عة 3.41-4.20
 مرت عة جدا  4.21-5.00

 :إجراءات الدراسة
 :تم العمل ضمن الإجراءا  الآتية الدراسةلتحقيق أهداف 

تحديد المشااااكلة وهدف الدراسااااة في معرفة الضاااااون الن سااااية المدرسااااية وعلاقتها بال اعلية الذاتية  -

 .سلعنة ع مانلدى طلبة الصع العاير في 

 عداد أدوا  جمع معلوما  الدراساة، من خلال ا طلاع على الدارساا  الساابقة وأدبيا  الدراساة  -

 .النظرية، ذا  العلاقة بموضوع الدراسة الحالية

 .لحصول على الموافقا  اللازمة من الجها  المعنية لتعبيق أدوا  الدراسةا -
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 التأمد من مدى صدق وثبا  مقاييس الدراسة لضمان صلاحية تعبيقها وتعميم نتائجها. -

  .اختيار عينة الدراسة بعريقة تضمن تمثيل المجتمع الأصلي للدراسة -

 .ريقة الإجابة على فقرا  المقاييستعبيق أدوا  الدراسة على عينة الدراسة وتوضيح لهم ط -

لتحليلهااا،  (SPSS) ( لتنظيمهااا ومن ثم نقلهااا  لى برنااامج(Excel  ت ريغ البيااانااا  داخاال ملع -

 .والإجابة على أسئلة الدراسة

 .التوصل لنتائج الدراسة، ومناقشتها، والخروج بمجموعة من التوصيا  والمقترحا  في ضوئها -

 :الأساليب الإحصائية
السؤالين الأول والثاني من الدراسة فقد تم استخدام المتوسعا  الحسابية وا نحرافا     للإجابة عن .1

 المعيارية لأداء أفراد عينة الدراسة على المقياسين.

 Multiple Linear  المتعدد للإجابة عن السااؤال الثالث فقد تم اسااتخدام تحليل ا نحدار الخعي   .2

Regression  .لإمكانية التنبؤ بمستوى ال اعلية الذاتية من خلال الضاون الن سية المدرسية 

   t- test للإجابة عن الساااااؤال الرابع اساااااتخدمت الباحثة كل من: اختبار   للعينا  المساااااتقلة .3

Independent Sample   ،لتقصااي ال روق في الضاااون الن سااية المدرسااية وفقا لمتاير الجنس

وفقا  ( لتقصااي ال روق في الضاااون الن سااية المدرساايةANOVAن الأحادي )واختبار تحليل التباي

 لمتاير المحافظة. 

وتني    –ماان    ا ختباارا  اللامعلمياة التاالياة:للإجااباة عن السااااااااااااااؤال الخاامس اسااااااااااااااتخادمات البااحثاة   .4

Mann-Whitney    ،اختبار كروساااااااااال لتقصاااااااااي ال روق في ال اعلية الذاتية وفقا لمتاير الجنس-  

 لتقصي ال روق في ال اعلية الذاتية وفقا لمتاير المحافظة.  Kruskal-Wallis H ويلز
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 الفصل الرابع 

 نتائج الدراسة ومناقشتها

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها •
 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ومناقشتها -

 ومناقشتهاالثاني  النتائج المتعلقة بالسؤال -

 ومناقشتهاالثالث  النتائج المتعلقة بالسؤال -

 ومناقشتهاالرابع  النتائج المتعلقة بالسؤال -

 ومناقشتهاالخامس  النتائج المتعلقة بالسؤال -

 ملخص النتائج -

 تاـــــــــــات والمقترحـــــــــــالتوصي •
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 الفصل الرابع 

 نتائج الدراسة ومناقشتها

هدفت الدراساااااة الحالية  لى الكشاااااع عن بين الضااااااون الن ساااااية المدرساااااية وعلاقتها بال اعلية   

 ، وفيما يلي عرض لنتائج الدارسة وفقا لأسئلتها.سلعنة ع مانفي  العايرالذاتية لدى طلبة الصع 

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ومناقشتها
الأول: والذي نصــه ما مســتوى الضــغوط النفســية المدرســية لدى طلبة  الســؤالللإجابة عن 

 ؟ سلطنة عُمانالصف العاشر ب

وا نحراف المعياري والرتبة والمسااتوى لمقياض الضاااون الن سااية    الحسااابيتم حساااب المتوسااط 

ية المدرسااااااااااااية ومحاوره الخمسااااااااااااة )المنهج، المعلم، العالو، البيئة المدرسااااااااااااية المادية، البيئة المدرساااااااااااا

لمتوسااااااعا  الحسااااااابية وا نحرافا  المعيارية والرتبة والمسااااااتوى على  ا(  6التعليمية(، ويوضااااااح الجدول)

 مقياض الضاون الن سية المدرسية.

 ( 6)جدول 
 المتوسعا  الحسابية وا نحرافا  المعيارية والرتبة والمستوى لمقياض الضاون الن سية المدرسية 

المتوسط  العدد  المحاور 
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب المعياري 

 الضغوط 
 متوسعة  2 63. 2.76 649 الضاون المتعلقة بالمنهج
 منخ ضة 5 94. 2.58 649 الضاون المتعلقة بالمعلم
 متوسعة  4 72. 2.67 649 الضاون المتعلقة بالعالو

 متوسعة  3 88. 2.69 649 الضاون المتعلقة بالبيئة المدرسية المادية 
 متوسعة  1 72. 3.09 649 الضاون المتعلقة بالبيئة المدرسية التعليمية
 متوسطة  ==  53. 2.77 649 مقياس الضغوط النفسية المدرسية

  سالعنة ع مان( بأن الضااون الن ساية المدرساية لعلبة الصاع العايار في  6يتضاح من الجدول)

( أما فيما يخص المحاور 2.77ن المتوسااااااااااط الحسااااااااااابي بلغ ) جاء  في المسااااااااااتوى المتوسااااااااااط حيث  

وكلها في المساااااااااتوى   (3.09  - 2.58فتراوحت المتوساااااااااعا  الحساااااااااابية في محاور هذا المقياض بين )
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حيث جاء في المرتبة الأولى محور   فقد كانت منخ ضااة،  الضاااون المتعلقة بالمعلم  باسااتثناء المتوسااط،

( وجاء في 3.09الضاااااااون الن سااااااية المدرسااااااية المتعلقة بالبيئة المدرسااااااية التعليمية بمتوسااااااط حسااااااابي )

( بينما احتل 2.76المرتبة الثانية محور الضاااون الن سااية المدرسااية المتعلقة بالمنهج بمتوسااط حسااابي )

 (.2.58م على المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي ) محور الضاون الن سية المدرسية المتعلقة بالمعل

 : الضغوط النفسية المدرسية المتعلقة بالمنهجأولاً 
 ( 7)جدول 

 المتوسعا  الحسابية وا نحرافا  المعيارية والرتبة والمستوى لمقياض الضاون الن سية المدرسية المتعلقة بالمنهج 

( بأن المتوساااعا  الحساااابية ل قرا  محور الضااااون الن ساااية المدرساااية 7يتضاااح من الجدول )

(، وكلها في المسااااااااااتوى المتوسااااااااااط    فقرتين جاء  في 3.27 – 2.44المتعلقة بالمنهج تراوحت بين )

المسااااااااااتوى المنخ ض، وحصاااااااااالت ال قرة التي تنص على "تشاااااااااامل المناهج على أساااااااااااليو تقويم حديثة  

عل  على مواقع  ومتنوعااااة"  المحتوى  "يركز  ال قرة  الثااااانيااااة  المرتبااااة  في  وجاااااء   الأولى،  المرتبااااة  ى 

(، أما ال قرتان "عدم جاذبية أسااالوب  2.85ومشاااكلا  تسااااعد العلبة على ا بداع" بمتوساااط حساااابي ) 

علبة" و "ي تقر محتوى المناهج لمواضايع تشاجع العلبة على البحث العلمي"  ل عاااااااااااااااارض المناااااااااااااااااهج ل 

المسااااااتوى المنخ ض، وحصاااااالتا على الترتيو قبل الأخير، والأخير بمتوسااااااعا  حسااااااابية  فجاءتا في  

 ( على التوالي. 2.44،  2.54) 

  

المتوسط  العدد  رات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب المعياري 

 الضغوط 
 متوسعة  3 1.13 2.84 649 تلبي المناااااهج حاجا  واهتماما  العلبة 
 منخ ضة 6 1.09 2.54 649 لعلبة لعدم جاذبية أسلوب عارض المنااهج 

 متوسعة  4 1.19 2.75 649 العلبة  ينالمنااهج ال اروق ال ردية بايراعي محتاوى 
 متوسعة  2 1.18 2.85 649 يركز المحتوى على مواقع ومشكلا  تساعد العلبة على ا بداع
 منخ ضة 7 1.22 2.44 649 ي تقر محتوى المناهج لمواضيع تشجع العلبة على البحث العلمي 

 متوسعة  5 1.25 2.59 649 محتاااوى المااانهج لظاااروف العصاااار ومتعلباته المختل ة عاااادم ملائمااااة 
 متوسعة  1 1.15 3.27 649 تشمل المناهج على أساليو تقويم حديثة ومتنوعة
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 ا: الضغوط النفسية المدرسية المتعلقة بالمعلمثانيً 
 ( 8)جدول 

 المتعلقة بالمعلمالمتوسعا  الحسابية وا نحرافا  المعيارية والرتبة والمستوى لمقياض الضاون الن سية المدرسية  

المتوسط  العدد  رات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب المعياري 

 الضغوط 
 منخ ضة 5 1.21 2.37 649 قلة التنوع لعرائق التدريس لدى المعلمين 
 متوسعة  1 1.29 2.72 649 لعلبة لضعع اهتمام المعلم بالأنشااعة اللاص ية 

 متوسعة  2 1.25 2.66 649 ة علبة على تو يس التقنيا  الإلكترونيلعدم تشجيع المعلمين ل
 منخ ضة 4 1.32 2.51 649 قلة مساعدة العلبة على تخعي صعوبة المواد الدراسية 

 متوسعة  3 1.30 2.64 649 العلبة نحو التعلمثارة المعلم دافعية  قلة  

( بأن المتوسااااعا  الحسااااابية ل قرا  محور الضاااااون الن سااااية المدرسااااية  8يتضااااح من الجدول)

حياث (، وتراوح مسااااااااااااااتواهاا بين المتوسااااااااااااااط والمنخ ض، 2.72 -  2.37المتعلقاة باالمعلم تراوحات بين )

حصلت ال قرة التي تنص على "ضعع اهتمام المعلم بالأنشااااااعة اللاص ية للعلبة" على المرتبة الأولى، 

"  ة لعلبااة على تو يس التقنيااا  الإلكترونياالوجاااء  في المرتبااة الثااانيااة ال قرة "عاادم تشااااااااااااااجيع المعلمين  

تدريس لدى المعلمين"، ( وجاء  في المرتبة الأخيرة ال قرة "قلة التنوع لعرائق ال2.66بمتوسااط حسااابي )

 وبمستوى منخ ض.

 ا: الضغوط النفسية المدرسية المتعلقة بالطالبثالثً 
 ( 9جدول )

 المتوسعا  الحسابية وا نحرافا  المعيارية والرتبة والمستوى لمقياض الضاون الن سية المدرسية المتعلقة بالعالو

المتوسط  العدد  رات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب المعياري 

 الضغوط 
 منخ ضة 3 1.28 2.47 649 ني غير قاد على مواجهة المشكلا  الن سيةأأيعر ب

 مرت عة 1 1.03 4.04 649 عتمد على ن سي في حل مشاملي الن سيةأ 
 متوسعة  2 1.27 2.77 649 ي هنجأركز على الجانو السلبي في المشامل الن سية التي توا

 منخ ضة 4 1.35 2.44 649 أيعر بعدم ا رتياح من اختياري لبعض مواد الصع الحادي عشر 
 منخ ضة 5 1.14 2.24 649 أيعر بالخوف عندما أتعرض لمشكلة معينة 

 منخ ضة 6 1.27 2.07 649 عندما أمون متوترا  اأرغو في الجلوض وحيد  
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( بأن المتوساااعا  الحساااابية ل قرا  محور الضااااون الن ساااية المدرساااية 9يتضاااح من الجدول )

(، وتراوحاات مسااااااااااااااتوياااتهااا بين العاااليااة والمتوسااااااااااااااعااة 4.04  -  2.07المتعلقااة بااالعااالااو تراوحاات بين )

على ن سااااي في حل مشاااااملي الن سااااية" على  والمنخ ضااااة، حيث حصاااالت ال قرة التي تنص على "اعتمد  

التي حصااااالت على  الوحيدة (، وهي ال قرة  4.04المرتبة الأولى بمساااااتوى عالي، بمتوساااااط حساااااابي بلغ )

أعلى متوسااااااط حسااااااابي مقارنة ببقية  حصاااااالت على  ، كما أنها مسااااااتوى عالي مقارنة ب قرا  هذا المحور

فقرا  المقياض ككل، وجاء  في المرتبة الثانية ال قرة "أركز على الجانو السااالبي في المشاااامل الن ساااية  

حصاااااالت على   هذا المحور وبقية فقرا  ( بمسااااااتوى متوسااااااط، 2.77" بمتوسااااااط حسااااااابي )يالتي تواجهن

 عندما أمون متوترا". اي الجلوض وحيد  وجاء  في المرتبة الأخيرة ال قرة "أرغو فمستوى منخ ض، 

 المدرسية المتعلقة بالبيئة المدرسية المادية ا: الضغوط النفسيةرابعً 
 ( 10جدول)

المتوسعا  الحسابية وا نحرافا  المعيارية والرتبة والمستوى لمقياض الضاون الن سية المدرسية المتعلقة بالبيئة  
 المدرسية المادية 

المتوسط  العدد  رات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب المعياري 

 الضغوط 
 متوسعة  4 1.36 2.63 649 مرافق المدرسة قلة نظافة 

 متوسعة  2 1.31 3.10 649 صعوبة وصول العلبة  لى غرف ومرافق المبني المدرسي بسهولة
 منخ ضة 5 1.33 2.45 649 قلة ا هتمام بالمرافق الصحية في المدرسة 

 متوسعة  3 1.25 2.67 649 من والسلامة في المدرسة قلة استخدام أجهزة الأ
 منخ ضة 7 1.40 2.31 649 ازدحام الارف الص ية بأعداد العلبة

 متوسعة  1 1.34 3.22 649 عدم وجود مكتبة مجهزة ومزودة بمصادر معرفة في المدرسة 
 منخ ضة 6 1.39 2.44 649 هداف المدرسة أ عدم توفير مختبرا  حديثة تحقق 

محور الضااااون الن ساااية المدرساااية ( بأن المتوساااعا  الحساااابية ل قرا  10يتضاااح من الجدول)

(، بمساااااتويا  متوساااااط ومنخ ض، ولقد 3.22  -  2.31المتعلقة بالبيئة المدرساااااية المادية تراوحت بين )

جاء  ال قرة التي تنص على "عدم وجود مكتبة مجهزة ومزودة بمصادر معرفة في المدرسة" في المرتبة 

المرتبة الثانية ال قرة "صاااااعوبة وصاااااول العلبة (، بينما جاء  في 3.22الأولى، بمتوساااااط حساااااابي بلغ )

(، وبمساتوى متوساط، بينما ال قرا  3.10المدرساي بساهولة" بمتوساط حساابي )  ى لى غرف ومرافق المبن
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( فجاء  بمساااااااااااااتويا  منخ ضاااااااااااااة، وكان آخرها ال قرة التي تنص على "ازدحام 7، 6،  5التي ترتيبهم )

 (.2.31)الحسابيالارف الص ية بأعداد العلبة" وبلغ متوسعها 

 المدرسية المتعلقة بالبيئة المدرسية التعليمية خامسا: الضغوط النفسية
 ( 11جدول)

الضاون الن سية المدرسية المتعلقة بالبيئة   المتوسعا  الحسابية وا نحرافا  المعيارية والرتبة والمستوى لمقياض
 المدرسية التعليمية

المتوسط  العدد  رات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب المعياري 

 الضغوط 
 متوسعة  4 1.26 3.15 649 قلة اهتمام المدرسة بالإرياد وتوجيه العلبة 

 متوسعة  6 1.31 2.82 649  دارة المدرسة على استشارة   العلبة في مختلع المجا  تحرن 
 مرت عة 1 1.11 3.75 649 تعبق المدرسة القوانين واللوائح المدرسية

قلة التواصل مع أولياء الأمور لمساعدة العلبة في اختيار مواد  
 الصع الحادي عشر 

 متوسعة  5 1.34 2.95 649

 متوسعة  3 1.29 3.30 649 ت عيل لمجلس أولياء الأمور في المدرسة   يوجد 
 منخ ضة 7 1.30 2.36 649 عدم مراعاة المدرسة في تحقيق العدالة بين العلبة 

 متوسعة  2 1.42 3.34 649 عدم تكريم  دارة المدرسة المتميزين من العلبة 

( بأن المتوسااعا  الحسااابية ل قرا  محور الضاااون الن سااية المدرسااية  11يتضااح من الجدول )

(، وحصاااااااااااااالت ال قرة التي تنص على  3.75  –2.36المتعلقة بالبيئة المدرسااااااااااااااية التعليمية تراوحت بين)  

توى  ( وبمسا3.75لقوانين واللوائح المدرساية" على المرتبة الأولى، بمتوساط حساابي بلغ )ا"تعبق المدرساة  

عالي، وهي ال قرة الوحيدة التي جاء  بهذا المساااااااتوى في هذا المحور، وجاء  في المرتبة الثانية ال قرة  

( بمساتوى متوساط، بينما جاء  3.34"عدم تكريم  دارة المدرساة المتميزين من العلبة" بمتوساط حساابي )

ق العدالة بين العلبة" بمتوساااط  في المرتبة الأخيرة ال قرة التي تنص على "عدم مراعاة المدرسااااة في تحقي

 ( وهي ال قرة الوحيدة التي جاء  بمستوى منخ ض مقارنة ببقية فقرا  هذا المحور.2.36حسابي بلغ )

ومن خلال تحليل نتائج مقياض الضااااااون الن ساااااية المدرساااااية يتضاااااح بأن طلبة الصاااااع العايااااار  

لة من وجهة نظر الباحثة  لى  يتعرضااون لضاااون ن سااية مدرسااية متوسااعة وتعود أسااباب ذ   ساالعنة ع مان ب 

ت او  واختلاف اساتجابا  الأفراد للضااون والأزما  حساو اختلاف مجا تهم واتجاهاتهم، فبعض العلبة  

خر يضاع من تلة الضااون حجر  بالحزن والتوتر والقلق عند التعرض لضااون معينة والبعض الآ   ون يصااب 



56 

متدرج للأعلى من أجل تحقيق أهداف وأمنيا  وأحلام في  أسااض للارتقاء وامتسااب مهارا  جديدة في سالم  

اتضاااااح من خلال تحليل نتائج الأداة بأنهم من ضااااامن    سااااالعنة ع مان المساااااتقبل، وطلبة الصاااااع العايااااار ب 

لتالو والتصااااادي ومواجهة الضااااااون الن ساااااية المدرساااااية، وكذلة اتضاااااح من  ل القدرة    هم الأياااااخان الذين ل 

بأن  تعر ض الإنسان للضاون من فترة  لى أخرى يجعله أمثر قدرة    ن و النتائج بأن طلبة الصع العاير يؤمن 

وك اءة للقيام بالمهام و نجازها وأمثر جرأة على خوض التحديا  والنجاح فيها، وبالتالي حصااااول ال رد على  

 الضاط الن سي المدرسي.   ي الشعور الإيجابي بالنجاح بعد قدرته على تخع 

سالعنة  ارت اع حدة الضااون الن ساية المدرساية لعلبة الصاع العايار بوتعود كذلة أساباب عدم  

لقدرة العلبة على  يااااااااااباع دوافعهم وحاجاتهم الجساااااااااامية والن سااااااااااية وا جتماعية، من خلال توفر   ع مان

اساااااااتخدام وساااااااائل التواصااااااال ا جتماعي بكافة أنواعه وبرامجه، وكذلة توافر جوانو الترفيه الأخرى في 

توافر وساااااائل نقل، ووجود صاااااا   وأندية رياضاااااية للجنساااااين، وجود مباني مدرساااااية حياة العلبة مثل:  

 مكي ة وذا  تهوية مريحه. 

وكذلة ثقافة العلبة في مواجهة الضااااااون من خلال متابعة البرامج التوعوية، ساااااواء على مساااااتوى  

دة في فن ا سااااااتماع  البيئة المدرسااااااية أو المجتمع، ووجود العلاقا  ا جتماعية العمانية الأصاااااايلة المتجساااااا

بائهم وبين أفراد المجتمع الأخرى من ياااااااأنه أن  آ والإنصاااااااا  والزيارا  وتبادل الحوارا  الهادفة بين العلبة و 

يقلل من حدة الضاااااون الن سااااية المدرسااااية التي قد يتعرض لها العلبة في البيئة المدرسااااية، وبهذه الأسااااباب 

 م والعالو في المستويا  الأخيرة من حدة الضاون. جاء  الضاون الن سية المدرسية المتعلقة بالمعل 

بينما جاء  الضااون الن ساية المدرساية المتعلقة بالبيئة المدرساية التعليمية والمادية في المراتو 

أساباب من بينها: كثافة أعداد العلبة في ال صاول الدراساية، وصاار مسااحة  ةالأولى  ذلة يعود  لى عد 

لى مداخل ومخارج ال صاول الدراساية، وكذلة كثافة المناهج   لعلبة ة وصاول ابو صاعال صال الدراساي، و 

الدراسااااية تعد من أسااااباب ارت اع مسااااتوى الضاااااون الن سااااية المدرسااااية لدى العلبة كما أيااااار  دراسااااة 

( التي أياار   لى الدور  2020(، وتختلع هذه النتيجة مع نتائج دراساة أمزيان)2021ساليمان وأخرون)

المدرسااااية في  حساااااض العلاب بأن المدرسااااة بيئة تمنحه الثقة وا طمئنان وتحسااااين  الهام وال عال للبيئة  
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الجانو الصااااحي والن سااااي والقدرة على التوافق والرضااااى عنها، وتحساااان ساااالوكهم، ويااااعورهم بأنها بيئة  

 يقلل الضاط الن سي لدى العلبة في البيئة المدرسية. أن مشبعة تحقق لهم حياة أفضل وهذا من يأنه

أنه يمكن أن نساااااااااتنتج وجود الحاجة لدى ال رد من  في نظريته)الت ساااااااااير ال كري( مورايويؤكد 

بعض المظاهر التي تتضاااااااااااااح في سااااااااااااالوك الشاااااااااااااخص  زاء انتقائه واستجابته لنوع معني من المثيرا  

يتم  يباع الحاجة يحس ال رد بالراحة كما يحس بالضااااااااااااااايق  ذا لم يتحقق    تىيصاحبه ان عال خان وح

 .(2016من تلة الحاجا  ا نجاز، ا نتماء، العدوان، ا ستقلال السيعرة )أبو العيف، الإيباع و 

  ايؤدي  لى القلق ولكنه يكون أحيان    ة غولدنبيرج)النظرية السلوكية(في نظر الن سي  والضاااااااااااااااااااااط 

ال شال  لأنه يؤدي بالإنساان  لى اتخاذ قرارا  حاسامة ويقوي  رادته التي تمكنه من مواجهة  اوعملي    اناجح  

أو النجاح في المساتقبل كما يعلم الضااط الإنساان أسالوب حل المشاكلا  منذ الصاار ويهيخ ياخصايته  

لتكون فعاله وموجهة لما قد يواجهه مستقبلا من أحداة ويرى أنه لن يتمكن أحد من ت ساير سالوك ال رد 

 ن مسبباته.الخاطخ لأن السالوك ي سر بمدى وقوع الضااط عليه ليساهل تعديله والتخلص م

( الدراسااااااة الحالية حيث أمد  نتائج دراسااااااته بارت اع  2019وعارضاااااات نتائج دراسااااااة الوليدي )

مساتويا  الضااط الن ساي لدى طلبة المرحلة الثانوية، وجاء  ضااون العلاقا  ا جتماعية في المرتبة 

رساااية، وأوصااات بالعمل ولي تلتها ضااااون البيئة المدرساااية ثم المناهج المدرساااية يليها ا ختبارا  المد الأ

 .على خ ض مستوى الضاون التي يتعرض لها العلبة في المدارض الثانوية

 لى أن طلبة التي توصاااااااالت (  2020دراسااااااااة احليلي )وات قت نتائج الدراسااااااااة الحالية مع نتائج  

الجامعة يتعرضاااون لضااااون ن ساااية في بيئتهم الجامعية، وهذا يؤكد أن الضااااون الن ساااية كظاهرة عامة  

ا، حتى  ا جيااد  أن يعاااني منهااا الجميع، ولااذلااة يجااو على من يت اااعاال مع العااالااو أن ي همااه فهماا    ممكن

يساااااااتعيع الوصاااااااول  لى  مكانيا  تعليمية بالعرق التي تناسااااااابه وتت ق مع قدراته وراباته، ومن خلالها 

ع،  يساااتعيع غرض الروح ا جتماعية لديه، ويجو ا بتعاد عن اساااتعمال أسااااليو الضااااط قدر المساااتعا

 تعليمي جيد. ى والعمل على تنمية وتعوير مواهو العلبة بالعرق المناسبة للحصول على مستو 
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 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني ومناقشتها

ــف  ــتوى الفاعلية الذاتية لدى طلبة الصـــ ــه ما مســـ ــؤال الثاني: والذي نصـــ للإجابة على الســـ

 ؟ سلطنة عُمانالعاشر ب

تم حسااااااب المتوساااااط الحساااااابي وا نحراف المعياري والرتبة والمساااااتوى لمقياض ال اعلية الذاتية 

لمتوساااااااعا  الحساااااااابية وا نحرافا  المعيارية والرتبة والمساااااااتوى على مقياض  ا(  12)الجدول  ويوضاااااااح  

 ال اعلية الذاتية.

 ( 12جدول)
 المتوسعا  الحسابية وا نحرافا  المعيارية والرتبة والمستوى لمقياض ال اعلية الذاتية

المتوسط  العدد  رات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب المعياري 

 الفاعلية
 عالية  7 1.00 3.87 649 لدي قدرة على تحقيق معظم الأهداف التي حددتها لن سي
 عالية  6 1.01 3.90 649 عند مواجهة مهام صعبة، أنا متأمد من أنني سأحققها 

 عالية  1 0.92 4.02 649 ، أعتقد أنه يمكنني الحصول على نتائج مهمة بالنسبة لياعموم  
 عالية  2 0.98 3.98 649 أعتقد بأنه يمكنني النجاح في أي مسعى أضعه في ذهني

 عالية  3 0.91 3.96 649 القدرة للتال و على العديد من التحديا  بنجاحلدي 
 عالية  4 0.96 3.96 649 أثق في قدرتي على الأداء ب عالية في العديد من المهام المختل ة
 عالية  5 1.06 3.93 649 مقارنة بالآخرين، يمكنني القيام بمعظم المهام بشكل جيد للااية

 عالية  8 1.05 3.65 649 الأداء بشكل جيد، حتى عندما تكون الأمور صعبةلدي قدرة على 
 عالية  ==  0.72 3.91 649 مقياض ال اعلية الذاتية

جاء  في   سالعنة ع مان( بأن ال اعلية الذاتية لعلبة الصاع العايار في 12يتضاح من الجدول)

(، أما فيما يخص المتوسااااااااعا  3.91المسااااااااتوى العالي حيث بلغ المتوسااااااااط الحسااااااااابي للمقياض ككل )

( كلها في المرتبة العالية، فلقد حصاااااااالت ال قرة  4.02  –  3.65الحسااااااااابية ل قرا  المقياض فتراوحت بين)

لى المرتبة الأولى، ، أعتقد أنه يمكنني الحصول على نتائج مهمة بالنسبة لي" عاالتي تنص على "عموم  

(، وجاء  في المرتباة الثاانياة ال قرة "أعتقاد بأنه يمكنني النجااح في أي 4.02بمتوسااااااااااااااط حسااااااااااااااابي بلغ )

( بينما جاء  في المرتبة الأخيرة ال قرة "لدي قدرة 3.98مسااااااعى أضااااااعه في ذهني" بمتوسااااااط حسااااااابي )

 على الأداء بشكل جيد، حتى عندما تكون الأمور صعبة".
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العااالااو بااال اااعليااة الااذاتيااة العااامااة وامتلاك القاادرا    تمتعفي    النتيجااة  هة هااذ الباااحثاا  ت ساااااااااااااارو 

والمؤهلا  اللازمة لمواجهة أعباء الدراساة ومتعلباتها، ينعكس  يجابيا لل اعلية الذاتية وتحقيق ا ساتقرار  

لقدرة على  الن ساي، والت اعل ا جتماعي البناء، وامتلاك العلبة للخصاائص الن ساية الإيجابية كالشاعور با

خرين والبعد عن القلق والتوتر والعزلة، وامتلاك روح المبادرة والمثابرة يسااااااااااااااعد  الإنجاز والت اعل مع الآ

 على ال اعلية الذاتية ويزيد من ا نسجام والتوافق الن سي وا جتماعي.

 امهم افضااااالا عن ذلة، فهن فاعلية الذا  تعتبر من أهم عوامل القوى الشاااااخصاااااية وتمثل مركز 

ي دافعية العلبة للقيام بأي نشااان دراسااي، وتساااعد العلبة على مواجهة الضاااون الأماديمية المختل ة. ف

وأياار  نتائج الدراساة  لى ارت اع في فاعلية العلبة وقدرتهم العالية في الإنجاز واساتخدام مهارا  عالية  

ر  لياااه باااانااادورا  لتخعى الصااااااااااااااعوباااا  التي تواجههم في مساااااااااااااايرتهم التعليمياااة، وهاااذا يؤكاااد ماااا أيااااااااااااااااا

(Bandura,1997   لى أن العلبة الذين لديهم مساااااااتوى عالي من ال اعلية الذاتية يمتلكون مساااااااتويا  )

أنمان ساالوكية  يجابية قادرة على المساااعدة   ويتنبؤون أعلى من الدافعية الأماديمية ويقدمون أداء أفضاال 

 في  نهاء مهامهم.

مناخ المدرسااي كعنصاار أساااسااي في تحسااين  ( في أن مقوما  ال2022وأمد  دراسااة جوهاري )

جودة المدرسااااااااة مع الدراسااااااااة الحالية حيث جاء  نتائج الدراسااااااااة كلما كان المناخ المدرسااااااااي يتصاااااااع  

باال ااعلياة والود بين أفراده كلماا زاد  جودة المادرسااااااااااااااة في المقوماا  والقيم وتقوياة العلاقاة بين المعلمين 

 ن.والإداريين مما يعكس ذلة على أداء المتعلمي

( مع الدراسااااة الحالية أن الأفراد ذوو الإحساااااض 2019 ؛ النور،2020  وات قت دراسااااة )لونيس،

المرت ع ب اعلية الذا  يميلون  لى بذل جهد أمبر في محاولتهم لإنجاز مهما  معينة، وهم أمثر  صارارا 

ب ااعلياة الاذا  لإنجااز  عنادماا يواجهون عقباا  تعيق نجااحهم، أماا الأفراد ذوي الإحسااااااااااااااااض المنخ ض  

مهما  محددة والنجاح بها فسااااوف يبذلون جهدا أقل ويتوق ون بساااارعة عن ا سااااتمرار في العمل عندما  

 يواجهون عقبا  تعيق  نجاز المهما .
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على معتقادا  ال رد في قادرتاه على مماارسااااااااااااااة    (1997لباانادورا )وتؤكاد نظرياة ال ااعلياة الاذاتياة  

ى حياااتااه، ف اااعليااة الااذا    تهتم فقط بااالمهااارا  التي يمتلكهااا ال رد التحكم في الأحااداة التي تؤثر عل

ماا  كاذلاة بماا يسااااااااااااااتعيع ال رد عملاه باالمهاارا  التي يمتلكهاا ويرى باانادورا أن الأفراد يقومون بمعاالجاة  نو 

وتقدير ودمج مصاااادر المعلوما  المتنوعة المتعلقة بقدراتهم، وتنظيم سااالوكهم ا ختياري، وتحديد الجهد 

مبااذول اللازم لهااذه القاادرا  وبااالتااالي يمتلكون التوقعااا  المتعلقااة بااال اااعليااة الااذاتيااة للقاادرا  الخلاقااة، ال

وا ختياااار المحااادد للأهاااداف، وا حاااداة ذا  الأهاااداف الموجهاااة والجهاااد المباااذول لتحقيق الأهاااداف 

 صرار في مواجهة الصعوبا  والخبرا  ا ن عالية.والإ

 لثالث ومناقشتهاالنتائج المتعلقة بالسؤال ا

الفاعلية الذاتية لدى طلبة الصـف  هل تسـاهم الضـغوط النفسـة المدرسـية فيالسـؤال الثالث:  

 ؟سلطنة عُمانالعاشر ب

 Multipleمن أجل الإجابة عن هذا الساااااااااااؤال تم اساااااااااااتخدام تحليل ا نحدار الخعي المتعدد   

Linear Regression ؛ للتعرف على  مكانية التنبؤ بمسااااااااااااتوى ال اعلية الذاتية من خلال الضاااااااااااااون

( يوضاح ياكل 3الن ساية المدرساية، حيث  ن العلاقة بين متايري هذين المتايرين كانت خعية، والشاكل)

 ا نتشار بين متايري الضاون الن سية المدرسية وال اعلية الذاتية.

 (3)شكل 
 بين الضاون الن سية المدرسية وال اعلية الذاتية  العلاقة يكل
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( توضااااااااااااااح نتاائج تحليال  14-13ولقاد قاامات البااحثاة بااختباار جودة نموذج ا نحادار، والجاداول)

 . Multiple Linear Regressionا نحدار الخعي المتعدد 

 ( 13)جدول 
 مستقل(، و)ال اعلية الذاتية كتابع(.ملخص نموذج ا نحدار )الضاون الن سية المدرسية كمتاير 

 معامل الارتباط النموذج
R 

مربع معامل الارتباط 
 )معامل التحديد( 

الخطأ  
 المعياري 

درجات 
مستوى  قيمة ف  الحرية

 الدلالة 
حجم 
 الأثر 

 .325 .106 .099 5 15.166 <.001 0.117 

الضااااااون الن ساااااية المدرساااااية وال اعلية الذاتية، ( وجود علاقة  يجابية بين  13يوضاااااح الجدول) 

(، كما أن الضااااااااون الن ساااااااية المدرساااااااية ت سااااااار ما نسااااااابته  0.325حيث بلات قيمة معامل ا رتبان )

(، كماا  0.105%( من التبااين في ال ااعلياة الاذاتياة، حياث بلاات قيماة معاامال التحادياد ).610)

( وهي ذا  د لة  حصاااااااااائية عند 15.166المتعدد أن قيمة ف بلات )أياااااااااار  نتائج تحليل ا نحدار  

( مما يؤكد قدرة ال اعلية الذاتية في التنبؤ بالضااون الن ساية المدرساية لدى 0.05مساتوى د لة أقل من )

، وللتعرف على حجم أثر الضااااون الن ساااية المدرساااية في ال اعلية  سااالعنة ع مانطلبة الصاااع العايااار ب

 .(2020)الوهيبي،  2R-F2=R2/(1(  التالية: 19)62cohen(تخدمت الباحثة معادلة الذاتية فلقد اس

( وهو حجم أثر متوسااااااط، بناء على مؤياااااارا  المعيار العماني لت سااااااير  0.117وبلات قيمته )

(  0.593( وكبيرا  ذا بلغ )0.106  ذا كان أقل من )حجم الأثر، والذي أيار بأن حجم الأثر يكون قليلا  

 .(Alwahaibi, et al.2020فأمثر، ومتوسعا بينهما )
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 ( 14جدول)
 نتائج تحليل ا نحدار المتعدد أثر ال اعلية الذاتية في الضاون الن سية المدرسية 

 المتغيرات 
المعاملات   المعاملات غير المعيارية 

 الدلالة  قيمة )ت(  المعيارية 
B المعياري  الخطأ Beta 

 001.> 17.157  160. 2.753 الثابت 
 001.> 3.544 143. 046. 162. الضاون المرتبعة بالمنهج
 4400. 7720. 034. 034. 026. الضاون المرتبعة بالمعلم
 001.> 6.141 243. 039. 241. الضاون المرتبعة بالعالو

 001. -3.284- -151.- 038. -124.- الضاون المرتبعة بالبيئة المدرسية المادية 
 022. 2.291 108. 047. 107. المرتبعة بالبيئة المدرسية التعليميةالضاون 

( أن قيم اختبار ) ( لمحاور الضاااااااااون المتعلقة بكل من )المنهج، العالو،  14يتبين من الجدول) 

مساااااااااااااتوى د لة  البيئة المدرساااااااااااااية المادية، والبيئة المدرساااااااااااااية التعليمية( كانت ذا  د لة  حصاااااااااااااائية عند  

 (α≤0.05 ) ي حين تم اسااااااتبعاد ، مما يشااااااير  لى أنه يمكن التنبؤ بال اعلية الذاتية من خلال هذه المحاور، ف

ن قيمة اختبار    محور الضااااااااااااون المتعلقة بالمعلم من النموذج، لضاااااااااااعع تأثيره على ال اعلية الذاتية حيث  

، لذا ومن خلال هذه النتائج  ( α≤0.05مساااااتوى د لة ) ( وهي غير دالة  حصاااااائيا عند  0.772) ( بلات ) 

 ة المدرسية من خلال المعادلة التالية: يمكن التنبؤ بال اعلية الذاتية من خلال محاور الضاون الن سي 

 معادلة التنبؤ:

  – * الضااااااااااااااون المتعلقاة بالعاالو  0.24* الضااااااااااااااون المتعلقاة بالمنهج +  0.16+    2.75ال ااعلياة الذاتياة= 

 * الضاون المتعلقة بالبيئة المدرسية التعليمية. 0.11* الضاون المتعلقة بالبيئة المدرسية المادية +  0.12

الباحثة هذه النتيجة  لى أن العلبة المشاااااااركين في الدراسااااااة الحالية في مرحلة المراهقة وهذا  وت ساااااار  

يعني أن امتساابهم لمهارا  ال اعلية الذاتية سايمكنهم من تجاوز المشاكلا  التي يمرون بها وتصابح معتقدا   

راساااااااااااااة مع قدرا  ال رد في مواجهة  ال اعلية الذاتية لديهم عالية، وكذلة من الناحية الدينية تت ق نتائج هذه الد 

الصاعوبا  والضااوطا  الن ساية التي يمر بها باعتبارها ابتلاءا  يرتقي بها ال رد  لى أجور عظيمة في حال  

ا، أما في حال قابل  مان لديه دراية وعلم بمقابلة ا بتلاء بالشاااااكر والصااااابر، وهنا تكون فاعلية ال رد عالية جد  

د من  ي ساخط والحزن والخوف فهن فاعليته ساتكون في مساتويا  منخ ضاة مما يز تلة الضااون وا بتلاءا  بال 
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ال رد على مواجهة الضاااون والتحديا  ليتمكن من العيف    تقوية نه  أ حدة الضاااط والقلق والحزن. وهذا من ياا

بأن  بسااااااااااالام وطمأنينة، ويكونوا قادرين على بلو  وتحقيق الأهداف الدنيوية والأخروية فكان   بد لهذا الجيل  

 على مواجهة ضاون الحياة اليومية من خلال ارت اع ال اعلية الذاتية وك اءتها في جميع الجوانو.   ا يكون قادر  

( بأن ال اعلية الذاتية تعكس معتقدا  ال رد بقدرته  Kim, ed al, 2018ويشااااير كيم وآخرون )

المتايرا  تأثيرا على تعديل السااااالوك على النجاح في أداء أنمان سااااالوكية أو نشااااااطا ، وتعد من أمثر  

حيث  نها تحدد أدائه لنمط ساالوكي معين ومسااتوى الجهد المبذول من قبله ومرونته الن سااية في مواجهة 

لة ال اعلية الذاتية متاير مهم في الساااااياقا  المختل ة وخاصاااااة التعليم، حيث  نها تالضااااااط الن ساااااي، ول

 ل المشكلا  والوصول  لى الأحكام المنعقية.تكون قادرة على تحسين مستوى القدرة على ح

سااااااااض  حالذين لديهم أ   ا فراد  نأمدا أ  ث يح  (Bandura)باندورا في نظريته   هذا ما أوضاااااااحهو 

المشاااااكلا  ويحاولون التوصااااال  لى حلول مناسااااابة لها   في تحليل  انتباههم يركزون الذاتية    بال اعليةقوي 

اعليتهم الذاتية ي ارقون أن سااااهم في الهموم عندما يواجهون وبالمقابل فالأفراد الذين يساااااورهم الشااااة في ف

 مصاعو الحياة فيركزون في جوانو القصور مما يؤدي نتائج سلبية.

فقدرة ال رد على ضابط مشااعره وان عا ته في مواجهته الضااون المختل ة ت مكنه من التعامل مع 

من   مواجهة الضاااون بك اءة بد   ما يواجهه من مشااكلا  بشااكل فعال فعاقته الشااخصااية سااوف  تتجه ل

أن تتجه  لى ا نشاااال بأفكار الساالبية، فالشااخص الذي يؤمن بقدرته وك ائتة في التعامل مع المشااكلا  

على مواجهة الضاااااون الن سااااية بأيااااكالها المختل ة، فالساااالوك الإنساااااني   اوالظروف المختل ة، يكون قادر  

رد بااأن لااديااه قاادرا  ت مكنااه من حاال ة ال اعاازاد  قناا  اووكلماايعتمااد على مااا يعتقااده ال رد عن فاااعليتااه  

 المشكلا  بك اءة زاد  اديه القدرة على تحويل هذه القناعا   لى سلوك واقعي.

د و وجالتي أياار   لى  (2021،ملياني؛ 2022،العنزي ا  )نتائج دراساوتختلع هذه النتائج مع  

جودة مع و (، 2021كما في ميلاني)  مواجهتهاسااااالو  أعلاقة ارتباطية عكسااااية بين الضاااااون الن سااااية و 

 .(2022، كما في العنزي)الحياة المدرسية لدى طلبة المرحلة الثانوية
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التاااااالياااااة )العنزي،   الااااادراسااااااااااااااااااا   الااااادراسااااااااااااااااااة مع  نتاااااائج هاااااذه   et al,2018 2020وتت ق 

;Hickmoin,arore,2017; zhou ,kam,2017  Dhillon)    لى وجود علاقاة ارتبااطياة موجباة بين 

ال اعلية الذاتية وبين القدرة على تحمل الضااااون الن ساااية لدى فئا  مختل ة فبعضاااها أجريت على طلبة 

 باء طلبة المعلمين.آمدارض ثانوية، ومعلمين، وأساتذة جامعين، و 

( 2019؛ بكير،2020؛ النيل،2018وتتعارض الدراساااااااااااة الحالية مع نتائج دراساااااااااااة )الزهراني، 

ارتباطية ساااااالبة دالة  حصاااااائيا بين الضااااااون الن ساااااية المدركة بأنواعها  التي توصااااالت  لى وجود علاقة  

المختل ة ودافعية الإنجاز بأبعادها المختل ة، ووجود علاقة ارتباطية ساااالبة دالة  حصاااائيا بين الضااااون 

 .الن سية بأنواعها المختل ة والتوافق الأماديمي بمجا ته المختل ة

 مناقشتهاالنتائج المتعلقة بالسؤال الرابع و 
مســــتوى  للإجابة عن الســــؤال الرابع والذي نصــــه هل توجد فروق ذات دلالة إحصــــائية عند 

 سلطنة عُمانبين متوسطات الضغوط النفسية المدرسية لدى طلبة الصف العاشر ب  (α≤0.05دلالة )

 تعزى للجنس والمحافظة؟

المناساو للإجابة عن هذا الساؤال فقد قامت الباحثة بالتأمد من   الإحصاائيقبل اختيار ا ختبار  

اعتدالية التوزيع لبيانا  متاير الضاااون الن سااية المدرسااية لدى طلبة الصااع العاياار، باسااتخدام اختبار  

 .( يوضح نتائج هذا ا ختبار15والجدول)  Kolmogorov-Smirnovسيميرنوف  –مولمجروف 

 ( 15جدول)
 ل حص التوزيع العبيعي   Kolmogorov-Smirnovسيميرنوف  –نتائج اختبار كولمجروف 

 لمتاير الضاون الن سية المدرسية
 مستوى الدلالة درجات الحرية سيميرنوف  –اختبار كولمجروف  المتغير

 092. 649 033. مقياض الضاون الن سية المدرسية

مقياض الضاااااااون الن سااااااية  ( أن اسااااااتجابا  أفراد عينة الدراسااااااة على  15)الجدول  يتضااااااح من  

(، 0.05( وهي أمبر من )0.092كانت تتبع التوزيع العبيعي،  ذ بلات قيم مساااااتوى الد لة )  المدرساااااية

 لذا فهن الباحثة استخدمت ا ختبارا  المعلمية للإجابة عن هذا السؤال.
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 ســـــــــــــــــــ: الجنأولاً 
 ( 16جدول)

  سلعنة ع ماننتائج اختبار   لعينتين مستقلتين بين متوسعا  الضاون الن سية المدرسية لدى طلبة الصع العاير ب
 تعزى للجنس 

المتوسط  العدد  المستوى  المتغير
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات 
مستوى  قيمة ت  الحرية

 الدلالة 

 53. 2.75 462 أنثى 134. 1.499 647 52. 2.82 187 ذكر الجنس

 (α≤0.05مساااتوى د لة )( عدم وجود فروق ذا  د لة  حصاااائية عند  16يتضاااح من الجدول)

 تعزى للجنس. سلعنة ع مانبين متوسعا  الضاون الن سية المدرسية لدى طلبة الصع العاير ب

المادرسااااااااااااااة والمعلمين   ارة د   وتعود أسااااااااااااابااب ذلاة  لى الادور ال عاال للبيئاة المادرساااااااااااااياة المتمثلاة في 

ين ومشااارفي التوجيه المهني في التساااوية بين الذكور والإناة في التعامل معهم أثناء  ي والأخصاااائيين ا جتماع 

ساؤولياته على الصاعيد الأساري  تواجدهم في البيئة المدرساية. وكذلة تعود ل هم كلا الجنساين لدوره وواجباته وم 

والدراساااي، ومن خلال اساااتعاعة كلا الجنساااين ممارساااة هواياتهم المتنوعة والمتعددة بكل ساااهوله ويسااار، من  

خلال توافر عوامل الترفيه والأنشاعة الرياضاية والأندية في جميع محافظا  السالعنة من ياأنه يخ ع الحمل  

( مع  2020  ، ؛ هزلة 2021؛ ساااااااااليمان واخرون،  2020،  والضااااااااااط على الأفراد. وات قت دراساااااااااا  )احليلي 

بين متوسااااااعا     ( α≤0.05مسااااااتوى د لة ) الدراسااااااة الحالية في عدم وجود فروق ذا  د لة  حصااااااائية عند  

 . تعزى للجنس   سلعنة ع مان الضاون الن سية المدرسية لدى طلبة الصع العاير ب 

تشااير  لى وجود فروق ذا     الدراسااة الحالية حيث نتائج  ( مع  2019)   يااحاتة   دراسااة نتائج  وتتعارض  

 د لة  حصائية بين الذكور والإناة قيما يتعلق بالضاون الصحية وا قتصادية والمدرسية لصالح الإناة. 

 ا: المحافظةثانيً 

سااالعنة  لإيجاد ال روق بين متوساااعا  الضااااون الن ساااية المدرساااية لدى طلبة الصاااع العايااار ب

للمحاافظاة، فقاد قاامات البااحثاة باهيجااد المتوسااااااااااااااعاا  الحسااااااااااااااابياة وا نحرافاا  المعياارياة في  تعزى   ع ماان

حسااو المحافظا ، كما   ساالعنة ع مانمسااتويا  لضاااون الن سااية المدرسااية لدى طلبة الصااع العاياار ب

 (17في الجدول)



66 

 ( 17)جدول 
 الن سية المدرسية لدى طلبة الصع العاير حسو المحافظا  لضاون  ا المتوسعا  الحسابية وا نحرافا  المعيارية في مستويا   

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  المحافظة 
 0.54 2.64 95 مسقط 

 0.57 2.80 57 يمال الباطنة
 0.54 2.91 118 جنوب الباطنة
 0.53 2.82 138 يمال الشرقية 
 0.49 2.69 50 الظاهرة

 0.48 2.64 43 جنوب الشرقية
 0.50 2.75 148 الداخلية 
 0.53 2.77 649 المجموع

( وجود فروق  اهرية بين مساااااتويا  الضااااااون الن ساااااية المدرساااااية لدى طلبة 17يبين الجدول)

حساو المحافظا ، ولمعرفة ما  ذا كانت هذه ال روق لها د لة  حصاائية    سالعنة ع مانالصاع العايار ب

( ANOVA، فلقد قامت الباحثة بهيجاد اختبار تحليل التباين الأحادي )(α≤0.05مساااااااااااتوى د لة )عند  

 (18مما في الجدول)

 ( 18)جدول 
 المدرسية لدى طلبة الصع العاير حسو المحافظا  ( لمستويا  الضاون الن سية  ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي ) 

 مستوى الدلالة قيمة ف  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات 
 003. 3.359 915. 6   بين المجموعا 
   272. 642 174.866 داخل المجموعا  

    648 180.356 المجموع

بين    (α≥0.05)مساااااااااااتوى د لة  ( وجود فروق ذا  د لة  حصاااااااااااائية عند 18يوضاااااااااااح الجدول)

 حسااااو المحافظا .  ساااالعنة ع مانمسااااتويا  الضاااااون الن سااااية المدرسااااية لدى طلبة الصااااع العاياااار ب

ولمعرفة مصااااادر ال روق بين المحافظا ؛ فقد تم اسااااتخدام أحد اختبارا  المقارنا  البعدية وهو اختبار  

 ( يوضح نتائج هذا ا ختبار.19(، والجدول)LSDفرق معنوي )أقل 
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 ( 19)جدول 
( للمقارنا  البعدية بين متوسعا  الضاون الن سية المدرسية لدى طلبة الصع العاير  LSDاختبار أقل فرق معنوي )

 حسو المحافظا   سلعنة ع مانب
 اتجاه الفروق  مستوى الدلالة المحافظات 

 قط ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااامس

 - 083. يمال الباطنة
 جنوب الباطنة 001.> جنوب الباطنة
 يمال الشرقية  010. يمال الشرقية 
 - 636. الظاهرة

 - 959. جنوب الشرقية
 - 112. الداخلية 

 ة ااااااااااااااااااااااااااال الباطناااااااااااااااااااااااااااايم

 - 162. جنوب الباطنة
 - 739. يمال الشرقية 
 - 283. الظاهرة

 - 138. جنوب الشرقية
 - 601. الداخلية 

 ة اااااااااااااااااااااااوب الباطناااااااااااااااااااااااااجن

 - 167. يمال الشرقية 
 جنوب الباطنة 010. الظاهرة
 جنوب الباطنة 003. الشرقيةجنوب 

 جنوب الباطنة 013. الداخلية 

 ة ااااااااااااااااااااااااااااااال الشرقياااااااااااااااااااااااااااايم
 - 115. الظاهرة

 يمال الشرقية  044. جنوب الشرقية
 - 258. الداخلية 

 - 658. جنوب الشرقية رة ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالظاه
 - 439. الداخلية 

 - 207. الداخلية  ةااااااااااااااااااااااااااااااوب الشرقياااااااااااااااااااااااااااااجن

بين جنوب   (α≤0.05مساااتوى د لة )( وجود فروق ذا  د لة  حصاااائية عند  19يبين الجدول)

الباطنة وكل من )مساااااااقط، جنوب الشااااااارقية، الظاهرة، والداخلية( ولصاااااااالح جنوب الباطنة في كل مرة، 

حيث أن المتوساط الحساابي للضااون الن ساية المدرساية لعلبة جنوب الباطنة أعلى منه لهذه المحافظا  

بين يمال الشرقية وكل من  (α≤0.05مستوى د لة )لأربع، كما توجد فروق ذا  د لة  حصائية عند  ا

)مساااقط، جنوب الشااارقية( ولصاااالح يااامال الشااارقية في كل مرة، حيث أن المتوساااط الحساااابي للضااااون 

 . اتين المحافظتينالن سية المدرسية لعلبة يمال الشرقية أعلى منه له
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ون سااااااااار النتائج بارت اع الضااااااااااون الن ساااااااااية المدرساااااااااية في جنوب الباطنة أمثر منه عن باقي  
ه ومتنزها  مما يقلل من حجم الضاااااااااااااوطا  يفظا  بانها محافظا  ساااااااااااااحلية وبها عوامل ترفيهالمحا

عمال التقليدية مما يكون له الأثر  الأفراد بعمال الحرفية وانشاااااااااااااال الأالن سااااااااااااية، وبعضااااااااااااها لوجود الأ
الإيجابي في تمضااااااااية الوقت بأعمال لها مردود مالي وجهد صااااااااحى واساااااااات ادة في تعلم مهارا  حرفية 

ذا لم  الأمور أن تقلل من حدة الضاااااون الن سااااية التي يتعرض لها الأفراد   هديدة  م يدة، من يااااأن هذ ج
و بعد ا نتهاء من يوم دراسي مرهق. ونلاح  من الجدول أياالهم بأعمال م يدة في أوقا  فراغهم   يتم  

شااااااارقية وهما ن الضااااااااون الن ساااااااية المدرساااااااية أعلى في محافظتي جنوب الباطنة ويااااااامال الأالساااااااابق ب
 الجوانو الترفيهية بكافة أنواعها.  لىن وت تقر تين غير ساحليامحافظت

( التي أيااااار  الي أن التعرض للضاااااون أمر 2019وتت ق هذه النتائج مع نتائج دراسااااة حلو )
ياائع لكن ا ختلاف بين الأفراد في تأثير الضااون واساتجابتهم لها وفقا لنمط الشاخصاية والبيئة والتوازن 

 حيح في المعنويا  والماديا  من يأنه يقلل من الضاون الن سية التي يتعرض لها ا فراد.الص

 النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس ومناقشتها
بين   (α≤0.05مســـتوى دلالة )الســـؤال الخامس: هل توجد فروق ذات دلالة إحصـــائية عند 

 تعزى للجنس والمحافظة؟ سلطنة عُمانمتوسطات الفاعلية الذاتية لدى طلبة الصف العاشر ب

لدى طلبة الصع ال اعلية الذاتية  بداية قامت الباحثة بالتأمد من اعتدالية التوزيع لبيانا  متاير  
(  20والجدول)  Kolmogorov-Smirnovساااااااااايميرنوف    –العاياااااااااار، باسااااااااااتخدام اختبار كولمجروف 

 ضح نتائج هذا ا ختبار.يو 

 ( 20)جدول 
 ل حص التوزيع العبيعي لمتاير ال اعلية الذاتية   Kolmogorov-Smirnovسيميرنوف  –نتائج اختبار كولمجروف 

 مستوى الدلالة درجات الحرية سيميرنوف  –اختبار كولمجروف  المتغير
 001.> 649 074. مقياض ال اعلية الذاتية

  تتبع  مقياض ال اعلية الذاتية  ( أن اسااتجابا  أفراد عينة الدراسااة على 20)  يتضااح من الجدول

(، وهي ذا  د لة  حصاائية  0.074)  سايميرنوف  –اختبار كولمجروف  التوزيع العبيعي،  ذ بلات قيمة  

 لذا فهن الباحثة استخدمت ا ختبارا  اللامعلمية للإجابة عن هذا السؤال.،  (α≤0.05)مستوى د لة  عند  
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 ســـــــــــــــــ: الجنأولاً 
 ( 21)جدول 

 تعزى للجنس   سلعنة ع مان بين متوسعا  ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصع العاير ب   Mann-Whitney Uنتائج اختبار مان وتني  
 مستوى الدلالة Mann-Whitney Uقيمة  مجموع الرتب  متوسط الرتب  العدد  المستوى  المتغير

 الجنس
 56582.50 302.58 187 ذكر

39004.500 .052 
 154342.50 334.07 462 أنثى

بين متوسااااااااااااااعاا  ال ااعلياة    Mann-Whitney U( نتاائج اختباار ماان وتني  21يبين الجادول)

مستوى د لة ( وهي غير د لة  حصائيا عند  39004.5الذاتية، حيث بلات قيمة ا ختبار الإحصائي )

(α≤0.05) لذا   توجد فروق ذا  د لة  حصااااااااائية عند ،( مسااااااااتوى د لةα≤0.05)    بين متوسااااااااعا

 تعزى للجنس. سلعنة ع مانال اعلية الذاتية لدى طلبة الصع العاير ب

لي ثقافة هذا  ناة بمتوسعا  متقاربة جدا وتعود أسباب ارت اع ال اعلية الذاتية لدى الذكور والإ

الجيل بمصااااااااعلحا  ال اعلية الذاتية ا جتماعية )تصااااااااور ال رد لتقييم الآخرين له معتمدا في ذلة على  

 طاار الت ااعال ا جتمااعي مع تصاااااااااااااارفااتهم وأقوالهم؛ أي أنا ه عباارة عن  دراك ال رد لك ااءتاه وفااعليتاه في  

( ومماارسااااااااااااااتهاا في جميع جواناو الحيااة العااماة والتعليمياة والعملياة. وكاذلاة معتقادا  العاالاو .الآخرين

 يجابي وفعال. دارة العلاقا  ا جتماعية في البيئة المدرسية بشكل  وتوقعاته بشأن قدرته على 

( مع الدراسااة الحالية في 2019  لمسااقرية،ا  ؛Dhillon, 2017؛ 2018 ساالمان،وتت ق دراسااة ) 

تجد ناة. ولم عدم وجود فروق ذا  د لة  حصاااااااااااائية بين متوساااااااااااعا  ال اعلية الذاتية بين الذكور والإ

وجود فروق ذا  د لة  حصااائية بين متوسااعا  ال اعلية الذاتية بين الذكور   ى لدراسااا  تشااير    الباحثة

 ناة لصالح نوع معين.والإ
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 المحافظةا: ثانيً 

 تعزى   ساالعنة ع مانلإيجاد ال روق بين متوسااعا  ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصااع العاياار ب

المعيارية في مساااتويا  ال اعلية    نحرافا  للمحافظة، فقد قامت الباحثة بهيجاد المتوساااعا  الحساااابية والإ

 .(22حسو المحافظا ، كما في الجدول) سلعنة ع مانالذاتية لدى طلبة الصع العاير ب

 ( 22)جدول 
 حسو المحافظا    سلعنة ع مان نحرافا  المعيارية في مستويا  ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصع العاير ب المتوسعا  الحسابية وا  

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  المحافظة 
 0.79 3.73 95 مسقط 

 0.70 4.15 57 يمال الباطنة
 0.68 3.89 118 جنوب الباطنة
 0.71 3.93 138 يمال الشرقية 
 0.63 4.06 50 الظاهرة

 0.75 4.03 43 جنوب الشرقية
 0.71 3.85 148 الداخلية 
 0.72 3.91 649 المجموع

( وجود فروق  اهرية بين مسااااااااتويا  ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصااااااااع العاياااااااار  22الجدول) يبين  

مسااااتوى د لة  حسااااو المحافظا ، ولمعرفة ما  ذا كانت هذه ال روق لها د لة  حصااااائية عند    ساااالعنة ع مان ب 

 (α≤0.05 )  ويلز    – ، فلقد قامت الباحثة اختبار كروسكالKruskal-Wallis H   (23كما في الجدول ) . 

 ( 23)جدول 
 بين مستويا  ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصع العاير  Kruskal-Wallis Hويلز  –اختبار كروسكال 

 حسو المحافظا   سلعنة ع مانب

-Kruskalقيمة اختبار  درجات الحرية متوسط الرتب  العدد  المحافظة  المتغير
Wallis H 

مستوى 
 الدلالة 

تية
الذا
ية 
اعل
 ال 
اض
مقي

 

 279.08 95 مسقط 

6 16.654 .011 

 389.85 57 يمال الباطنة
 318.95 118 جنوب الباطنة
 327.79 138 يمال الشرقية 
 358.06 50 الظاهرة

 359.78 43 جنوب الشرقية
 310.45 148 الداخلية 
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مسااااااااااااتوى د لة (  لى وجود فروق ذا  د لة  حصااااااااااااائية عند  23)  تشااااااااااااير النتائج في الجدول

(α≤0.05) حسو المحافظا . سلعنة ع مانبين مستويا  ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصع العاير ب 

ولمعرفة مصااادر ال روق بين المحافظا ؛ فقد تم اسااتخدام أحد اختبارا  المقارنا  البعدية وهو 

 ( يوضح نتائج هذا ا ختبار.24والجدول )(، LSDاختبار أقل فرق معنوي )

 ( 24)جدول 
  سلعنة ع مانبين متوسعا  ال اعلية الذاتية لدى طلبة الصع العاير ب Mann-Whitney Uنتائج اختبار مان وتني 

 بين كل محافظتين من محافظا  عينة الدراسة 

بين يااامال   (α≤0.05مساااتوى د لة )( وجود فروق ذا  د لة  حصاااائية عند  24يبين الجدول)

الباطنة وكل من )مسااااقط، جنوب الباطنة، ياااامال الشاااارقية، والداخلية( ولصااااالح ياااامال الباطنة في كل 

 اتجاه الفروق  مستوى الدلالة Mann-Whitneyقيمة  المحافظات 

 مسقط 

 يمال الباطنة 001.> 1840.5 يمال الباطنة
 - 0.09 4848.0 جنوب الباطنة
 - 0.059 5602.5 يمال الشرقية 
 الظاهرة 0.014 1788.0 الظاهرة

 جنوب الشرقية 0.034 1582.0 جنوب الشرقية
 - 0.167 6291.5 الداخلية 

 يمال الباطنة

 يمال الباطنة 0.014 2596.0 جنوب الباطنة
 يمال الباطنة 0.04 3197.0 يمال الشرقية 
 - 0.341 1273.0 الظاهرة

 - 0.472 1122.5 جنوب الشرقية
 يمال الباطنة 0.005 3146.5 الداخلية 

 جنوب الباطنة

 - 0.681 7900.0 يمال الشرقية 
 - 0.205 2585.5 الظاهرة

 - 0.194 2198.0 جنوب الشرقية
 - 0.698 8490.5 الداخلية 

 يمال الشرقية 
 - 0.299 3108.5 الظاهرة

 - 0.337 2679.5 جنوب الشرقية
 - 0.426 9656.0 الداخلية 

 الظاهرة
 - 0.905 1059.5 جنوب الشرقية
 - 0.131 3172.5 الداخلية 

 - 0.119 2686.0 الداخلية  جنوب الشرقية
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مرة، حيث أن متوسااااااااط الرتو لل اعلية الذاتية لعلبة ياااااااامال الباطنة أعلى منه لهذه المحافظا  الأربع، 

كل من جنوب بين مساااااااااااااقط و   (α≤0.05مساااااااااااااتوى د لة )مما توجد فروق ذا  د لة  حصاااااااااااااائية عند  

الشاارقية، والظاهرة، ولصااالح كل من جنوب الشاارقية، والظاهرة، حيث أن متوسااط الرتو لل اعلية الذاتية 

 لعلبة مسقط أقل منه لهاتين المحافظتين.

لي المناخ والبيئة والشااااعور  وتعزو الباحثة أسااااباب ارت اع ال اعلية الذاتية لعلبة ياااامال الباطنة  

ي البيئة المدرساااية، وكذلة ا نشااااال بأعمال حرفية في الشاااواطخ من ياااأنه أن با رتياح اتجاه التعليم ف

يااااباع  يرفع من ال اعلية الذاتية لعلبة جنوب الشاااارقية من خلال اسااااتعاعتهم الخوض في هذا المجال و 

 .راباتهم في ممارسة هواياتهم في الصيد والسباحة وممارسة رياضا  مائية أخرى 

على أن المناخ والبيئة يزيدا من المشاااااعر الإيجابية    Hayat et al (2020)وأيااااار  دراسااااة  

 مثل المتعة وال خر والأمل لدى العلبة في أثناء التعلم، مما يزيد من ال اعلية الذاتية لديهم

لى الرفاهية الن سااااية، ودعم الوالدين للعلبة في المناطق الري ية كما  وتعود أسااااباب ذلة أيضااااا  

 Gang, 2019 ؛  2023وكذلة أمد  دراسة كل من )العذوبية،    Arsalan, 2016) أيار  دراسة )

et al)  بأن العلبة ذوي فاعلية مرت عة يمتازون بأنهم أمثر  حساااااااسااااااا وثقة بك اءاتهم، ويظهرون مرونة

أمبر في البحااث عن الحلول، ويحققون أداء ذهنيااا فكريااا أعلى وأمثر دقااة في تقيم أدائهم والمثااابرة في 

عوبا  وحل المشاااكلا  والتحكم بالمهما  بعريقة منظمة وأنهم أقل عرضاااة للاضاااعرابا  مواجهة الصااا

        به نتائج ال اعلية الذاتية لعلبة الظاهرة.ءمن غيرهم. وهذا ما جا
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 ملخص النتائج
، حيث مرت عةمن ضااون ن ساية مدرساية بنسابة    سالعنة ع مانيعاني طلبة الصاع العايار في     -

(، وتراوحت المتوسااااااااعا  الحسااااااااابية لمحاور هذا المقياض بين  2.79المتوسااااااااط الحسااااااااابي )بلغ  

 وكلها في المستوى المتوسط. (3.12 - 2.62)

ب اعلية ذاتية مرت عة، حيث بلغ المتوسااااااااط    ساااااااالعنة ع مانيتصااااااااع طلبة الصااااااااع العاياااااااار في  -

المقياض فتراوحت (، أما فيما يخص المتوساعا  الحساابية ل قرا  3.87)ككل الحساابي للمقياض  

 ( كلها في المرتبة العالية3.98 - 3.62) بين

للارتبان الموجو مع    اوكانت سااابيب    اوجود ضااااون ن ساااية مدرساااية بنساااو متوساااعة مقبولة تربوي   -

 .ال اعلية الذاتية حيث ساهمت تلة الضاون في ا رتقاء بقدراته وفاعلية الذاتية

بين متوساااعا  طلبة الصاااع   (α≤0.05د لة )مساااتوى    توجد فروق ذا  د لة  حصاااائية عند  -

في كل من مقياض الضاون الن سية المدرسية ومقياض ال اعلية الذاتية،   سلعنة ع مانالعاير في  

 تعزى  لى جنس العلبة.

بين متوسااااااعا  طلبة الصااااااع   (α≤0.05مسااااااتوى د لة )توجد فروق ذا  د لة  حصااااااائية عند   -

في كل من مقياض الضاون الن سية المدرسية ومقياض ال اعلية الذاتية،   سلعنة ع مانالعاير في  

 تعزى  لى المحافظا .
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 التوصيات والمقترحات
 بناء على نتائج الدراسة توصي الباحثة بما يلي:

يئاة المادرسااااااااااااااياة ومسااااااااااااااببااتهاا  تقاديم برامج توعوياة لعلباة المادارض عن المعوقاا  الموجودة في الب .1

 .وأساليو مواجهتها، لتخ يس مستوى الضاون الن سية المدرسية لديهم

اسااااات ادة القائمين بالتدريس من ارت اع مساااااتوى ال اعلية الذاتية لعلبة الصاااااع العايااااار من خلال  .2

 وضع خعط وطرق تنمي فاعليتهم في  نجاز مهام صعبة على الصعيد الدراسي والحياتي.

 توعوية  ريادية للعلبة لتوجيه ال اعلية الذاتية لديهم في مسارها الصحيح.  عداد برامج .3

 مشاركة العلبة في صنع بعض القرارا  المدرسية وتنمية حو ا نشاال بالعمل.  .4

 ا هتمام بتوفير بيئا  تعليمية فعالة تتناسو مع التعورا  الحديثة الخاصة بعالم التكنولوجيا. .5

 يلي:وتقترح الباحثة ما 

العمل على  جراء دراسااااااا  مسااااااتقبلية تتناول أثر البرامج التدريبية المسااااااتندة على ال اعلية الذاتية  .1

في تنميااة المتايرا  الإيجااابيااة لاادى العلبااة مثاال م هوم الااذا  وتقاادير الااذا  باااعتبااارهااا متايرا   

 ن سية تنعكس  يجابيا على الصحة الن سية للعلبة.

 جراء دراسااا  تجريبية تسااتهدف تأثير ال اعلية الذاتية في الضاااون الن سااية المدرسااية لدى طلبة   .2

 المدارض الحكومية. 

 جراء دراسااااااااا  تجريبية في فهم الضاااااااااون الن سااااااااية المدرسااااااااية التي يتعرض لها طلبة المدارض  .3

 الحكومية وكي ية تمحورها لخدمة العلبة.
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 عــــــــــمراجقائمــــــــــــة 
 المراجع باللغة العربية: أولاً 

(.  ساااااااااتراتيجيا  التكيس مع الضااااااااااون الن ساااااااااية وعلاقتها ببعض  2016أبو العيف، هيا ساااااااااليمان. )

المملكة   -المتايرا  دراسااااة ميدانية على عينة من طالبا  الساااانة التحضاااايرية في جامعة حائل

 (.2)9اليمن، – لتعليم الجامعي، المجلة العربية لضمان الجودة في االعربية السعودية

الضااااط الن ساااي وعلاقته بالتوافق لدى (  2015أبو ساااريع، رضاااا عبد ض، ورمضاااان محمد رمضاااان. )
 رسالة ماجستير )غير منشورة(. .. جامعة عين يمس، القاهرةطلاب الجامعة

(. الضااااون الن ساااية وأسااااليو مواجهتها لدي طلبة الجامعة بمدينة  2020على. )   حليلي، فتحية  محمد 

 .156 – 101(، 20)10، العلوم الإنسانية مجلةالخمس، 

(. اتجاها  الآباء نحو جودة الحياة المدرساااااااية وعلاقتها بالتحصااااااايل الدراساااااااي  2020أمزيان، محمد. )

 (.21)82لتقدم الع ولة العربية، مجلة الع ولة العربية. الجمعية الكويتية   للأبناء.

مجلة العلوم ( فعالية اسااااااتراتيجيا  المواجهة في تساااااايير الضاااااااط الن سااااااي، 2016برزوان، حساااااايبة. )
 (.2الجزائر ) –ورقلة  -جامعة قاصدي مرباح -الإنسانية وا جتماعية

(. المرونة الن سااااية وعلاقتها بالضاااااون المدرسااااية لدى التلاميذ المتريااااحين  متحان  2019بكير، مليكة. ) 

 . 74  - 48(، 7. المركز الجامعي مرسلي عبد ض، ) مجلة دفاتر البحوة العلمية البكالوريا.  

لين على  (. الضاااااااون الن سااااااية المدرسااااااية لدى التلاميذ المقب2021وعيسااااااو. )عقيلة،  بن عباد، فتحي؛  

 .14-1(، 2.مجلة الباحث في العلوم الإنسانية وا جتماعيةامتحان يهادة البكالوريا. 

مجلة (. المناخ المدرساااي وعلاقته بتحساااين جودة التعليم والتعلم: مقاربة أولية. 2022جوهاري، أحمد. )
 .41 – 27( ،88، )جيل العلوم الإنسانية وا جتماعية

( فعالية برنامج  ريااااااادي قائم على التمكين الن سااااااي لتحسااااااين  2020حكمي، أحمد بن ناصاااااار أحمد. )

دراسااااااا  تربوية   .جودة الحياة المدرسااااااية لدى طالو المرحلة الثانوية بمدارض  دارة تعليم جازان

 .232 -197(، 9جامعة الزقازيق. )-ون سية. كلية التربية
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وأساااااااااليو مواجهتها واسااااااااتراتيجية  (. الضاااااااااون الن سااااااااية وتأثيرها على الصااااااااحة 2019حلو، طارق. )

 .260 – 247(،37، ). المجلة العلمية بكلية الآداب التحصين ضد الضاون الن سية

(. المساااااااااااندة ا جتماعية لدى عينة من المعلما  بمدينة قصاااااااااار 2022زريق، نجاة سااااااااااالم عبد ض. )

 (.20ا خيار وعلاقتها ببعض المتايرا  الديموغرافية. مجلة التربوي، ع )

(. الضاااااااااون الن سااااااااية المدركة وعلاقتها بدافعية الإنجاز  2018) .لزهراني، أحمد بن صااااااااالح موسااااااااىا

(،  16)2،  مجلاة العلوم التربوياة والن سااااااااااااااياةوالتوافق الأمااديمي لادى عيناة من طلاب الجاامعاة.  

99-129. 

علوم الإنساانية  مصاادر الضااط الن ساي لدى الأساتاذ الجامعي دراساة ميدانية بكلية ال (.  2017ساارة ووساام. ) 
 . كلية العلوم الإنسانية وا جتماعية. رسالة ماجستير )غير منشورة(. وا جتماعية جامعة قالمة 

تيساااااير الياض علم ن س الصاااااحة فهم العلاقة بين  (  2019سااااااندرساااااون، كاثرين وعيساااااى، مراد على. )
 .عمان، دار ال كر  العقل والجسد.

بالقدرة على مواجهة الضاااااااااون  وعلاقتهاال اعلية الذاتية    (2019)محمد. الساااااااايد  ، أمين محمد يااااااااحاتة

 (.88)44،مجلة كلية ا داب جامعة الزقازيق .ةالمرحلة الإعداديالن سية لدى عينة من طالو 

(. ال اعلية الذاتية ا جتماعية وعلاقتها با ضعرابا  ا ن عالية لدى عينة من 2016السعود، يوسع. )

 (.12) مجلة جامعة النجاح للأبحاة والعلوم الإنسانية،طلبة جامعة اليرموك، 

(. أساااااااليو التعامل مع الضاااااااون لدى طالبا  كلية التربية المعن ا  زواجيا 2018ساااااالمان، خديجة. )

 .24-1(،1) 3، مجلة الدراسا  التربوية والن سية .قتها بالك اءة الذاتية المدركةوعلا

مصاااادر الضااااون (.  2021السااايد عثمان فضااال. ) ؛ساااليمان السااار أحمد  ؛ساااليمان محمد محمد الهادى

مجلة العلوم . الن سااااااية وأساااااااليو مواجهتها لدى طالو جامعة حائل بالمملكة العربية السااااااعودية
 .152-136 (2)5، التربوية والن سية
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(. فااعلياة برناامج  رياااااااااااااااادي عقلاني ان عاالي لخ ض درجاة 2020السااااااااااااااوان، نوف معتوق عبادا  . )

مجلة ياااااباب الباحثين في الضااااااون الن ساااااية لدى طالبا  المرحلة الثانوية بمحافظة العائع.  
 .802-778(، 5، جامعة سوهاج، )العلوم التربوية

اسااتراتيجيا  مواجهة الضاااون الن سااية لدى الأمها  على ضااوء على ضااوء (.  2017يااويعر، خيرة. )
، مذكرة لنيل يااااهادة الدكتورة في علوم التربية،  متايري الصاااالابة الن سااااية والمساااااندة ا جتماعية

 الجزائر )غير منشورة(.

مجلة وسااط. (. الضاااون الن سااية لدى تلميذا  مرحلة التعليم المت207يااارف، جميلة. )  ؛صااالح، نعيمة
 .54-29، 8التنمية البشرية، 

(. تعوير البيئة المدرسية بمدارض المرحلة المتوسعة بدولة الكويت 2019العازمي، جاسم سعد زني ر. )

 .578 -547(، 4) 19،مجلة كلية التربيةفي ضوء خبرا  بعض الدول. 

ا عصااااار العلمي للنشاااار . عمان، دار  علم ن س الصااااحة الكلينيكي(.  2016العاساااامي، رياض نايل. )

 .والتوزيع

(. العلاقة بين الأسااااااااااارة والمدرساااااااااااة ودورهما في تنمية المساااااااااااتوي 2018عامر، علي محمد عبد ض. )

التحصااااايلي للعلاب مرحلة التعليم الأسااااااساااااي بمحافظة يااااابوة باليمن. )رساااااالة ماجساااااتير غير  

 منشوره(. جامعة القرآن الكريم والعلوم الإسلامية، أم درمان.

(. رؤية تعتمد على الشااااااارامة المتبادلة بين المدرساااااااة  2022الرحمن، أحمد عبد الريااااااايد حساااااااين. )  عبد 

والأسااارة ووساااائل الإعلام لتوفير البيئة الن ساااية التربوية الداعمة للعلاب في  ل جائحة كورونا 

 .170-167( 39المستجد. مجلة الع ولة والتنمية، )

علاقة الساااااااااببية بين التحصااااااااايل الأماديمي ودافعية الإنجاز  (. نمذجة ال2023العذوبية، زوينة ساااااااااالم. )

 وفاعلية الذا  والضاون الأماديمية لدى طلبة جامعة الشرقية. رسالة ماجستير )غير منشورة(. 

(. العلاقة بين الضااااون الن ساااية المدرساااية والتوافق الدراساااي 2021عمر، عمر العربي الحاج محمد. )

 .387-365(، 23. )مجلة كليا  التربيةينة الزنتان. لدى طلبة المرحلة الثانوية بمد 
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(. الضاااااااون الن سااااااية وجودة الحياة المدرسااااااية الم هوم واسااااااتراتيجيا   2022العنزي، ريم عايد محمد. )
 .93 –0(، 3)46، مجلة كلية التربية في العلوم الن سيةالمواجهة.  

لل اعلية الذاتية على تحمل الضاون   .(. أثر برنامج تدريبي مستند 2020)  .العنزي، معيران علي ثنيان
. مجلة الجامعة الإسااااالامية للدراساااااا    التربوية والن ساااااية الن ساااااية لدى طلبة الثانوية العامة.

28(6 ،)702-724. 

(. أثر برنامج  رياااااااادي تدريبي في خ ض الضااااااااون الن ساااااااية  2018القعدان، فراض ياساااااااين محمود. )
مجلة العلوم ة السانة التحضايرية في جامعة حائل.  وتحساين مساتوى التكيس الأماديمي لدى طلب

 .82 – 67( ،9) 2، التربوية والن سية

(. مادخال  لى نظرياة القيااض التقليادياة والمعااصاااااااااااااارة، )الحموري، 2017مروكر، لينادا، وألجيناا، جميس.)
 هند عبدالمجيد، و دعنا زينا  يوسع، مترجم(، دار ال كر، عمان، الأردن.

. فاعلية الذا  ا جتماعية وعلاقتها بالتوافق الأماديمي لدى طلبة الجامعة. (2020لونيس، سااااااااااعيدة. )
 .421-410(، 2)6،مجلة العلوم الإنسانية وا جتماعية

الأفكار (.  2019،  يهاب محمد نجيو. )سااااااااليمان؛ عمارةبكار، بكار   ؛المسااااااااقرية، فاطمة خلع سااااااااالم
وعلاقتها بسااالوك ا ساااتكشااااف المهني لعلبة ال ص المهنية اللاعقلانية وال اعلية الذا  المهنية  

 جامعة السلعان قابوض مسقط. رسالة ماجستير )غير منشورة(. .سلعنة ع مانالعاير ب

(. دمج بعض النظريا  الإدارية الحديثة للحد من الضاااااااااااون 2020المهدي، لمياء محمود يوسااااااااااع. )
 .605 –  582(،24، )مجلة العمارة وال نون والعلوم الإنسانيةالإدارية المدرسية بالتربية ال نية.  

فق الدراساااي (. الإساااهام النسااابي لدافعية الإنجاز في التنبؤ بالتوا2019النور، رضاااوان الرفاعي محمد. )
مجلة القراءة والمعرفة، والتحصاااايل الأماديمي لدى عينة من طلاب كلية التربية بجامعة جازان. 

(210 ،)267-299. 

(. ضاااون البيئة المدرسااية وعلاقتها بمسااتوى الشااعور بالصااحة  2020النيل، عمرو نبيل عبد الحميد. )

.  ربية للعلوم التربوية والن ساااااية المجلة العالن ساااااية لدى عينة من طلاب الصاااااع الأول الثانوي.  

 .130 -110(، 4) 8المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب،
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الضاااااط الن سااااي لدى معلمة القساااام التحضاااايري جامعة الشااااهيد حمه لخضاااار (.  2020هزلة، أسااااماء. )

 5والعلوم الإنسااانية،   ، ساالساالة ا داب مجلة جامعة تشاارين للبحوة، والدراسااا  العلميةالوادي.  

،203- 241. 

(. الضااااااااااااااون ا جتماعية المدرساااااااااااااية لدى طالو المرحلة الثانوية ودور القيادة 2019الوليدي، فهد. )

 .. الجمعية المصرية لأصول التربيةمجلة المعرفة التربويةالمدرسية في مواجهتها. 

ئية والعملية في الدراساااا  التربوية  (. واقع مؤيااارا  الد    الإحصاااا2020الوهيبي،  براهيم بن ساااعيد)

في الجامعا  العمانية: دراسااااااااة تحليلية لرسااااااااائل الماجسااااااااتير، اطروحة دكتوراه غير منشااااااااورة،  

 الجامعة الإسلامية العالمية الماليزية.

(. فاعلية الذا  وعلاقتها بمهارا  التواصااااااااال لدى أئمة المسااااااااااجد 2020الوهيبي، يونس بن ساااااااااعيد. )

 لة ماجستير غير منشورة، جامعة نزوى.بمحافظة مسقط، رسا
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 ة ـــــــــــــق الدراســــــــــــملاح

)وضــوح الفقرات، الســلامة اللغوية   يةالأول  في صــورتهفقرات مقياس الضــغوط النفســية المدرســية   •

 (.للأبعادالانتماء 

  .الضغوط النفسية المدرسية أسماء المحكمين لمقياس •

 النهاية. صورتهفقرات مقياس الضغوط النفسية المدرسية في  •

 الذاتية. القاعيةمقياس  •
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 ( 1ملحق )

 الأولية   افقرات مقياس الضغوط النفسية المدرسية في صورته

 

 

 ...................................... حفظه الله................. المحكّم الفاضل: ...............

 السلام عليكم ورحمة ض وبركاته  

 الموضوع: تحكيم مقاييس دراسة علمية 

تقوم الباحثة بهجراء دراساة بعنوان الضااون الن ساية وعلاقتها بالبيئة المدرساية لدى طلبة الصاع 

للحصااول على درجة الماجسااتير في التربية: تخصااص علم ن س،    . اسااتكما   ساالعنة ع مانالعاياار في 

 ولتحقيق هدف الدراسة ستقوم الباحثة باستخدام استبانة هي: 

اده من خلال ا طلاع على مجموعاة بحوة منهاا بحاث مقيااض الضاااااااااااااااون الن سااااااااااااااياة تم اعاد 

( ويتكون المقياااض من ثلاثااة محاااور. تقوم الباااحثااة باااسااااااااااااااتخاادام  2019و العااازمي،  2017)الهيمليااة،  

 مقاييس خماسية التدريج على مقياض ليكر  

 فقره. 11بالمنهج المدرسي ويتكون من مرتبعةالمحور الأول: الضاون ال -

 فقره.  14بالمعلم ويتكون من  مرتبعةالالمحور الثاني: الضاون  -

 فقره. 15بالعالو ويتكون من  مرتبعةالالمحور الثالث: الضاون  -

( فقره، موزعة على ثلاثة أبعاد هي: البيئة  35مقياض البيئة المدرساااااااااااية ويتكون المقياض من ) 

فقره، البيئة المدرساية    13فقرا ، البيئة المدرساية المعنوية وتتكون من    10المدرساية المادية وتتكون من  

 فقره. 12التعليمية وتتكون من 

لكونكم من ذوي الخبرة في   االمقاييس، نظر   وتتشاارف الباحثة أن تضااع بين يديكم الكريمتين هذه

هذا المجال، فهنها تعمح أن تت ضاااالوا بهبداء رأيكم السااااديد حول صاااالاحية فقرا  المقاييس ووضااااوحها، 
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ومدى انتمائها للب عد الذي تندرج تحته، وملاءمتها للبيئة الع مانية. كما أرجو  ضااااااااااااافة أي ملاحظا  أو 

 مقترحا  ترونها مناسبة.

 يسااااااااع الباحثة    أن تشااااااااكركم على حساااااااان تعاونكم، وجهودكم البارزة، ووقتكم الثمين     اختام  

الذي ساااااااااتبذلونه في تحكيم هذه المقاييس، لما فيه خدمة البحث العلمي، وت ضااااااااالوا بقبول وافر ا حترام  

 والتقدير. 

 الباحثة: عزاء بنت سالم بن سليمان الحبسية 

 .......................الدرجة العلمية: ............................................................... ا ساااام: 
 ...........................الو ي اااااااااااة: .......................................................... جهة العمل:
 :...........................التوقياااااااااااااع ...........................................................  التخصص:
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 ة ــــــــــــــــــــــوط النفسيـــــــــــــــــــالبعد الأول: الضغ
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مي
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مي  
 تنت

لا
 

 ويقيس الضغوط المتعلقة بالمنهج المدرسي :المحور الأول 

      .المناااااهج   تلبي حاجاتي ومياولي واهتماماتي 1

      المنااااهج   تنمي مهااارا  الت كير العلياء 2

      أسلوب عارض محتاوى المنااهج غير يايق ويبعااث الملل في ن وض العلبة  3

      عادم مراعااة محتاوى المنااهج لل اروق ال ردية باين العلاب 4

      ا ختبارا أرى بأن المحتوى يركز على اسئلة الح   والتذكر في  5

عدم تركيز المحتوى على مواقع ومشااااكلا  تتحاااااااااااااااااادى ت كير العلبة  6
 وتح زهم للحل

     

أيعر بأن الموضوعا  ت تقر لوجود محتااااااوى ينمااااااي الخيال ويساااااااعد  7
 على ا بداع

     

      افتقار المحتوى لمواضيع تشجع العلبة على البحث والتعلم الذاتي 8

      عاااادم ملائمااااة محتاااوى المااانهج لظاااروف العصاااار ومتعلباته المختل ة 9

أرى تكرار بعض المعلومااااا  حااااول المواضيع بااااد  ماااان توسيع  دراك   10
 العلاب للمشكلا  الحديثة

     

عدم تنوع أساااااليو التقويم بحيث تراعي ال روق ال ردية وعدم اسااااتخدام  11
 تقويم حديثةأساليو 

     

 .المحور الثاني: ويقيس الضغوط المتعلقة بالمعلم 

      عدم اهتمام المعلمين بمعالجة مشكلا  طلابهم 1

      اعتماد المعلمين طريقة التدريس ا لقائية 2

      عدم تشجيع التلاميذ على تو يس التقنيا  الإلكترونية بشكل مبتكر 3

بالأنشااااااااعة اللاص ية التااااااااي تعماااااااال علااااااااى تنمية الإبداع عدم ا هتمام  4
 لدى العلاب

     

      عدم توفر وسائل التعلم المرئي والسمعي والمكتوب 5

عاادم وجود ت اااعاال صاااااااااااااا ي يركز على الحوار الهااادف ويثير الت كير  6
 الناقد والعصع الذهني والتعلم التعاوني

     

بتوجيااه العلاب بمااا يناااساااااااااااااابهم من اختيااار مواد  عاادم اهتمااام المعلم   7
 للصع الحادي عشر من خلال تقيمه للعالو
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عدم مراعاة ت عيل جو صااااا ي يشاااااجع على التعلم الثنائي وتعلم الرفاق  8
 وا قران بصورة مبدعة ومتعورة و يجابية

     

      الدراسية عدم تعزيز العلاب بقدرتهم على تخعي صعوبة بعض المواد   9

  -عدم وضااع خعط دراسااية تتناسااو مع مسااتويا  العلاب )المرت عة  10
 المتدنية( للارتقاء بمستواهم

     

تدنى مسااتوي ت اعل المعلم والعالو والدافعية الذاتية والداخلية بعريقة  11
 متعورة نحو الأفضل

     

الذاتية والداخلية بعريقة تدنى مسااتوي ت اعل المعلم والعالو والدافعية   12
 متعورة نحو الأفضل

     

عدم فتح المجال للعلبة في النقال والحوار وتبادل الأفكار في تشكيل  14
 السلوك وم هوم البيئة الص ية الآمنة

     

 المحور الثالث: ويقيس الضغوط المتعلقة بالطالب 
      المدرسي  اهتم بتخعيط ما أفعله لمواجهة متعلبا  العمل  1

      عدم توجيهي للاختيار الصحيح لمواد الصع الحادي عشر 2

أيااعر بالاضااو من عدم اسااتعاعتي اختيار المواد الصااحيحة للصااع   3
 الحادي عشر

     

      أيعر بعدم ا رتياح من اختياري لبعض مواد الصع الحادي عشر 4

       ختياري لمواد الصع الحادي عشر أيعر بالقلق من عدم متابعة المدرسة   5

        أثقع ن سي بجمع المعلوما  عن المشامل الن سية التي تواجهنى 6

      دائما أرى الجانو السلبي في المشامل الن سية التي تواجهنى 7

      اقنع ن سي بأنني غير قاد على مواجهة المشكلا  الن سية 8

      أفراد أسرتي لحل مشكلتي الن سية  اطلو المساعدة من  9

      أيعر بأن زملائي يبتعدون عني دائما لحل مشاملي الن سية 10

اقنع ن ساااااااي بأن ما يحدة لي من مشاااااااكلا  ن ساااااااية   يمكن تايرها   11
 ومعالجتها

     

      أيعر بالخوف عندما أتعرض لمشكلة معينة 12

      الن سية ستكون مؤذية لي مهما حدةاقنع ن سي بأن مشاملي  13

        أطلو المساعدة ممن هم أمثر خبرة مني 14

      عندما أمون متوترا ادائما اجلس وحيد   15
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 البعد الثاني: البيئة المدرسية 
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 المحور الأول ويقيس البيئة المدرسية المادية. 

      دائما مظهر المدرسة غير نظيس وغير جميل 1

وصول العلاب  لى غرف ومرافق أعتقد بأن الممرا    تساعد في   2
  المبني المدرسي بسهولة

     

أعتقد بأن جدران المبني المدرساااااي ليسااااات مهيئة لعزل الخصاااااائص   3
 ) الخارجية )حرارة، برودة

     

      عدم توفر أجهزة أمان وسلامة في المدرسة لعلاب 4

أعداد  أتوقع عدم تناسااو مساااحا  الارف الصاا ية في المدرسااة مع  5
 العلاب

     

      عدم ملائمة الشوارع المحيعة بموقع المدرسة من أخعار المرور 6

      عدم ا هتمام بتوافر المرافق الصحية الصالحة للاستخدام في المدرسة  7

عدم تهيئة المبني المدرسااة ليتناسااو مع متعلبا  ذوي ا حتياجا    8
 الخاصة

     

مكتباة مجهزة ومزودة بمصااااااااااااااادر معرفاة متنوعاة ا فتقاار من توفير   9
 في المدرسة

     

      عدم توفير مختبرا  مجهزة تجهيزا يحقق نواتج التعلم في المدرسة 10

 المحور الثاني: ويقيس البيئة المدرسية المعنوية. 
      أرى بأن المدرسة   توفر الإرياد والتوجيه للتلاميذ 1

      المدرسة بتوجيه العلبة  ختيار المواد للصع الحادي عشر عدم اهتمام   2

عدم توفير جو مناساااااااو ومهيخ للاختيار الصاااااااحيح لمواد الصاااااااع   3
 الحادي عشر

     

عدم التواصااااال مع أولياء الأمور لمسااااااعدة العالو في اختيار مواد   4
 الصع الحادي عشر

     

      الإنجاز والإنتاج لدي مجتمع المدرسة عدم توفير جو تربوي يساعد على   5

أعتقاد باأن المادرسااااااااااااااة   تعبق آلياا  تشااااااااااااااجع أوليااء الأمور على   6
 ا تصال المستمر بها

     

        تعبق المدرسة قوانين ولوائح بما يحق فاعلية التعليم 7
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  يوجااد ت عياال لاادور مجلس أولياااء الأمور في خاادمااة مصاااااااااااااالحااة  8
 المدرسةالعالو في 

     

      عدم مراعاة المدرسة في تحقيق العدالة بين العلاب 9

      عدم اتباع المدرسة أساليو ديمقراطية في الحوار والمناقشة 10

        يوجد تعزيز للمساندة بين الإدارة والمعلمين في المدرسة 11

المساااتويين الن ساااي  عدم اهتمام المدرساااة بتوفر فرن المشاااورة على   12
 وا جتماعي لعلاب.

     

      عدم تكريم  دارة المدرسة المتميزين من العلاب 13

 المحور الثالث: ويقيس البيئة المدرسية التعليمية. 
      عدم اتباع المدرسة أساليو متنوعة لمتابعة تقدم جميع العلاب دراسيا  1

توعوية في آلية اختيار مواد  عدم اهتمام المدرساااااااااية بوضاااااااااع برامج  2
 الصع الحادي عشر

     

      عدم متابعة العلاب في اختيارهم للمواد الدراسية للصع الحادي عشر  3

  تدعم المدرسااااااة الأنشااااااعة الصاااااا ية واللاصاااااا ية بمختلع أنواعها  4
 ومجا تها

     

        تتعاون المدرسة مع مؤسسا  المجتمع المحلي 5

توفر المدرساااااة برامج تعوض العلاب علمي ا في حال اياب أحد     6
 أفراد الهيئة التدريسية

     

للمشاااااركة في اتخاذ القرارا  التي    ا  تتيح المدرسااااة للعلاب فرصاااا   7
 تخصهم

     

لمتابعة تقدم العلاب في ضاوء نواتج التعلم  ا  تدعم المدرساة نظام   8
 المستهدفة

     

  يوجد تواصااااااااااال بين المدرساااااااااااة وأولياء الأمور بما يخص اختيار  9
 العالو لمواد الصع الحادي عشر

     

عدم توعية أولياء الأمور لمساااتويا  أبنائهم للمسااااعدة في ا ختيار  10
 الصحيح لمواد الحادي عشر

     

      يعبق المعلمون  جراءا  تحقق مستويا  تعليمية عالية للعلاب   11

        توجد خعة م علة للتنمية المهنية للعلاب 12
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 ( 2ملحق )

 أسماء المحكمين لمقياس الضغوط النفسية المدرسية 

 الجامعة / المؤسسة  الدرجة العلمية  م ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالاس م
 عان قابوضجامعة السل أستاذ دكتور د. حسين بن علي الخروصي  1
 جامعة نزوى  أستاذ مشارك محمد ال واعي بن  أحمدد.  2
 جامعة الشرقية أستاذ مشارك عصام عبدالحميد اللواتي د.  3
 جامعة الشرقية مساعد أستاذ  بنت محمد الصوافي جوخة د.  4
 جامعة الشرقية أستاذ مساعد  أمجد جمعة د.  5
 جامعة الشرقية أستاذ مساعد  يريس السعوديد.  6
 جامعة الشرقية أستاذ مساعد  أمينة قويدر د.  7
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 ( 3)ملحق

 فقرات مقياس الضغوط النفسية المدرسية في صورته النهاية 

 
 سلطنة عُمانالضغوط النفسية المدرسية وعلاقتها بالفاعلية الذاتية لدى طلبة الصف العاشر في 

تقوم الباحثة بهجراء دراساااااة بعنوان الضااااااون الن ساااااية المدرساااااية وعلاقتها بال اعلية الذاتية لدى 

ة:  التربي الماجسااااتير في. وذلة اسااااتكمال للحصااااول على درجة ساااالعنة ع مانطلبة الصااااع العاياااار في 

في   ا سااتبانةنخصااص علم الن س ولتحقيق هدف الدراسااة سااتقوم الباحثة بجمع البيانا  من خلال هذه 

المدرساية المرتبعة ب )المنهج المدرساي، العلبة، المعلم، البيئة    الن ساية مقياض الضااونقسامين: الأول 

  .المدرسية المادية، البيئة المدرسية التعليمية(. والثاني مقياض فاعلية الذا

 عزائي طلبة الصع العاير يرجي التكرم بتعبئة ا ستبانة بتأني وي افية ضمانا لأفضل النتائج. 
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  :القسم الاول: مقياس الضغوط النفسية من خلال خمس محاور أساسية
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المحور ا ول: الضاون الن سية المتعلقة بالمنهج المدرسي )ويعرف اجرائيا المواد الدراسية التي تععى للعلبة خلال   
 .محددة(فترة زمنية 

      تلبي المناااااهج حاجا  واهتماما  العلبة  1
      عدم جاذبية اسلوب عارض المنااهج لعلبة  2
      يراعي محتاوى المنااهج ال اروق ال ردية باين العلبة  3
      يركز المحتوى على مواقع ومشكلا  تساعد العلبة على ا بداع 4
      لمواضيع تشجع العلبة على البحث العلمي ي تقر محتوى المناهج  5
      عاااادم ملائمااااة محتاااوى المااانهج لظاااروف العصاااار ومتعلباته المختل ة  6
      تشمل المناهج  على  أساليو تقويم حديثة ومتنوعة 7
المسؤول عن توزيع وتنوع وتيسير وتبسيط  المحور الثاني: ويقيس الضاون الن سية المتعلقة بالمعلم. )الشخص  

 المعرفة لدى العلبة(. 
      قلة التنوع لعرائق التدريس لدى المعلمين  1
      ضعع اهتمام المعلم   بالأنشااعة اللاص ية العلبة  2
      عدم تشجيع المعلمين لعلبة على تو يس التقنيا  الإلكتروني  3
      صعوبة المواد الدراسية قلة مساعدة العلبة على تخعي   4
      قلة اثارة المعلم دافعية العلبة نحو التعلم 5
 المحور الثالث: ويقيس الضاون الن سية المتعلقة بالعالو. )فرد طالو للمعرفة ودارض في مؤسسة تعليمية(. 
      ايعر باني غير قاد على مواجهة المشكلا  الن سية 1
      مشاملي الن سيةاعتمد على ن سي في حل  2
      أركز على الجانو السلبي في المشامل الن سية التي تواجهنى  3
      أيعر بعدم ا رتياح من اختياري لبعض مواد الصع الحادي عشر  4
      أيعر بالخوف عندما أتعرض لمشكلة معينة  5
      عندما أمون متوترا   اأرغو في الجلس وحيد   6

 
المتعلقة بالبيئة المدرسية المادية. )وتعرف اجرائيا المرافق المختل ة في   الرابع: ويقيس الضاون الن سيةالمحور 

 المبني المدرسي(
      قلة نظافة مرافق المدرسة   1
       صعوبة وصول العلبة  لى غرف ومرافق المبني المدرسي بسهولة 2
      المدرسة قلة ا هتمام بالمرافق الصحية في  3
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      قلة استخدام أجهزة ا من والسلامة في المدرسة   4
      ازدحام الارف الص ية بأعداد العلبة 5
      عدم وجود مكتبة مجهزة ومزودة بمصادر معرفة في المدرسة  6
      عدم توفير مختبرا  حديثة تحقق اهداف المدرسة  7

الن سية المتعلقة بالبيئة المدرسية التعليمية )المكان الذي تتم فيه عملية التعلم والتعليم مع المحور الخامس: الضاون  
 ما تحتويه من مؤثرا  وعناصر بشرية ومادية تت اعل مع بعضها ليحدة التعليم المعلوب(.

      قلة اهتمام المدرسة بالإرياد وتوجيه العلبة  1
      استشارة   العلبة في مختلع المجا  تحرن  دارة المدرسة على  2
      تعبق المدرسة القوانين واللوائح المدرسية 3

4 
قلة التواصل مع أولياء الأمور لمساعدة العلبة في اختيار مواد الصع  

 الحادي عشر 
     

        يوجد ت عيل لمجلس أولياء الأمور في المدرسة  5
      تحقيق العدالة بين العلبة عدم مراعاة المدرسة في  6
      عدم تكريم  دارة المدرسة المتميزين من العلبة  7
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 ( 4ملحق)

 فاعلية الذات  مقياس

 راتـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق الرقم
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      الأهداف التي حددتها لن سي.لدي قدرة على تحقيق معظم  1
      عند مواجهة مهام صعبة، أنا متأمد من أنني سأحققها.  2
      ، أعتقد أنه يمكنني الحصول على نتائج مهمة بالنسبة لي.اعموم   3
      أعتقد بأنه يمكنني النجاح في أي مسعى أضعه في ذهني.  4
      التحديا  بنجاح.لدي القدرة للتال و على العديد من  5
      أثق في قدرتي على الأداء ب عالية في العديد من المهام المختل ة. 6
      مقارنة بالآخرين، يمكنني القيام بمعظم المهام بشكل جيد للااية. 7
      لدي قدرة على الأداء بشكل جيد، حتى عندما تكون الأمور صعبة.  8
 


