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 ث ــــــــرار الباحـــــــــــإق
 

 الإقــــرار 
العلمي   الاادد  ي  ذ  ه الرل              ال   ق ا عل ع، اإ ا                 ادذ ا العلم     نَّ   هداأُقِرُّ أَنَّ الم  

ح لل،     ا   لر أ عِ دد    لمي  أَّرى    نَّ       مان ذ ه الرل    ال     ،تاى الرل    ال  مُر ُ  اَّ

 يعكس آداء الباحث الخاص    ذ  ليست بال ر د  الآداء الت  عتبنَّاذا الجه  المان، .

 المشري   ،ما بن َّميس بن لعُا   الباحث:
 التوقيع:  
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 هداء إ
 

 

 ما الله تعالىه  م  ح  ر   - إلى الغالين على قلبي ... والدي  

******* 

 سكنت روحي ... زوجتي ن  إلى م  

******* 

 بوجودهم... أبنائي وبناتي  أنعم الله علي   ن  إلى م  

******* 

 ي وأخواتيند في هذه الحياة.... إخوتإلى الس  

******* 

 أ  ن  إلى م  
 
 وا سماء غزة بأرواحهم الطاهرة...ضاؤ

******* 

 إنجاز هذا العمل المتواضع...  فيإلى كل شخص ساعدني 

 الباحث



 د  

 الشكر والتقدير

 

  لله ر   الحمد  
تتم الصاااالحاوا والصاااسة والساااسن على سااايدنا م مد وعلى    ه  العالمين الذي بنعمت   ب 

 أجمعين.  ه  وصحب   ه  آل  

   ه  الله وتوفيق    بعد فضاااااااااال  
 
   ن  يشاااااااااارف ي أ

 
 أ
 
  ق
فاهَّالنفسييييييييي  ََّّ"الر َّبعنوان    المتواضااااااااااع    الدراساااااااااا  الحالي    ن  د 

َّ
 
وتعب اساااااااااتمر  ؛ وذلك بعد جهد  ان"َّم َّهَّبالذكاءَّالانفعاليَّلدىَّطلبةَّجامعةَّالشيييييييييرقنةَّعيَّ يييييييييل نةَّع َّوعلاقت

 ي     ن  وإ ة من الزمنا  لمد 
 
 ج  أ

   علي    ا لزام    د 
 
 .كان له دور في هذا الإنجاز   ن  ه بالشكر والامتنان لكل م  أتوج    ن  أ

   وفي البداي  أود  
 
 وتعاإلى الله ساااب انه    الوافر  والتقدير  الخالص  الشاااكر أتقدن بن  أ

 
ق ي لى الذي وف

الذي  أمجدَّعزاتَّجمعةَّ  الدكتور  المشاااااااااااارة على الدراساااااااااااا  الحالي ثم إلى أسااااااااااااتاذي  لإنجاز هذا العملا  

جهد في إرشاااادي وتوجي ي   ر أي  خ  ولم يد    ء الكثير في سااا يل إنجاز الدراسااا  الحالي الشااا ي  ه   ي من وقت  من 

عامرَّبنَّ يييييييال ََّّموصاااااااول إلى مشااااااارفي الثاني الدكتور والشاااااااكر  خسل رحلتي في إنجاز هذا العمل الب ثيا  

 الحبسييييي  ََّّ
 
    ه  م  ا قد  لم 

 و ا  م  لي من معلوماو وإرشااااااداو قي 
 
  اهم ويزيدهم علم  أجر    ل  جز  ي   ن  أساااااال الله أ

 
ا  ورفع 

 في إنجااز  هم  أسااااااااااااا   ن  م    إلىهم وخبرتهما و الذين أفادوني من علم   ءضاااااااااااااسإلى أسااااااااااااااتذتي ال الجزيل    الشاااااااااااااكرو 

 
 
  وجل    المولى عز    الدراس  الحالي ا سائس

 
 يافي ميزان حسنات يجعلهيتقبل هذا العمل و  ن  أ

 محمدَّبنَّخميسَّبنَّ عندَّالمشرعيَّالباحث: 

  



 ه  

 ص  لخ  م  ال
 مان ه بالذكاء الانفعالي لدى طلبة جامعة الشرقية في سلطنة ع  فاه النفسي وعلاقت  الر  

 المشرفي الباحث: محمد بن خميس بن سعيد 

 ( ا فًا رئيسً شر  د. أمجد عزات جمعة )م  

ياه النفس         ال ناء اينفعال  لاى  لب  العلاق  بُن الرَّ   ل      ت        اءإلر ا ال،الي  الادال        ذايت 

  464 ن   ُن     نت عكاَّ   لر المنهج الاصف  ايدعبا     إا تمات    ؛ ي ا مان ا ع  الشرقي  ي  للطن   ُ 

ن  ُ   قيال     ُن د يس     َ  الباحث ال     تخاح     الجا ع  ي    المختلف   التخ            ات ا  اديمي   ن   البًا   الب ً 

قات العلا ؛ل ال ات ع بُّ : ال   إتكان  ن ل     ت  أبعاد  Ryffلنماذج   ياه النفس      لجمع البيانات:  قياس الرَّ 

  قياس ال ناء   .ايل ت لالي   ؛الإع ان البُئ   ؛الهاف  ن ال،يا  ؛ا الش خ   مُ النُّ   ؛الإيجابي   ع الآَّرين

تخ  ااح ال                ؛إدداك اينفع  ايت :   ال     يقيس أدةع     ج  ايت د يس                 Golemanلنماذج    اينفع  ال 

 إداد  اينفعايت.  ؛ل اينفعايت ه  يَ  ؛اينفعايت لتسهُل التفكُر

ياه النفس       ال ناء ذات ديل  إح     ا ي  بُن الرَّ    كس    ي   النتا ج   اد  لاق  ادعبا ي   أظهرتِ   

ياه  ن الرَّ  قلأ ن  س تايات رُ ظهِ  ن ال ناء اينفعال  يُ    لياال إن إتمتعان بمس تايات    الطلب ي  ؛اينفعال 

ياه النفس    يً ا لمتيُرات الجنس ا ي   س تاى الرَّ النتا ج  ن   اد ير ق دال  إح  ا ي     أظهرتِ    النفس  

التخ      ات العلمي    بالفر ق ل   الا الإناو   ل  نانتِ  ؛ ي ا ا  اديم   المعا  الترا م    التخ     

ا  النت ا ج ير قً ا دال   إح               ا ي     أظهرتِ   ؛اينفع ال    ن ال  ن اء   أص              ، اب المع ايت الترا مي   الع الي  

 ل الا الإناو  أص،اب المعايت الترا مي  المرعفع .

ياه  هل ي  ع،س ُن الرَّ س ب  ر د  ععييي البرا ج ا  اديمي   النفس ي  الت  عُ ال،الي   الادال     أ ص تِ 

ع ايل برا ج عاديبي   د ل نفس        إرني  لر عطاير    ي       لًا  نالنفس         ال ناء اينفعال  لاى الطلب   

 . لرا  ي   راحل الادال  الجا عي   ً َّاصَّ  ذ ه الجاانب النفسي   اينفعالي 

  ا ع  الشرقي . ؛ال ناء اينفعال  ؛ياه النفس رَّ الاحية: الكلمات المفت
 



    

Abstract‌

The relationship Between Psychological Well-being and Emotional 

Intelligence among A’Sharqiyah University Students  

in the Sultanate of Oman 

 

 Researcher: Mohammed Al Musharfy 
 

Dr: Amjad Joma (Main Supervisor)  

This study aimed to investigate the relationship between psychological well-being and 

emotional intelligence among students at AL Sharqiyah University in the Sultanate of Oman. 

The study followed a descriptive correlational approach‌، involving a sample of 464 students 

from various academic disciplines. Two main scales were used for data collection: the 

Psychological Well-Being Scale‌، which consists of six dimensions (self-acceptance‌، positive 

relations with others‌، personal growth‌، purpose in life‌، environmental mastery‌، and autonomy)‌، 

and the Emotional Intelligence Scale‌، which measures four key areas (emotion perception‌، using 

emotions to facilitate thinking‌، understanding emotions‌، and managing emotions). 

The results revealed a positive، statistically significant correlation between 

psychological well-being and emotional intelligence، with students who exhibited higher 

levels of emotional intelligence also showing higher levels of psychological well-being. 

Additionally، the findings indicated statistically significant differences in psychological 

well-being based on gender، academic discipline، and GPA، with females، science majors، 

and students with higher GPAs scoring higher. As for emotional intelligence، significant 

differences were found in favor of females and students with higher GPAs. 

The study recommended enhancing academic and psychological programs that 

contribute to improving students' psychological well-being and emotional intelligence. It 

also suggested offering training programs and psychological support focused on developing 

these psychological and emotional aspects، especially during university education stages. 

Keywords:‌‌Psychological well-being‌، Emotional intelligence‌، A’Sharqiyah University Students 
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 الفصل الأول 

 ا ــــــــــوأهميته  ة ــــــــــالدراس  ة ــــــــــمشكل

ــة  مقدمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

ــة ــكلة الدراســــــــــــــــــــــــ  مشــــــــــــــــــــــــ
 

 أســــــــــــــــــــــــــــ لة الدراســــــــــــــــــــــــــــة
 

 أهــــــــــــــــــــــــــدا  الدراســــــــــــــــــــــــــة
 

ــة الدراســـــــــــــــــــــــــــة  أهميـــــــــــــــــــــــــ
 

 مصــــــــــــــــــــطلحات الدراســــــــــــــــــــة
 

ــة ــدود الدراســــــــــــــــــــــــــ  حــــــــــــــــــــــــــ
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 الفصل الأول 

 مشكلــــــــــة الدراســــــــــة وأهميتهــــــــــا 

 ةـــــــــــــمقدم
العلماء ببناء   قبل   ن  ا تياإاً   ااذتما ً    نه  تس          عُنات ي    ا ال العش          رينال رن    ت نهاي ش          ها 

ا يراد ال إن إتمتعان باد    الي     النظر  ال ا ل أنَّ    ايذتماح اييتراض               ا يعكس؛  ال ناء اينفعال 

    العم ل المتعل    ب العم ل  مُر أ بر ي   اان ب ال،ي ا  ا اا نج اح ً ، عِ يُ  ن  ا أَ ر َّ  ن ال  ن اء اينفع ال   ن المُ 

 الم ان ا ل                                ي  ً  .(Goleman,1995,2001)  ب ا يراد ذ   ال  ن اء اينفع ال  المنخف       ادن  ً 

Goleman َّالمتبقي   ن 80  نَّ إي  حُن    ؛٪ ي ط ي  نجاح الفرد 20هل بنس ب   س ال ناء الفكر  يُ    يإن ٪

ال ناء     ِ ذَ   بالطل اي تما     يرى أنَّ ال ناء  س   هل يُها ال ناء اينفعال    نجاح الش   خ  ي  ال،يا  يُ 

 ططَ  َُّ    س          ؤ لياعهل    ااينفعال  العال   س          تعا ن للتعا ل  ع ع،ايات البُئ  الجاإا     ض          ع  ا 

هل َّادج نطاق الس       يطر   لر  د   التعا ل  ع الإحباط  ال لق  ن نانِ اُ      ابل  أش       خا   ُ اعهلددال       

 . ( (Goleman,1998البُئ 

 ؛ي،ظر بها الطلب   العاإا  ن ياا ا ال ناء اينفعال   ذناك   Yadav  (2022ياداف ) حس         ب   

ات  الميا  المختلف   باعالطعِ  َّلا  التكيف  ع ا ش      خا   ن اا ه  أص      عب الظر ف  ن   نها الت   

د  ا  اا فهل  اعخاذ قرادات  ملي .  يس         تطيعان الت،كل ي   ؛ يَهُل   المتعاعِ   يس         ا ا ال ناء اينفعال أي          ً

اَد  أحاا     ي   بالطل   نَ مِ ي  هَ عُ   ن  د ن أَ  ن  التعبُر  ن آدا هل    هات نظرذل بش            كل أ ثر يا لي   ص            ُ

  د اُ ال إن إتمتعان ب ناء انفعال   ُا اينا اج بس     هال   ع أش     خا   ُ    ب لُها  اا فهل.  يمكن للطل

ا  .  بُنهل  بع               هل  أيك اد  هل ةن اء  لاق ات قاي    ن َّلا  عب ادل نهل إداد  مكِ ال  إن يُ    ب الطل    ي إنَّ َّت ا  ً

 لق.العا ف   التاعر  ال  للانهياد  ً ضَ ر  أقل  ُ  ل   اا فهل بشكل يعا  ذُ 

 هِ ل    لانِ  لِ ه   لل النفس  لر ددال      الجانب الس    لب  لل،ال  النفس    ي  ل نس    ان  يَ   يَ  َّ دَ الم ابل  ي  

 لماء النفس بالب،ث  ن ايض  طرابات النفس  ي    ،ا ل   لا ها    اذتلَّ  ؛ ي اِ الس  لاك  ،ا ل  ععاإل ذ ا 

يقَر التا ه الجاإا ال    رَ هَ ظَ  ن  أَ  رإل   ل ي  ع، ُق ال        ،  النفس       ي هِ س       يُ   ن  ه أَ نُ مكِ اا ب لك  ا يُ لُ يأذمَ 
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الش              ي     زلاف   ؛2007  ) اد  ذا  لل النفس الإيج اب  ال     اإن  ؤي عِ الكثُر  ن المُ     ايذتم اح الكبُر

  Martin Seligman   ادعن ل      ُلجمان إلر العالل الجاإا  ُر ع الف       ل لتأل      يس ذ ا العلل؛ ي(2020

دَُ اهُ    ن ذ     ا الماض              اع  بَ ت    َ ال       نَ   1998     اح   هِ  يق  هُ بطري ت    ِ ال     اعي             الج    َ  الخ    اص                    

(Seligman,1990,2018). 

  ياه الرَّ أنااع   ع الترنُي  لر   ؛ عس ت،ق العي  ا يجعل ال،يا   مَ  لر الادال   العلمي  لِ   يرني ذ ا العللُ 

س اينفعايت ال اعي  الإيجابي    الس     مات الفردي   إادُ ي      لًا  ن أنَّهُ   المجتمع .      الفرد     النفس        : التالي  

نبُر الم   طل،ات ا َّرى الت     إلر حاع   " ياه النفس    الرَّ "     طلا    هُ ش  بِ الإيجابي    المؤل  س  ات الإيجابي .  يُ 

ياه  إلر الرَّ   ( (Diener ,2000الس      عاد  أ  الرض      ا   قا أش      اد   نها     ؛ ال،ايت الع لي  الإيجابي   عش      ُر إلر 

"الرياه النفس    " أ          طلاُ  اُّ عَ يُ   الس   عاد  باينفعايت الإيجابي .    Seligman  طَ ةَ ياه ال اع .  دَ النفس     بالرَّ 

أ ثر   هُ  قا ا تماَ نكلُيي   باللي  الإ   Physiological well-beingلم            طلا   "الرياهي  النفس           ي " عر م ً 

    الش    ي    زلاف   ؛ 2020    العبُا    ؛ 2021 مع   اَّر ن     ؛ 2022   ال     بُبان   )الش    هر   الباحثُن العرب  

  ؛ 2007    ) اد    " الس        عاد  " هل بمفهاح  بع         ُ   هُ .  ال        تبالَ ( 2019    الاد    ل     ؛ 2015   ل        ر ُن    ؛ 2020

 " ياه النفس     الرَّ " ه نبُر بُن      طلا  ابُ ش   َ إلر   اد عَ   ( Robertson ,2023)    قا أش   اد .  ( 2013   ل   ما   

 ن    ف  نثُر  ؛ ي أ  الرض         ا   الس         عاد   ن   الت  عش         ُر إلر ال،ايت الع لي  الإيجابي    ا َّرى  الم          طل،ات  

 :  ن المفُا ال لق بش  أن الفر ق الاقي   بُن ذ ه الم   طل،ات. إذا قلت حتر    ح النااح  ليس  ن ال   ر د  أ 

ٍ   ا    كَ إنَّ   عرى    ا. النفس    رعفع  ا   كَ دياذَ    ن أنَّ   ا عما ً  ا عكان  تأ اً   ن  يمكنك أَ   ؛ ا  ن حياعك ل عُا  أ  دا

 يها   المالا     ي ناح يمن   ؛  الرض     ا  الس     عاد    ن   أش     ملُ  أ لُّ  "   النفس      ه يا الرَّ "  هاح  ف   أنَّ   ( 2018)  الم،فاظ 

 با حااو  ا  رعبطً  اف ه ال  ن،ا  ح الفرد اُّ ع َ  لماى   عري   ل ُي ع   الرض ا  نَّ إ  ذ  إِ  ؛  الس عاد   الرض ا   ن  لا   ُ  ت  من إ 

  . ي ال،ال  با حااو  ا  ر ال   إرعبط  السلب   الا اانَ  يجاب  الإ  الا اانُ  اَ لُ ع  يَ  ن  أَ    ذ   السعاد       ي الماض 

أن الرياه النفس          (2021    مع   اَّر ن )( المش      اد إليه ي  2013)  الناا ،    لاانى   ير 

يج  ابي    الت  إتمتع به  ا الفرد  الت  ع  ا   لر ال ا  الإنس               اني      الكف  اء  ال   اعي    للفرد  يمث  ل ال،  ال    الإ

إيجاباً  لر الفرد .  ما إؤثر  ال،يا ي    حس     ن ال،ا  ال اع  ي   التمكُن الش     خ          ال      ،  النفس     

  النشاط   ي اده إلر  ييا  ن الت اح  النجاح.  يبعث ي  نفسه ا  ل  ال،ُاي 
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 مشكلة الدراسة
الإنس       ان   التطاد التكنالا   الها ل   ن لك التيُرات   ي  حيا  ي  ض       اء المتيُرات المتس       اد   

ذ   الت   ها نتيج  ل،يا   ُا  أنَّ   الرياهي  النفس     ي   إلر   رُ ظَ إُن    ؛ الفرد   الجما    المس     تاَيَُ ن  لر    اي تماعي  

 . .Morales-Rodríguez et al)2020) بنجاح  ع ال،يا  الجا عي      ب الطل ف  ي  عكيُّ   ل  هِ  ُ    ا ل  

يعا       لب  الجا عات َّاص           ما يعتبر الرياه النفس          ن        راً ذا اً ي  حيا  الناس  ا  

 الت  عس    ا ا الإنس    ان  لر  اا ه  الاال   لُها    المؤش    رات أحا      يءاً ي إتجيأ  ن ص    ،تهل النفس    ي 

 شاق ال،يا   صعاةتها  ي  الاصا  للعي  الكريل  ال،يا  السعُا   يساذل ي  ع، ُق أذاايهل  ماإتهل  

 (.2021) مع   اََّر ن  

 ع    ا التكيف  ع ل              ي  اق التعلل الج  اإ  ا     ب  الج  ا ع  ات الملت، ُن     ب  إتا   ب  لر الطلة   ل  ك    

 . .Cooke et al)2006)  تياإا ضياط أ اديمي    ن له إتعرضان 

ياه النفس         الرَّ  هِ اعِ ش      ُ  لر أَ   ن المراحل الت  يكان يُها ال لقالمرحل  الجا عي     اُّ عُ يَ  ن   ذناك  َ 

 الناسبعا      عالي   ن ال         ُق النفس            ادن ً المس        تايات ال  ي         لًا  ن   هيكان ي  أدنر  س        تاياعِ 

(Stallman, 2010)  .   َعكان حيا  الطالب ي  بع  ا حيان ص              عب  بس              بب الاا بات   ن  يمكن أ

 الت ُيم ات ا   اديمي     ال،ي ا  اي تم اعي     اض              طراب المياج   التكيف  ع ال،ي ا  الج ا عي    البُئ    

((Burris et al,2009;Hanawi,2020        ع ا ل الع اإ ا  ن النم اذج العاا  ل النفس              ي    اي تم اعي

النهج النفس   الترةا  ذا إ اد  تكا ل لتطاير    يإنَّ   ياه النفس  .  ن  نظاد  اح المتعل   بالرَّ الم،تمل   

 ال  ن اء      ال لق  " ال  ات "  فهاح      التع ا     المه ادات اي تم اعي   ن  ؛ر النفس              ي    التعليمي  نَ  ع ُيل البُ 

   .Morales-Rodríguez et al,2020))اينفعال  

ل   ما      ؛2020العبُا     ؛2007) اد       نها  الباحث   اد  اد  ن الادال   ات    قا يحظ

 Joma et  ؛Morales et al,2020  ؛2020الش ي     زلاف   ؛2022   ال  بُبان  الش هر    ؛2013

al,2021؛   Landa et al,2010؛  Malinauskas & Malinauskiene,2020؛  

(Rathnakara,2014  ال ناء اينفعال  لاى الرَّ الت  عنا لت العلاق  بُن    ؛  ) ياه النفس       )أ  الس     عاد
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    ي      لًا  نِ ني  رَ عُِ تيَ بُن ذ إن المُ لر  بيع  العلاق  إلتعرف للادال     ات  ذ ه ا ل     عت  لب  الجا ع    قا  

  ع اَّ المُ     )الجنس؛ التخ                ؛ب  بُن  تيُرات الطل  الب،  ث ي    اد  لاق   ذات ديل   إح                ا ي   

 إلر نل   ن ذ ه الادال     ات   عاص     لت     ال ناء اينفعال     ياه النفس      الرَّ    ن  قياس لع  الادال      (  ع نُ 

ياه النفس       ال ناء اينفعال  لاى ع،اإا العلاق  بُن الرَّ إلر الادال      ال،الي     ل لك عس    عرنتا ج  ختلف .  

الت، ق  ن   اد  لاق  ذات ديل    ي            لًا  نِ   مان  ُن   ن  لب   ا ع  الش           رقي  ي  ل           لطن   ُ 

ذ ا الماض      اع  ن لنا حااث    نَ َُّ بَ  قا عَ  ن.ُ  ن الماد ل      َ ي  رَ عُِ تيَ  ن المُ  لع   نُ   ببُن  تيُرات الطل  إح       ا ي 

 مان  ن  ه  أَّرى. ُ للطن    اح   اد ددالات عطرقت إليه ي     ه 

   أس لة الدراسة
 ا لئل  الآعي :  ل  اب   نِ  ال،الي  الادال عسعر 

 مان؟ياه النفس  لاى  لب   ا ع  الشرقي  ي  للطن   ُ  ا  ستاى الرَّ  .1

 مان؟ ا  ستاى ال ناء اينفعال  لاى  لب   ا ع  الشرقي  ي  للطن   ُ  .2

ياه النفس             ال ناء اينفعال  لاى  لب   ذات ديل  إح           ا ي  بُن الرَّ    لاق  ادعبا ي  اُ  َ ا  ذل عُ  .3

 مان؟الشرقي  ي  للطن   ُ  ا ع  

ى  يَ ع  عُ    لاى  لب   ا ع  الش   رقي ياه النفس   الرَّ    س   تاى ي    ذات ديل  إح    ا ي  ا ير ق  َ ا  ذل عُ  .4

 الترا م ؟  عاَّ المُ  ؛الكلي  ؛ التخ   الادال ؛البرنا ج الادال  ؛الجنس  تيُر:إلر 

ى  يَ ع  ي   ستاى ال ناء اينفعال  لاى  لب   ا ع  الشرقي  عُ   ذات ديل  إح ا ي  ير ق ا   َ ا  ذل عُ  .5

 الترا م ؟  عاَّ المُ  ؛الكلي  ؛ التخ   الادال ؛البرنا ج الادال  ؛ تيُر: الجنس إلر
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 أهدا  الدراسة
 :التال ال،الي  لت، ُق  الادال ف عهاُ 

 مان.للطن   ُ ياه النفس  لاى  لب   ا ع  الشرقي  ي   ستاى الرَّ إلر التعرف  .1

 مان. ستاى ال ناء اينفعال  لاى  لب   ا ع  الشرقي  ي  للطن   ُ  إلرالتعرف  .2

أيراد العُن  ي  ض  اء المتيُرات    نَ م  ياه النفس    ض  ِ نان ذناك ير ق ي   س  تاى الرَّ   إذا  ال  ت    اء .3

 الترا م .  عاَّ المُ  ؛الكلي  ؛ التخ   الادال ؛البرنا ج الادال  ؛الجنس: الآعي 

أيراد العُن  ي  ض  اء المتيُرات    نَ م  نان ذناك ير ق ي   س  تاى ال ناء اينفعال  ض  ِ   إذا الكش    .4

   الترا م .عاَّ المُ  ؛الكلي  ؛ التخ   الادال ؛البرنا ج الادال  ؛الجنس :الآعي 

  ي  ياه النفس          ال ناء اينفعال  لاى  لب   ا ع  الش       رقيبُن الرَّ   بيع  العلاق الكش          ن   .5

 مان.للطن   ُ 

  اسةأهمية الدر 
 :التال   ن الناحي  النظري   التطبيقي  ي ال،الي  الادال   أذمي ن عكمُ 

 الأهمية النظرية:

بش     كل  ياه النفس        ال ناء اينفعال   العلاق  بُن الرَّ   إمناء ا دبيات بماض     اع  ا ذمي  بمكان ن   - 

عختل   يالنتا ج الب،ثي    ؛ ذ   ن المتيُرات الها   الجا ع  بش       كل َّا    طلب ب  إتعلق اح   ا 

  باَّتلاف  بيع  المجتمعات  اَّتلاف  بيع  المؤلسات ا  اديمي .

  الساح  ثرِ  عُ      به ا الماضاعمانيَّ العرةي   العُ   تَُ نالمكتبا  يِ ر  لتَ يه     ؛ ً مَّ هِ  ُ    ال،الي الادال ُ   اُّ عَ عُ    - 

لاى  لب  الجا ع  ي    ياه النفس      ال ناء اينفعال رَّ العلاق  بُن ال  بش   أن با دب النظر  العلمي  

  للطن  ُ مان.

  ) لب  الجا ع ( ب د   ال،الي    ُن  الادال           أنَّ  الفئ  الت  عتنا لها حُث  ي أذمي  الادال           نعكم - 

 ياه النفس  لاإهل.ايذتماح بالرَّ  لعِ هِ يمن المُ  ؛ها  ازدذاد المجتمع  ةنا ِ مُ  ن ب  د نُ 
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 الأهمية التطبيقية:

الكليات ي  ل           لطن   مان  ن أ ل ععييي الرياه النفس                 نتا ج ذ ه الادال             عفُا الجا عات  - 

 .المنهجي   اللا نهجي ةرا جها ططها    ن َّلا  َّ الجا ع  الشباب  ناء اينفعال  لاى  ال

العا لُن  الباحثُن ي  المجا  النفس          الترةا  إلر إ راء ددال       ات نظر   الادال        قا علفت ذ ه  - 

 أَّرى حا   تيُرات الادال   دةطها بمتيُرات أَّرى  أ  إ را ها  لر يئات أَّرى.

 مصطلحات الدراسة
 فاه النفسيالر  : لاً أو  

.  ( Tang et al., 2019)ا إتعلق با داء النفس        ا  ثل  الخبر   َّ عَ ياه النفس        ذا بناء  ُ الرَّ 

المعنر  الإنجاز  بالإضاي  إلر المر ن  ي  ي    السعاد  الجُا   السر د  المتع   يشمله  أنَّ   هُ يمكن ععريفُ 

 .(Ryff, 1995) التكيف   عنظيل العاا     حل المشكلات بشكل ص، 

ي اه   جماع ال اد  ات الت  ي،               ل  لُه ا الط ال ب  لر  قي اس الرَّ ه ن َّ إ  :ا را ي   إ  الب اح ث ه ي ُ رعِ عَ  يُ 

 .ال،الي  الادال  ي  المستخاحالنفس  ال   

 ا: الذكاء الانفعاليثانيً 

ه "ش       كل أنَّ   1990"ال ناء اينفعال " ي   اح    Salovey and Mayer ل       الف    اإر فَ رَّ  َ 

للتمُُي    ؛ راقب   ش      ا ر  انفعايت ال ات  الآَّرين ن أش      كا  ال ناء اي تما   إت       من ال اد   لر  

 (Salovey & Mayer, 1990) "هِ بُنهل   التخااح ذ ه المعلا ات لتا يه عفكُر المرء   ملِ 

 جماع الاد ات الت  ي،           ل  لُها الطالب  لر  قياس ال ناء اينفعال    هأنَّ   ا را ي  إ فُ رَّ عَ  يُ 

 .ال،الي  الادال  ي  المستخاحال    
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 حدود الدراسة:
  لر ال،ا د التالي :ال،الي   الادال ع ت ر 

ياه النفس        لر ددال      العلاق  بُن الرَّ   ي  الادال      ال،الي  ي ت     ر الب،ث   الحدود الموضـــو:ية: •

 مان. ال ناء اينفعال  لاى  لب   ا ع  الشرقي  ي  للطن   ُ 

 مان. ي   ا ع  الشرقي  بسلطن   ُ  ال،الي عطبُق الادال   عل الحدود المكانية: •

  .2024  /2023ي ل الخريف  ن العاح ا  اديم    ي   ال،الي الادال   أ ريت :  الحدود الزمانية •

 مان.للطن   ُ ي     ا ع  الشرقي   لب  لر  ال،الي الادال   اقت رت  لحدود البشرية:ا •
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 الفصل الثاني 

 ة ــــــات السابقــــــري والدراســــــار النظــــــالإط

ــي ــاه النفســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ فــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الر 
 

 الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذكاء الانفعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالي
 

ــابقة ــات الســـــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الدراســـــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

ــابقة ــات الســــــــ ــ  الدراســــــــ ــا علــــــــ  التعقيــــــــ
 

ــا  ــةمـــــــــــــ ــة الحاليـــــــــــــ ز الدراســـــــــــــ ــا   ي مَيـــــــــــــ
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 لفصل الثاني ا

 الإطار النظري والدراسات السابقة

ال،الي  ل  اد النظر   ا دبيات المتعل   بماض           اع الادال               ا ي،تا  الف            ل الثان   رض           ً 

ٍ   تيُراعها    الادالات الساب   باللي  الإنجلُيي   اللي  العرةي  المرعبط  بماضاع الادال  ال،الي .    التعرا

 ري ـــــــــــار النظـــــــــالمحور الأول: الإط
 إلر  ،ادين ب،سب  تيُرات الادال : النظر  عل ع سيل الإ اد 

 يـــــــــاه النفســـــــــفالر  :  أولاً 
 فاه النفسيمفهوم الر  

إتعلق   ااً  َّ عَ  ُ   بناءً  اُّ عَ .  يُ هِ بش       أنِ الب،او  رت  قا نثُ ذا          طلا حاإث ي   جا   لل النفس  

ه يش مل أنَّ   هِ  ن العلماء  لر ععريفِ   اد   عُ مِ يُج  .   (Tang et al. 2019) الخبر    ا  ثلبا داء النفس    

المعنر  الإنجاز  بالإض          اي  إلر المر ن  ي  التكيف   عنظيل   ي  الس          عاد  الجُا   الس          ر د  المتع 

 ;Gross & Munoz  1995; Ryan & Deci  2001) بش  كل ص  ، العاا     حل المش  كلات  

Ryff  1995)  . أ اDiener (2000)للايل   لر   "الس عاد "أ    "ياه ال اع الرَّ "ال تخاح    طلا   ي اِ   ؛

يش     عر الناس   فناحُتُن العا في   المعرفي اعهل  ن الا ه ع ُيمات الناس ل،ُأنَّ   هُ يَ رَّ ياه النفس       ال    َ الرَّ 

   ادَّ  ال لُل  ن المش      ا ر مُر الس      َّ    عَ تِ م  برياهي  ذاعي   يُر   نا ا يش      عر ن بالعاإا  ن المش      ا ر المُ 

ل لُل     نا ا ات  الآيح ا َّ لَ       نا ا إاا هان الكثُر  ن المَ ا  ن لك  نا ا يش    ادنان ي  أنش    ط  ش    

 ياه النفس   ؤش رات  ُا  للرَّ   ن  ش ا ر الناس  انفعايعهلر آَّر عكا اعهل  بمعنً ا يكانان داض ُن  ن حُ

(Landa et al., 2010).   نما أش   ادSeligman   َّالتجادب  ىحا إا  مَ ذِ اعِ عَ ياه النفس      الرض   ا بِ إلر الر

 .(Seligman, 2002)  جا   لل النفس الإيجاب  نَ م  ال اعي  الإيجابي  ضِ 

بالش          عاد    هُ ت  لَ ثَّ  َ   ؛ ال  ياه النفس           للرَّ   Ryff )1989)  اععريفً   ال،الي   الادال             ي  ل          نعتما 

ن ال،ا   نما إرصا التأثُرات السلاني  الت  عشُر إلر  ستايات  الي   ن الرضا الفرد  س  الإيجاب  ب،ُ 



11 

ه المس      تمر لت، ُق ا ذااف الش      خ       ي  ذات القيم   المعنر  يِ ع  ه بش      كل  اح   ل      َ ه  حياعِ  ن نفس      ِ 

  ايلت لا  ي  ع،اإا الا ه   المساد.

 فاه النفسيأبعاد الر  

الفرد    ا داء النفس  ا  ثل لتنمي ِ   إؤنا   ال   ؛ياهن النفس  للرَّ كاعِ المُ    دا ا  ي  ددال  Ryff انت  

ج المتع  (؛  ن أ ل ه  الس              ع اد  ذ  دياهي    ا في   ق               ُر  الم اى )نَ  أنَّ  Ryff    ِ ه. عاَّ ه ل اع ِ   ددا  ِ 

ال،يا  إلر الش       عاد بالمعنر ي  س       تاا    ي،تاج المرء إلر الت،ا   ن الرض       ا  ن  ع، ُق الرياهي  المُ 

ع ترح      .(Ryff, 1989, 1995, 2014)الس عاد (  ه الااَّلي  ) نظاد  يكان ص ادقًا  ع ذاعِ   ن  ال،يا    أَ 

  لر الن،ا التال : ؛(Keyes & Ryff, 1999)لت  أبعاد  تعاد   ن ا داء النفس  

ا ش   خا  ا ص   ،اء لاإهل  ااق  إيجابي  عجاه  ه  عياد  ال   ع اينتش   اد للعافي .  إنَّ   ل الذات:تقب   - 

ل ال ات ذا ي  أيكاد  أيعا  ع بُّ  ن  يإِ   الع لي ؛لل         ،     اعجس        ُاً  هِ أنفس        هل. بالإض        اي  إلر نانِ 

 ُن لل ات   ا ش  خا  ال إن يعملان  لر الن،ا ا  ثل   الش  خ  الناض  ج.  اا  ال،يا   ، عِ المُ 

ي إتجيأ  ن التكيف  ع ع،ايات ال،يا   عمكُن المرء  ا يءً الإيجاب  لل ات    ايحتراحُ  اُّ عَ   يُ اأي          ً 

  ن ع، ُق ا ذااف.

ل ال ات. إتمُي الش         خ  الس         ليل  ذا النظُر الش         خ            لت بُّ   العلاقة الإيجابية مع الآخرين: - 

عطاير العلاقات الش      خ       ي  الاايئ   ن لك الث      بايحتراح الإيجاب  للآَّرين   ن لك ال ات. إنَّ 

ش       عاد بالتعا    ال اد   لر ال،ب   ال نَّ أا داء الإيجاب . نما    دَ اَ ل ص       ُ ها عتخلَّ  الم،ايظ   لُ

   عنمي  العلاقات ال،ميم   ع الآَّرين ذ  ل        مات الفرد الس        ليل.   ميعهل  البش        ر   الماد  عجاه

المس    ؤ لي  عجاه   سعِ لر حِ إي  الش    عاد  الت     رف بناءً  ل  ثعِ تمَ الت،ا  المُ   اعا أي     ً  يش    مل ذ ا البُ 

 ي الشخ  السعُا ال ، .عُِ مَ  لاق  الشخ   ع الآَّرين يُ  ءُ ف  الآَّرين. بشكل  اح  دِ 

. نما ذماه إنطا   لر  ش  ا ر ايل  تكش  اف  التطاير  الس  ع  ن،ا إنَّ   و الشـخصـي )الذاتي(:م  الن   - 

 .  نا ل هِ طاقتِ لشخ  ال   يعمل بلاينفتاح  لر الخبرات  الفر  الجاإا   اُ سعِ جَ يُ 
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  ؛ه بتا ُّ   ايا  ش عادً ا نا  اا ش خا  ا ص ،اء يمتلكان أذاايً   إت  من  عياد أنَّ   الهد  من الحياة: - 

ف ي  اذا أ اعهل ذات  ييى. يش      عر ا ش      خا  الناض      جان با اد ا حُ ه أنَّ يش      عر ن  ن َّلالِ 

 هل.طِ طَ خُ لِ  اه يمكنهل العي   ي ً نَّ اعهل   يعت ا ن أا حُ

 أنَّ     احتيا اعهل  ش  خ   ُتهل. أَ   لان بُئاعهل لتعكسَ ش  كعِ إنخرط الناس  يُ   التمكن البي ي: الإتقان/ - 

 ا شخا  ا ص،اء يمكنهل اَّتياد أ  إنشاء بُئات  تااي    ع احتيا اعهل الجساي   النفسي .

ه نظُر الخ     اع  الطا   العمياء للآَّرين  المجتمع. ا ش    خا  ا ص    ،اء قادد ن  إنَّ   الاســـتقلالية:  -

 الااَّلي .    عاإُرذل ا  ن  هل انطلاقً اع  رعاحان  لر اعخاذ ال رادات بشكل  ست ل  عنظيل للان   ل   ذُ 

 فاه النفسيرة للر  سا  فَ النظريات الم  

ن  ن لت  أبعاد  لر  جما    ن كاَّ ي  بناء نماذ ها النظر  للرياه النفس  المُ   Ryffا تمات  

ديان   ان( أ   لم  اء نفس )عطاُّ نفعُُّ   ان   ادإُّ يلال              ف    آَّر ن )  هُ    َ اَّ    ا ق  َ      الال              ط  اء النظري     أَ 

 ي  التال  نُ عُِ بَ  نُ ان( يس       ا ا  ملهل ي  ص       يام   عان  ا داء البش       ر  الإيجاب .  ان  إنس       انُُّ إ لُنيكُُّ 

  ن ا بعاد الست : عا  الإ اد النظر  لكل بُ 

 ذاتـــــــــــــل التقب  . 1

  نس      عر  اذاإن لإدداك أيعالنا    أنفس      نا؛ أَ  فَ رِ ع  نَ  ن  نا يجب أَ الُانانُان  ن أنَّ الفلال      ف   دَ  َّ حَ 

إ ُ  نم       ا  ب       اق        .  إيج       اب     اُ         َ ا   د ايع ن       ا   ش                     ا رن       ا  بش              ك       ل  ال        ات  احت راح  إلر   ح       ا          

(Ryff & Singer, 2008)   ععريف أن      َّ    يتل  الع لي        ذ       ا  لر  لل               ،         ل              م         رنيي          ه 

(Jahoda, 1958)  ب  الإض                اي    إلر َّ  اص              ي    ع، ُق ال   ات  (Maslow, 1968)  ا داء ا ح   

(Rogers, 1962)   الن   ج  (Allport, 1961) ً   لر أذمي     ا. نما أ ات نظريات " اى ال،يا " أي 

 ملي     أ ات  (Neugarten,1973; Erikson, 1959) ال،يا  الماض            ي ل ال ات  بما ي  ذلك  ع بُّ 

ل  ن ال ات )الظل(.  ذك ا   ظلِ للت         الا  ع الجانب المُ  ال،ا  َ  أ بر  بش        كل (Jung, 1933)التفرد 

ل ال ات يكان أ ثر ثراءً  ن ع بُّ   ناعَ   Jung ي  لس   لا   ا نا  التفرد حس   ب دُ   Eriksonأ ات ص   يام   
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  اه ناع  ن الت ُيل ال اع   ايل ا  ا  يت     من  عيً بش    كل  ل،اظ  ن الآداء القيال    ي  لت اإر ال ات. إنَّ 

 ال ع  ال اعي  )الشخ ي (.ن اط لن اط ال ا     يً ا بُ  قَ 

 العلاقة الإيجابية مع الآخرين. 2

ه ل    م   رنيي  ل،يا   أنَّ     الل العلاقات الش    خ     ي   ُ      ِ العاإا  ن   هات النظر الت  عَ  اُ  َ ا  إُ 

ا  ايل   ن ال     ااق   ال،ب إيجابي  يعيش    ها الفرد بش    كل  ُا. ي ا ع     منت أَّلاقيات أدل    طا أقس    ا ً 

(Aristotle, 1925) َّت السُر  ال اعي  ل           قا  Mill (1989)  ال،ب الكبُر   بشأنالكثُر  ن التفاصُل

ال   نان   " لر "ال،ماسإأذمي       ا تمات الس       عاد  بش       كل أ ثرRussell (1958)   يق  .هِ ي  حياعِ 

ذات  بع  الت  نان يعن  بها   اد د ابط حُ   "؛"الماد    ال،يا   المش  ادن  ي   ط  ش  ِ يعن  به   اد اذتماح نَ 

ا ي  ا أل          ال          ً ال اد   لر ال،ب  ن           رً  اَّ    َ هِ با دِ   Jahoda (1958)ُن. معِ هِ ى  ع الآَّرين المُ  ييً 

قاي   ن التعا     لل ات لاإهل  ش ا ر   ُن، عِ المُ  أنَّ   Maslow (1968)ال  ،  الع لي   بُنما  ص   

 ال اد   لر ال،ب الكبُر  ال  ااق  العمي    التعرف الاثُق  ع الآَّرين. نما عل     ميعهل لبش ر الماد  ل

. أ  ات نظري ات المرحل   التنماي    (Allport, 1961)للن               ج   افيم ا إتعلق ب الآَّرين  عي ادً   دعِ الاُ   حُ ر   َ 

اع، ادات  ثي     ع الآَّرين )العلاق   ال،ميم  ( ب الإض               اي   إلر  ع، ُقَ  (Erikson, 1959)للب اليُن  

ذ ه    انب  : ايذتماح بتأل           يس الجُل ال ادح  عا ُهه(. إلرGenerativityإدش           اد  عا يه الآَّرين )

  (Becker, 1992)أ ات التفس  ُرات الفلس  في  ل                  "ال،ا يات المعيادي " ل،يا   ُا    نلها؛  الت   ادات 

هِ ُا ش           به  الم  للعالل العلا      ن  نظاد ث اي   ذناك عأإ ال،ب  التعا    الماد .  َ أ لايَّ     ً يَ عُِ  َ بِعَاعِ

 .(Ryff & Singer, 1998) ألالي  لكيفي  العي 

 و الشخصي   م       الن  . 3

ا الش      خ         ذا ا قرب ي  المعنر إلر         طلا   ُ م     ُّ الن        َّ   يإن   ميعها   اانب الرياهي    ن بُن

ً               إهتل ص  راح   بإدداك ال ات  يها ؛ش  كل  ُا""حال  ازدذاد الإنس  ان أ  العي  ب  eudaimoniaأدل  طا           

ذ ا الجيء  ن ا داء الإيجاب  دإنا يك    يت            من  ملي   س           تمر  لتطاير إ كانات      َّ يإن    ل لك  للفرد.

   ُ ه   َ د   َّ ا    َ        Maslow (1968)   ُ ه    َ ام                             َ . إهتل ع، ُق ال   ات  نم  ا ص                 (Ryff & Singer, 2008)الفرد  

Norton (1976)    بإدداك الإ كانات الش    خ     ي   نما ذا  فهاح          أل    اس          بش    كل Jahoda (1958)  
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َ     َ ص                                        َ الإيج اب  لل               ،   الع لي  .        Rogers (1962)                   ه      ِ ط اقت   الش              خ  ال    يعم ل ب  ا   ً أي ِ    

  ُق   ن ع،                                        ً ة    الت  إتطاد  ي               با يُه  ا ب  ال              تمراد  ب  اي                            ِ ه إتمتع ب  اينفت  اح  لر التجر    َّ أن      الك  ا ل   

ح       ل   ي  ُ  ه       ا  إ  ت  ل  ث       اب  ت          ال  ،  ي       ا "     م  ي  ع  ه       ا  ال  مش               ك  لات                         ُّ ح       ال          "        اى  ن  ظ  ري       ات  ع  ع  ط      . 

(Bühler  1935; Erikson  1959; Jung  1933; Neugarten 1973)       ا      ً ا  اض  ،         ً ا عأ ُا     ً أي 

َ      ا د    اا ه  الت،ايات الجاإا  ي ا المستمر    ُ م    ُّ لن  ل   ختلف   ن ال،يا . ُ 

 الهد  من الحياة. 4

 Frankl andب، ث   ً النظر الا ادي    َّ اص              َّ لر   ه ات  إع ا بش              ك ل نبُر  يعتم ا ذ  ا البُ 

Lasch (1992)   ط   بش         كل ه المناذتل ذ ا الب،ث ي   لا ِ  ؛ ي اِ  ن المعنر ي   اا ه  الش         اا ا

المعنر  ايعجاه ي    إيجاد  يجاد المعنر  الهاف ي  آي هل   عاناعهل. إنَّ إ ي  باش      ر بمس      ا ا  الناس  

ذ ه الآداء إلر   ُلُ مِ . بُنما عَ Sartre (1956)ا ل            صال   ي ً للعي  بأ  ا لاسا الت،ا  ال،يا  ذا أيً  

ُ ا إداد  المعنر ي   اا   ر هَ ظ   اض              ا  ات اله اف عَ  ي إنَّ  ؛ه     ا ذا يظيع أ  ل              خيف ي  ال،ي ا ع أ 

. إ   ا د عرنُي (Ryff & Singer, 2008)ا  لر الظلاح  ا ي  ا دبي   ات ا َّرى ا ق   ل عرنُيً أي                 ً 

Russell (1958)    ط ي  ال،يا  ش  ِ اينخراط النَّ   بش  أن أل  اس    لر ال،ماس   لر ل  بُل المثا   بش  كل

ذمي      اا ص   ري،ً الع لي  عأ ُاً    لل    ،  Jahoda (1958)ععريف  ل  عجاذها. أ طر   اعخاذ  اق  عأ ُّ 

  Allport (1961)ععريف    لَّ          َ عَ   ا بالهاف  المعنر ي  ال،يا . المعت اات الت  عمنا المرء إحس        ال        ً 

ا  عش  ُر نظريات أَُّرً   ا بالتا يه  ال    ا.إحس  ال  ً   نَ مَّ    َ ال   عَ   ؛ اض  ا لهاف ال،يا   للن   ج   اد يهل  

 نه   ا   ؛ راح   ل ال،ي   ا  المختلف      يُ عُِ مَ "    اى ال،ي   ا " التطادي     إلر ا مراٍ أ  ا ذ   ااف المتيُر  الت  عُ 

ر   الت،ا  ن،ا التك  ا   ل الع  ا ف  ي   ق  ت يحق  ن ال،ي  ا  مُ الإب  ااع أ  الإنت  اج ي   نت                 العُ 

(Ryff & Singer, 2008). 

 التمكن البي ي الإتقان/. 5

ذ عَ ه النفس ي  بِ قاد  الفرد  لر اَّتياد أ  إنش اء بُئات  نال ب  لظر يِ   Jahoda (1958)  دَ اَّ حَ  ا  اعِ

ال اد   لر الت،كل ي    أذمي َ   ظريات " اى ال،يا " التطادي ن  األ  ال  ي  لل   ،  الع لي . عؤنا أي   ً   ً مَ ل  ِ 

 ن ال اد   لر العمل  عيُُر العالل   ر  ي      لًا مُ ما ي   نت        العُ يَّ ل     ِ ي ؛ا   الت،كل يُها َّ عَ البُئات المُ 
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إُر الن   ج  نا انت  عع   مَّ  .(Ryff & Singer, 2008)الم،يط  ن َّلا  ا نش  ط  الع لي   الباني  

Allport (1961)   بها ال اد   لر المش    ادن  ي   جايت   اُ      َ    الت  نان يُ   "؛ال اد   لر "عال    يع ال ات

  ي  البُئ   طَ ش    ِ المش    ادن  النَّ  ا إلر أنَّ    ن المس    ا   عتجا ز ال ات. عش    ُر   هات النظر ذ ه  عً مَّ هِ  ُ 

ذ ا  أنَّ    ع.    لإ اد  مل  تكا ل بش     أن ا داء النفس       الإيجاب مَّ هِ مُ المكانات ال الس     يطر   لُها  ن 

بالس    يطر    الش    عادن    ع الترنُبات النفس    ي  ا َّرى   ه  ابُ ش    َ عَ  هَ  ُ    له أَ   ياه النفس      إبا  أنَّ المجا   ن الرَّ 

ت الفرد  ق اداعه  يج اد أ  إنش              اء ل              ي اق  ،يط إن ال              ب احتي ا  اإالترنُي  لر  ي إنَّ  ؛ الكف اء  ال  اعي  

 .(Ryff & Singer, 2008)للسيطر  البُئي   هِ الشخ ي  يريا  ن نا ِ 

 ةـــــــــــــــالاستقلالي. 6

 ص فات    ياه النفس  ر المفاهيمي  الكا ن   داء ذ ا النماذج  تعاد ا بعاد للرَّ  ُ عؤنا العاإا  ن ا ُ 

ان لل ات   لر ل     بُل   ُ  عِ ،َ المُ   ُ ص     َ ا  يُ   ع رير الم      ُر  ايل     ت لا   عنظيل الس     لاك  ن الااَّل.    نها 

ال     الش   خ  ي .(Maslow, 1968)"  ا    التكيف الث اي "   ن ا داء المس   ت ل  رُ ظهِ هل يُ نَّ إ ؛المثا 

لا إنظر المرء إلر ؛ يللت ُيللايه  اض    ع داَّل     Rogers (1962)  هُ فَ ص    َ ال    َ   الكا ل هِ طاقتِ يعمل ب

ه  ا أنَّ التفرد أي       ً    ُ ص      َ ا  يُ   إُر الش      خ       ي .  ا ا للمع  ي ً   هُ نفس      َ   لُ يعِ قَ ه يُ الآَّرين لل،       ا   لر المااي    لكنَّ 

ال اانُن الجم اعي      إنتم  إلر المعت  اات/  الفردُ   اِ ع ُ لل يَ ؛ ي ( Jung, 1933) " فِ ر  ا  ن العُ ن "ع،ريرً إت              مَّ 

أذمي  ع رير الم        ُر   ( Sartre, 1956) الا ادي  للعي  ي  "ل       اء ني "    يكر ُ   لُ  ُ ن   ةالمثل  عَ  المخا ف.  

نظري  " اى    أن          ادُ   بَ تَ   نَ َّتاً ا    اع   ُا  أ  إ لاءات الآَّرين. بَ  ن اععِ    العي  بش         كل أص         ُل  بايً 

الت،ا  إلر   ن أذمي     ( Erikson   1959; Jung   1933; Neugarten  1973) التطادي     ال،ي  ا "  

  تساب الشعاد ب،ري  ال اا ا الت  ع،كل ال،يا  الُا ي . ؛ المَُ، عِ   ي اات اللاح    ن ال،يا  الااَّل ي  السن 

ذا    ُ سَبًَّ االم ناد     ميعها  ظر  هات النَّ  ي  العمل  ع Ryff ان الت،ا  المرني  بالنسب  ل      

 جِ     دَ  ن ذ ا التأ ُر النظر    جَ تَ ا نَ مَ ا لِ دً ع             اُّ  (1)  الش            كلح   اعِ يُ   .  ك  ال            ِ تمَ  ُ  لع  ها ي  نُ جِ    دَ   َ مَّ هَ  َ 

ياه النفس     ي،يط با بعاد الس ت    لنماذج الرَّ د يس   ي   ل ط الش كل ل ت  أبعاد  اُ  َ ا  ُُ ؛ يالنظري   المفاهيل

 .فيما لبق س المفاهيمي  الم ناد لُ ا ُ 
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 )Ryff & Singer   2008سها النظري  )لُ ياه النفس   أُ ( ا بعاد ا لالي  للرَّ 1الشكل )

 النفسي ومنخفضي الرفاهخصائص الأفراد مرتفعي 

 Ryff and Singerت  يَ  رَّ   ؛ياه النفس      للرَّ  Ryffلُها نماذج  إالنظريات الت  ا تما   لرإ  بناءً 

ا ي  اض        َّ ذا  ُ  ي ا لِمَا الس        ت      ن ا بعاد  لع  المنخف           ي  نُ الاد ات     الاد ات العالي   (2008)

 التال : (1)الجا    
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 ( 1) جدولال
 (.Ryff & Singer   2008سها النظري  )لُ ياه النفس   أُ ا بعاد ا لالي  للرَّ  

 فاه منخفض الر   فاهمرتفع الر   عد الب  

 الذات  لتقب  

 رُّ  ِ ا عج اه ال  ات  يُ ا إيج ابي   يمتل ك  اقف ً 
 اان  ب  تع  اد   ن ال   ات بم  ا   لُ ب  َ     يَ 

ا َّرى ي  ذلك ال        فات ال،س       ن    
يش   عر بإيجابي  عجاه ال،يا       الس   ُئ 
 الماضي .

  يش              عر بع اح الرض              ا  ن النفس
ا    ا حاو ي    زاءَ َُّب  أ ل إِ  أي            ً

ال،يا  الماض     ي .  ذا  ني ج بش     أن 
بع  ال      فات الش     خ      ي   يرمب  

 ا ذا  ليه.مَّ يكان  ختلفًا  َ  ن  ي  أَ 

 لاقة الإيجابية مع الآخرين الع

   اثاق  يَ ض           ِ ر  لايه  لاقات دايئ   ُ 
    يهتل برياهي  الآَّرين    ع الآَّرين

ال ت ع       ا     ال ع لاق            ق       ادد   ل ر 
يفهل ا َّ      العط   اء ي        ال،ميم    

 العلاقات الإنساني .

ُ ل  ن العلاق ات الاثي     الث     ع   ل اي ه ال ل
يكان دايئًا    ن  ص  عاة  ي  أَ   اُ جِ الآَّرين؛ يَ 
ا  ُ  ب     الآَّرين م       تَ ه   نفت،     ً  ذا  نعي       ا 

 ليس      ط ي  العلاقات الش    خ     ي  بَ ،    ُ 
 لر ال   تعااد لت ايل عنازيت لل،فاظ  لر  

    ع الآَّرين. مَّ هِ العلاقات المُ 

 و الشخصيم  الن  

 يرى   لايه ش   عاد بالتطاد المس   تمر
 ذا  نفتا  لر     قفَ ن  ال    ات عنما  عَ 

 ل   اي   ه ش              عاد    التج   ادب الج   اإ   ا 
ا ي  ن ً  يرى ع،س              ُّ    ب إدداك إ ك ان اع ه

  ذا   ال ات  الس           لاك بمر د الاقت
ب ط ر  ُ ر  ال م يي       ا   ن ا  إ ت ي  ع ع ك س  ق 

 المعري  ال اعي   الفعالي .

لايه ش عاد بالرناد الش خ   . يفت ر 
إلر الإحس    اس بالت،س    ن أ  التال    ع 

ل ل  َ  يش              عر ب  المَ     ع  ر د الاق  ت
ه يش            عر أنَّ      اح ايذتماح بال،يا   

ق     ادد  لر عطاير  ااق  أ     مُر 
 ات  اإا .للان

 )الحياة الهادفة(  الهد  من الحياة

ل   اي   ه أذ   ااف ي  ال،ي   ا    حس                اس  
ر لل،يا   ذناك  عنً   يش عر أنَّ       بالتا يه 
ي،م  ل        الم  اض             ي    ال،ي  ا        ال،  الي    

ا لل،يا  طِ ع  المعت اات الت  عُ        مرض         ً
 يات للعي . ا له أذااف  م  أيً ا  

    يفت ر إلر الإحس اس بالمعنر ي  ال،يا  
ل    ا  ل  اي  ه أذ  ااف أ  م    يفت ر     ي  ات قلُ

إلر الإحس             اس ب ايعج اه  نم ا ي إرى  
 ليس له      اليرٍ  ن ال،يا  الماض         ي  

 ر لل،يا .    عنً عطِ نظر  أ   عت اات عُ 

 الإتقان البي ي  التمكن/

 الكف اء  ي  إداد   ل اي ه ش             عاد ب الإع  ان  
 يت،كل ي   جما            البُئ      الم،يط      

 يس     تفُا       ع ا   ن ا نش     ط  الخاد ي  
 ذا      بش      كل يعا   ن الفر  الم،يط  

قادد  لر اَّتياد أ  إنش          اء ل          ياقات  
 ل الشخ ي . يَ  نالب  للاحتيا ات  القِ 

ا ي       لايه ص    عاة  ي  إداد  الش    ؤ ن الُ
عيُُر أ   ه مُر ق ادد  لر   يش             عر أن َّ 

 ذا مُر      ع،س            ُن الس            ياق الم،يط 
الم،يط        ادِ        ُ  للفر   إلر        ك  يفت ر 

 الشعاد بالسيطر   لر العالل الخاد  . 

 الاستقلالية

ه  هُ     ُرَ   دُ رعِ  َ يُ   لايه       س  ت ل    ذا    بنفس  ِ
ال اد   لر   ا    ال   ياط اي تماعي   

ل  نظعِ  يُ     ن  َُّ عَ ق  ُ ا  للتفكُر  الت   رف بطر 
  لُ يعِ قَ يُ   ه أنَّ   ي  لًا  ن     الس لاك  ن الااَّل 

 إُر الشخ ي . ا ال ات بالمع 

بتاقُّ  الآَّرينإهتل    ع      ات  ع ُيم      ات 
لر أحك   اح الآَّرين يعخ   اذ  إ يعتم   ا  
 ع    اأي                 ً   يتاايق      م   َّ هِ قرادات  ُ 

ُ ر   ل ل ت ف ك  اي  ت م       اع ي          ال               ي اط 
 ق  عُن .ا  الت رف بطر 
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 الذكاء الانفعالي:  اثانيً 
 مفهوم الذكاء الانفعالي

ي   دَ اعِ  ُ      Wayne Payne ن قبل  ا  لر مر لل  "ال ناء اينفعال "عل ال       تخااح          طلا  

ي    به ا  ع ال  ن اء اينفع ال   لَ ا  َ ع َ يمكن علخي  الطري    الت  عَ   (   Payne,1985)   أ ر ح   ال انتادا 

ا المجا     أل  ئل  حا  اينفعايت". أ َّ مَّ هِ يا  ُ ا . يس  تهاف المجا  ا    "إثاد  ق   ثلاث   جايت د يس  

نا  ن ددال       ال       ايا  ا ل     ئل  المطر ح   الت،او نُ كعِ مَ الثان  يها " ن َّلا  عايُر لي     اد  مل يُ 

  بُنما نان المجا  ا َُّر ذا عاض     يا "المفاهيل  ا ل     الُب  ا د ات لتطاير ال ناء اينفعال ".  ؛ نها"

   ال   تخا اا  ر  أَّرى      طلا  Payneي   مل   Peter Salovey and John D. Mayer  عَ ابَ عَ 

ل اد   لر  "ش  كل  ن أش  كا  ال ناء اي تما   إت   من ا هُ أنَّ   اهُ يُ عرَّ ؛ ي1990" ي   اح  "ال ناء اينفعال 

عفكُر المرء      ال    تخااح ذ ه المعلا ات لتا يهِ ابُنه راقب   ش    ا ر  انفعايت ال ات  الآَّرين  للتمُُي  

ه "قاد  الش    خ  ال ناء اينفعال  أنَّ   Golemanثل  ص         (Salovey & Mayer, 1990) هِ   ملِ 

.  ( Goleman, 1995)ب،ُث إتل التعبُر  ن علك المش  ا ر بش  كل  نال  ب  يعا "   هِ  لر إداد   ش  ا رِ 

العم     ل.   ئ  بعِ نَ تَ  ُ   اينفع     ال  أ برَ   ال      ن     اءُ   اُّ ع     َ   يُ Golemanل                                اي      ً      للنج     اح ي   ك     ان   يرد  

ي  قاد  الفرد  لر   رَ ؤثعِ المُ  هِ اعِ عَ بِ   "ال ناء اي تما   اينفعال "       طلا    Bar-On (2005) ال     تخاح  

  ض   ِ رَ "  طع  َ   هُ أنَّ  هُ يَ رَّ  َ  ؛ ي ا   ه    لر أ ملِ   هِ    ع، ُق ا ذااف   ع، ُق إ كاناعِ هِ اِ ه  ى  ُ ادَ     َ قُ   ِ    بَ 

نا  نا  نفس       ِ مِ ه   اى يعالي  يَ  دُ اعِ ،َ رات الت  عُ س       عِ يَ للكفاءات اينفعالي   اي تماعي  المترابط   المهادات  المُ 

 ل الآَّرين  التااصل  عهل   التعا ل  ع المطالب الُا ي ".ه   نها   يَ  التعبُر 

ُ ا للانفع ايت   هِ إدداك الفرد ل  ادع ِ "ه  أن َّ   (2001    ،م ا و  ) ثم ان  هُ ي َ رَّ  َ   لر اينتب اه  الإدداك الج

لمراقب    دداك دقي ُن ينفعايت الآَّرين   اها   ص يامتها باض اح   عنظيمها  ي ً مِ ه   المش ا ر ال اعي    يَ 

  ش              ا رذل لل اَّا   عهل ي   لاق ات انفع الي   ا تم اعي   إيج ابي   عس              ا  ا الفرد  لر الرق  الع ل   

 ل المييا  ن المهادات الإيجابي  لل،يا ". اينفعال   المهن    ععلُّ 

ال اد   لر التعرف  هُ أنَّ  هُ يَ رَّ ال    َ   Goleman (1995)ععريف    ال،الي  الادال     ل   نعتما ي  

 نا   شا ر الآَّرين   ع،فُي أنفسنا    داد  العاا   بشكل  ُا ي  أنفسنا  ي   لاقاعنا.لر  شا رِ إ



19 
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ل  لا ج الترنُي  لر ال ناء ،تمَ ذناك العاإا  ن الفاا ا الش   خ    ي   اي تماعي   المجتمعي  المُ 

.  ( Cohen; 1995,1999 Goleman)ه ق   اب   ل للتكيف ي  التعليل الع   ال   أن   َّ   تَ ب   ُ ال      ثَ   ؛ل اينفع   ا

 ن   ا يءً ليكان  ه  ن المفُا ع        مُن الترنُي  لر ال ناء اينفعال   أنَّ   Vandervoort (2006) يرى  

خ        ي  عؤد  ذ ه العملي  إلر  جما    تنا    ن النتا ج الإيجابي  الش         ن  أَ   نُ مكِ يُ ف ؛المنهاج الجا ع 

 ععييي النجاح    تما عسهُل  ملي  التعلل  ع،سُن ايَّتياد الاظيف   اح   نها اي تماعي   المجتمعي    

 ي ات  فُا  ا عأثُر يكان ذناك أي  ً   ن  التكيف الش خ     اي تما   بش كل أي  ل. نما يمكن أَ   احتما 

 ة  التعليمي . و يُها ذ ه التجرِ ا إؤد  إلر ع،سُن البُئ  الت  ع،اُ   ؛لجا ع بُئ  ا

ال إن إتمتعان بمس   تايات أ لر  ن ال ناء اينفعال      بالطل إلر أنَّ   Vandervoort ما أش   اد  

  هادات هل عطاير الت،فُي ال اع  ل لُ هعِ س   َ قا يُ  ا  فهل  الت،كل يُها بش   كل أي    ل اا  لِ ه  قادد ن  لر يَ 

 ي   ب ذ   هاد  أل  ال  ي  عس  ا ا الطل   الش  خ      اي تما   بش  كل أي   ل  ُ نِ ايع   ا  الفعا   التكيفَ 

 أنفسهل.ب  اث ُن ي ب،اا  تعلمُن ن  أَ 

  ل  اعهل  ان  نُ ادِ  نلاء عيُُر   ُ   ل  ا ذُ ا شخا  ا ذنياء انفعالي    أنَّ   Kadagidze (2017) ما عرى  

أي ل.    ا انً ان نيف يعملان  يجعلان العالل  ك يُ عرِ ُن   يَ  يِ  ُ ُن  دَ ُن  ي العُِ نِ ُن   تاازِ  تعا فان  ليساا  ثالعُِ 

ي  للقياد   ا للي   ا م  هِ ال       ل   ُ    ثُقَ   ا إلر   اد ا تراف بال ناء اينفعال  ش      ر ً   ا أي       ً   Kadagidze أش      ادت  

التعا     لهاح الآَّرين  عا ُههل  ي   ل   ثعِ تمَ المُ   ؛ ال ناء اينفعال  ان ل  مات  تكُ ي    اديمي  ي  التعليل العال   ا  

   داد  ال ات بمسؤ لي   ا  ثر قابلي  للتطبُق  لر القياد  ا  اديمي  لتعمل بكفاء   للال . 

 اض     اع ال ناء اينفعال  له آثاد ال     تراعيجي  ي  التعليل العال  بما    يُرى أنَّ   Coco (2011)ا  أ َّ 

ن للأيراد ال   إن  مكِ يُ ؛ ف لقي  اح ب  ه ي  المج  ا  الإداد  ُن ال   إن لهل د د د يس يج  ب ا ال   اد  ا    اديمعُِ   يخ ُّ 

 اح التنظيم . ان  ناصب قيادي  أ اديمي  ايلتفاد   ن  عري  المييا  ن د د ال ناء اينفعال  ي  النج لُ يَ ش  يَ 

‌  
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 اا ه      نه  ا    ؛ب  للطل  الع  اإ ا  ن ياا  ا ال  ن اء اينفع  ال   اُ    َ ا    عُ Yadav (2022) حس               ب  

يس         تطيعان   يَهُل       المختلف   ي باع  ا الطعِ   َّلا  التكيف  ع ا ش         خا   نأص         عب الظر ف  ن  

التعبُر  ن آدا هل    ي    ب  الطل  يس               ا   ا ال   ن  اء اينفع  ال   عخ  اذ قرادات  ملي   .  الت،كل ي   اا فهل  ا

ال إن إتمتعان     ب لُها  اا فهل.  يمكن للطل  نَ مِ ي  هَ عُ  ن  د ن أَ  ن     هات نظرذل بش            كل أ ثر يا لي   

د  ةناء  لاقات قاي   ن َّلا  عباد  ا يكاد  ع اُ ب ناء انفعال   ُا اينا اج بس   هال   ع أش   خا   ُ 

نهياد العا ف  لال   ً ض َ ر  أقل  ُ   ل  ال إن يمكنهل إداد   اا فهل بش كل يعا  ذُ    بالطل    يإنَّ َّتاً ا.   بع  هل

 .لق التاعر  ال 

عأثُر ال ناء اينفعال     Chang and Tsai (2022)ي  ددال   حاإث   ن ال  ُن  ال تكش    

ش          ادناا ي  دد س اللي  الإنجلُيي   بر     نا ا  ا  اديم ؛ع،           ُلهل   ي    ا ا عات ش          نيه   بلطل

 ال  إن إتمتعان ب  ن اء انفع ال  أ لر   ب الطل  ن ت َّلا  المرحل   ا َُّر   ن  ة اء ناد ن ا      ا ا أنَّ الإنتر 

  ا  ؛أثناء الاد س  بر الإنترنت   يش    عر ا بمش    ا ر الآَّرين ن   يمكن أَ   إلر ع،فُي التعلل العال ان  ُلُ مِ يَ 

  التكشفت ددال  ه  ابِ شَ  ُ   ع، ُلهل ا  اديم . بشكل   ي  باشر    ةشكل مُر     عهل ال اعي انفاء ي إؤثر  

  ا   الجا عات   ب لنيفي  ادعباط ال ناء اينفعال  بانخراط     (Zhoc et al., 2020)  ي  ذانغ نانغ

بما ي    ؛ي  التعليل العال    التعلل الر يس       ؤ ال ناء اينفعال   اينخراط بش       كل  ش       ترك بنتا ج  بُّ نَ  اى عَ 

ال  ن اء   ت نت ا ج ال ادال                أنَّ ن َ َُّ ة   الج ا ع  .  ةَ ذل ك المع ا  الترا م   النت ا ج الع ا     الرض              ا  ن عجرِ 

  ؛ا تما    ع ا قران  ؛ عري  ؛)أ اديم     ميعهابالطل  أبعاد انخراط   إيجاباينفعال  إتاقع بش              كل 

  )بما ي  ذلك المعا  نتا ج التعلل الر يس              زُ يعِ عَ  يُ   يعا  ي   جتمع الجا ع (  ؛ا تما    ع المعلمُن

 . بالمختلف  ينخراط الطل  ن الجا ع (  بر ا بعاد   ب ج التعلل العا     دضا الطلالترا م    نتا

  ا يراد   بُن  للتمُُي  ا قيال              ً   عاديج  بش              كل ااً ل              ا ِ   "اينفعال   ال ناء"  أص              با  فهاح ل ا 

 امَ هُ لَ   لش خ  ُن  يمكن لماذا  اينفعال  ال ناء يكر   عاض ا. النجاح ذ ا  لت، ُق أدا ً    ال،يا   ي   النا ،ُن

ال،ي  ا    ي   الإنج  از   ن  هُ دُ ع               اُّ   يمكن  ي  بش              ك  ل   ختلف      س              تاي  ات   ع، ُق  ُ نِ لَ اثِ م  َ  ُ   ذن  اء    يَ   ع  اَّ 

(Goleman, 1998) عريتهل   بس         بب  ليس ال،ايت   بع   ي  عل عفس         ُر نجاح بع  ا يراد  ؛ ي ا  
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 ي  اب الج َّ  بعالطَّ  ال      تخااح َّلا    ن  ا انفعالي    اا تماعي    الآَّرين  ع  التفا ل   لر قادعهل  بس      بب  لكن

 .(Gonzalez Marin & Peña Pan, 2019) عباديعهل اي تماعي 

 الانفعاليرة للذكاء سا  فَ النظريات الم  

لكن   ؛ال ناء اينفعال  ي  بش      كل نبُر ي  الادال      ات  اامُ هَ ل      أفُن ال إن  ؤلعِ ذناك العاإا  ن المُ 

نماذج   :ذ ؛ الت  ال ناء اينفعال   يهِ نِ ع   ا يَ  لِ ه  يس ا انا ي  يَ   ا نه    احا  لُّ ثلاث  نماذج أل ال ي   نُ  اُ  َ ا  عُ 

Salovey-Mayer   نماذج Goleman    نماذج Bar-On. 

 Salovey-Mayer سولفي وماير نموذج

 بال ناء  المتعل   الش      خ       يات   أذل  ن  (Salovey & Mayer)يعتبر نل  ن ل      الف    اإر  

  اينفع ايت   التفكُر   دداك  لتعييي  اينفع ايت  حاله ا  ي   التفكر   لر  ه "ال  اد أن َّ   اهُ ي َ رَّ  َ   نِ إ   َ ل َّ ال اينفع ال 

  انعكال    ذلك بش كل  التفكُر  ي   يهمها  عنظيمها للمس ا ا    عالُاذا  اينفعايت  إلر   الاص ا  باق  

 . الفكر " اينفعال  امُ النُّ  ععييي أ ل  ن

  الآَّرين  انفع ايت  يُه ا   الت،كل  انفع ايعن ا لِ ه  يَ   لر ل ال  ن اء اينفع ال  ال  اد مث عِ يُ  أَّرى   بعب اد 

 اأي        ً   Mayer   Salovey  ذنر  ذلك    لر  لا  ً .  اي تماعي  ا َّرى   المجما ات  ن لك انفعايت  

   الاص          ا    ع،قي ها   لر   ال اد     ظهادذا   اينفعايت  إدداك   لر اينفعال  ال اد   ال ناء  ه إت           منأنَّ 

يُها    الت،كل  انفعايعنا لإداد   ايلتعااد   ل      "انفعايعنا  للمعري  اينفعالي "  ُننِ ادِ  ُ   لنكان   الكفاء  إلُها 

 . (Salovey & Mayer, 1990)"  الفكر   اينفعال  امُ النُّ " لإبراز

ا:أن   َّ   إتمُي  انماذ    ً   انف   َ ؤلعِ المُ   ذ    ان  اقترح  عجع   ل اينفع   ايت  أنَّ  يكر   ه يجمع بُن يكرعُن ذُم   َ

  ن   يتكان .  (2020  الش ي     زلاف)اينفعالي    حايعنا ي  ذن  بش كل التفكُر يكر    ذناءً  أ ثر التفكُر

 :ذ  ؛(Mayer & Salovey, 1997)  د يس قادات  أدةع

 إدراك الانفعالات: .1

 اللفظ   مُر  ايل    تقبا   نان  الآَّرين.  انفعايعك  انفعايت  لرإ   التعرف  التمُُي   لر ال اد   هإنَّ 

 إدداك  لر ال اد  رُ يُّ اَ عَ   . البش ر ي   ا المي     عر ي   الخاف   الي  ب   ال،ين  الس عاد ن الا ه   ععبُرات 
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للانفع ايت.  ذا   ا  ً ع  اُّ  أ ثرَ   لفهل     م َّ هِ  ُ  انطلاق ن ط   الآَّرين  أص              اات   أ      هِ   ي  اينفع ايت ب اق  

  اينفعايت    ن  التعبُر   ال اد   لر  للفرد   النفس    ي  الجس    اي   ال،ايت  ي   اينفعايت  ع،اإا    لر ال اد 

  مُر ال    ادق  /الاقي    اينفعايت   بُن  التمُُي   لر ال اد     َّتاً ا بها   المتعل    ايحتيا ات    ن   باق 

 ال ادق . مُر /الاقي  

 :التفكير لتسهيل الانفعالات استخدام .2

  حل   التفكُرن  المختلف ؛ المعرفي   ا نش            ط    عس            هُل  لتس            خُر  اينفعايت   ذا ال            تخااح

  ذا  اانفعالي   له  نس        تجُب  ال   الش         ء  أَّرى   بعباد .  للتفكُر ا  لاي   المش        كلات. ععط  اينفعايت 

ٍ    ن  ل لك .  انتباذنا يج ب   ال   الش         ء  ي   اينفعال   ل ل        هاح   ُا   نظاح   اد   يس        ا ا  ن  أَ  المفتر

 .اح     مَّ هِ المُ  ا  اد ن،ا التفكُر عا يه

 م الانفعالات:ه  فَ  .3

 ي  و ع،اُ  ن  أَ   يمكن   ختلف    ش    ا ر  ذناك  أنَّ   لمعري  هامُ ه   يَ   اينفعالي  المعلا ات   ع،لُل يجب 

  الكلمات  بُن العلاق  لرإ  ن التعرفكاعِ ذ ا المُ   إت  من  .اأي  ً   الاقت   بمر د  عتيُر  قا   هانَّ      نفس ه  الاقت 

 بالعلاقات   إتعلق  فيما  اينفعايت   هُ عن لُ   ال   المعنر   عفس    ُر  اينفعايت   أل    باب   نفس    ها    اينفعايت 

 أ  الرض   ا  إلر الي    ب   ن  اينت ا ؛ ناينفعايت   بُن  الت،ايت  لرإ   التعرف ا ع َّ المُ   اينفعايت  له   يَ 

    مُرذا. ِ ي  الخِ  إلر الي ب   ن

 إدارة الانفعالات.4

    ذل ك  مُر  حأ   ً ع َ تِ م   ُ     ان ت أ  ل              ااءً   اينفع ايت    لر ا، ً تِ فَ ن   ُ   الب  اء  ن  لركاعِ ذ  ا المُ   إنطا  

  عاازنه ا  إددا ه ا  يج ب   الت    المعرفي    اينفع الي    العاا  ل  ذل ك  ي   بم ا  العاا  ل   ن  للع اإ ا   ل  ا ه  مث عِ  يُ 

 Mayer and Saloveyي ا ذنر  ذلك  ي          لًا  نبنجاح.     عها  التعا ل  المش         ا ر  إداد  أ ل   ن

 ا يراد   يكان   ن  أَ   يج ب  إداد  اينفع ايت(؛  )ال  اد   لر  ا َُّر   ذ  ه ال  اد   ع، ُق  أ  ل   ن  هأن َّ   (1997)

  ن  الس     اب   ال ادات   إع ان  يجب    احا ؛ قاد  ي   للنجاح آَّر   ربمعنً .  ا َّرى  الثلاو   ال ادات   اا ُ ح َّ   قا 
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 اقاددً   يكان  يلن  الخاص   ؛  انفعايعه إدداك  لر قادد  مُر الش  خ    نان  إذا  ه نَّ   اعما ً    نط   ذ ا. قبل

 .(Fernández-Berrocal & Extremera, 2006)إدادعها   لر اقاددً  يكان   لن هامِ ه  يَ   لر

 Bar-On بارون  نموذج

  اينفع  ال   ال   ن  اء   نفرد   بش              ك  ل  إرةط     ذا يBar-On (1997)  ب  اد ن   ذ   ا النماذج  حَ اَّ ق  َ 

  اينفعال  ال ناء  إت      من ن  ه يمكن أَ أنَّ  النماذج ذ ا  إتطلب   ذلك    ن بايً    لكن  .ال ناء أ   باينفعايت 

 الُا ي    المهني   المجايت  ي   بالنجاح  عتنبأ  قا   الت   الش   خ    ي   الخ    ا      ن  ال   ع    جما    اأي    ً 

(Schulze & Roberts, 2005).                 نماذج  ي  Bar-On ن   جما   "  هأن َّ  اينفع ال   ال  ن اء  

  ع  التع  ا   ل  ي   النج  اح   لر  الفرد   ق  اد    لر  عؤثر  الت   المعرفي     مُر   المه  ادات    الكف  اءات   ال   ادات 

 احتما   ا ش           خا   بع   لاى  يكان  لماذا  :إ اب   الب،ث  ن  يً ا ِ ،َ    ُ "البُئي    ال            ياط  المتطلبات 

 ي  ا َّ    ع  اينفعال  ال ناء  لر  أَّرى   نظر  النماذج   ل ِ إُ   .مُرذل   ن  النجاح إلر  للاص    ا   أي     ل

 َّمس إلر  الخ     ا    ذ ه  ل س    عِ  يُ  ال،يا    بإنجازات   اادعبا ً   ا  ثر  الش    خ     ي  الخ     ا     الُ،س    بان

 :عشمل ؛ ختلف   جما ات 

 التعبُر  ن    اينفعال   ال اع   الا    ال ات   احتراح   ن  لالت  عتش  كَّ ذ    المهارات الشـخصـية: .1

 . ايلت لالي  ال ات   ع، ُق اينفعايت   التانُا 

 اي تماعي .  العلاقات  اي تماعي   المسؤ لي  التعا    ن عتكان الت   المهارات الاجتما:ية: .2

  المر ن . اينفعايت  ي   الت،كل الااقع   اَّتباد المشكلات  حل :عشمل القدرة عل  التكيف: .3

 عشمل   ا    ال ياط  الت،كل باينايا ات.الت    إدارة الضغوط: .4

 ييط  السعاد   التفا  . ال      المزاج العام:. 5

  ي،تاج  بل  ي،س         ب؛   ا ف    انب  له ليس  اينفعال   ال ناء  أنَّ  Bar-On  باد ن  نماذج يؤنا   

   لر   ال اد   الآَّرين   ع التعا ل   هادات   :إت     من) قا    ا تما    ن كاعِ  ُ  باال    ط   هعش    كُلِ  إلر اأي     ً 

  اي تم ا    اينفع ال   لل  ن اء ا فها  ً   يخلق  يها؛  (اي تم اعي     ب البُئ    ال               ياط المتعل       داد  التكيف

 الت   الميس          رات   المهادات   المترابط    اي تماعي   اينفعالي  الكفاءات   ن   ض          َ رَ  َ     طع"  هأنَّ  رَّفيُعَ 
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 المط ال ب   ع  التع ا  ل  عهل  التااص              ل الآَّرين له   يَ  أنفس              ن ا   ن   التعبُر  ن امِ ه  يَ   ي ا لي     اى  د ، اعِ عُ 

 .(Bar-On, 2006) "الُا ي 

 Goleman جولمان نموذج

  الم     ان    ِ اَّ إ     َ   ؛ ي     َ ض              ِ المُر    الفع     ال        ال،ي     ا   ع      اإر  ي   لث     عِ تمَ المُ   النه     ا    اله     اف   ع

  Goleman (1995) َّال ناء    عا   ن  أذمي  أ ثر  اينفعال  ال ناء  أن(IQ)  .الإنجاز  اا ل  عت  من  

  يش            ُر.  الآَّرين  ع   جَ تِ ن   ُ   آ ن   ادعبا ات   لر   ال،فاظ   العمل ي  لها  التر يجن  ؛إن ا تب  ؤش            رات 

ي           ا    ات ن ناا  أحا   إاض          ا نما  نبُر؛ حاع   إلر فيه   بالغ  ال ناء  عا  أنَّ  إلر  Goleman نماذج

 ."امبي   ال ناء يكان   نا ا" ببرا   هِ  تابِ 

   لر   دنيت   الت    ه  أب،    اث    ِ   ه َّبرع    ِ    ن   Goleman   الم    ان    ن    ا   " ال     ن    اء اينفع    ال  "  فهاح    عَ بَ نَ 

  بالنس      ب     أذمُته   اينفعال    لل ناء   نا لًا   لا  جِ ل      ِ   Goleman   المان   ٍ عرِ يَ  الع ل       العاا     ات الس      لان 

   اح   ذلك   ي    بما   اي تماعي    اينفعايت    ن   العاإا    ن   المس    ؤ ل    ذ  "  اينفعالي    ا  ي  "   اقترح أنَّ للمجتمع    

  العلا      ب انتظ اح   العم ل   ي    ا يرادَ   اُ   ِ ف  ه يُ ن َّ إ  ذل ك     لر   يرى  لا  ً   ا   ل      َُّب      الإثل   الع ا ف    ايل             ت راد 

  العمل    نفاء    ع، ُق   ع اي    ُتل  نال   ب؛ ي   بش   كل   انفعايعهل    ع   التعا ل   إذما    َّلا     ن   اعهل بإ كان   المتعل   

    اح     ال،قيقي    المرء   احتيا ات   إ لان    لر   ال اد      اح   الي لاء     ع   ال    ر دي    مُر   ايش   تبا ات   َّلا     ن 

 (. Goleman, 1955,1998,2011) للآَّرين    المرء    شا ر   ن ل    لر   ال اد  

نف اء    :ام َ ال  ن اء اينفع ال  إت               من نا ُن  ن الكف اءات ذُ   ه أنَّ ي  نماذ  ِ  Golemanإرى 

عا    المهادات  نفاء  ا تماعي  )الت  ال اع    ع،فُي ال ات    داد  المش          ا ر( الا  ش          خ           ي  )

 نات:كاعِ َّمس   ُ  لاإناان كُ يَ اي تماعي (؛ لِ 

 يـــــــــــي الذاتـــــــــــالوع .1

  إت         من  هإنَّ .  الآَّرين ي    عأثُرذا الفردي   المش        ا ر الت         ريات  له   يَ   إدداك   لر ال اد   ِ أَ 

 حال  ي، ِ    لر  الفرد  قاد  لرإ ال اع  الا   يعتما .  الا اب   د ح المع ا  ال اع    الت ُيل الش              جا  

 ع،اإا    لر ال اد  لرإ ال اع   الا   يعتما  .باق   ها عس    مُتِ   هِ  ش    ا رِ  لرإ   التعرف  به الخاص      الش    عاد
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  بال         تمراد  العاا    عتطاد.  الآَّرين لاى  ص         ،يا  بش         كل  اينفعايت    ع،اإا   الفرد   انفعايت     راقب 

  بش            كل  العا في  ال،ايت   ع ُيل  للفرد   يمكن  ي ال اع  الا   د ن   ن  . لفظ    مُر  الفظي    هان لُ    يمكن

 ال اع  الا   ل   مات  لاإهل  ال إن ا يراد     . ا في  حال  نل ل   بب  لمعري   حا  ً   ذناك   نَّ   اض   ا  ؛

 .ز لا هل بآداء هلاعِ أداء ان مُ يعِ قَ يُ   نا ا  ً َّاصَّ  بأنفسهل؛ عهلاث   ن رُ ظهِ يُ 

 ذاتـــــــــــز الـــــــــــتحفي .2

 ذ   الت   المكان    ايقت        ادي  المكال       ب   عتجا ز   اذري    ل       باب  للعمل   اد ال،ماس    أَ 

 إنجاز  ي    الش      عاد بالبهج  ال،يا   ي   حُا    ذا امَ لِ  داَّلي    ي دُ  المثا :  ل      بُل  لر الجاا ي   َّادج

 العاا ل  المثابر   ايل      تفاد   ن  بال،ُاي   ا ذااف  ن،ا ع للس      َّ  ل  ُ   َ   هإنَّ .  ا بُ بال َ    ايذتماح  ا  ش       ء

ق عَ مُ ال   اا ه    ي    المث ابر   التعلل  بعملي    ايل              تمت اع  ا ذ ااف لت، ُق  اينفع الي    ع،فُي ال  ات   ات.  اعِ

ا    ي  المش     ادن  ياا ا   الُ،س     بان ي   يأَّ  ؛ يها الخاد ي   ا نش     ط  ي اد   ال   الااَّل  الش     ي   ذاأي      ً

 الترنُي زاد  أقاى؛  ع،فُي ال ات  نان نلما  .  الفادي  المكال           ب   ن  بايً  الطايل الماى   لر  ا نش           ط 

ً   ا يراد  قبل   ن  د ،اَّ المُ  ا ذااف   لر   لت، ُق  اقاي    ادايعً   ال   يمتلكان    نهل؛  ان س            ُ معِ ت،َ المُ   َّاص            َّ

 . تاقع  مُر ع،ايات  ااهُ  ا َ  لا حتر التفا    ن رُ ظهِ يُ  هلأنَّ  نما  المييا 

 رـــــــــــإدارة المشاع .3

 ال،ف  اظ  َّلا    ن  التخريبي     أ   المتاقع     مُر  ال  ا ايع  أ   العاا    ي   الت،كل   لر  ال   اد   ذ 

 ال،كل  عِ ن   َ   لها   ذا يس             ا ا  لر ططَّ خَ  ُ   ذا نما  المااق   عس             ُر  ي   نا ا  حتر  إيجابي   نظر    لر

  عطاير  ن ا يراد   نُ مكعِ  يُ   ا يراد   بُن  التكيف  لر  ال اد   التيُُر  لر  اينفتاح  نُ س عِ ،َ يُ   نهَّ أنما  .  اِ ف  العَ 

 ؛كس         ات النَّ   ع  إتفا لان   ي إداد  المش         ا ر   ن رُ ظهِ يُ  ال إن ا يراد إنَّ  .   النياذ   التفا   الجُا   المبادد 

 انفعايعهل. إداد  َّلا   ن  نالب  بشكل يستجُبان  لكنهل

 فـــــــــــالتعاط .4

   ددُ دُ  حأ    اينفعالي  هلاععكاين لرإ  بناءً  للآَّرين  ايل  تجاب    لر ا يراد  قاد  إلر التعا    يش  ُر

التعا    يتطلب  .  ل  لبي  عجادب   لاإهل  يكان    نا ا  بالآَّرين  ايذتماح إظهاد   لر  إنطا    هإنَّ  .أيعالهل
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 يعمل  .نظرذل   ه  لرإ  بناءً  هلمِ ه   يَ   به ر ن ش عُ يَ    ا بمش ادن   لهل  الس ماح   الآَّرين  ش ا ر  ال تش عاد

 . ةالعملاء بها  ايحتفاظ المااذب   ةناء  الث ايات  بُن  اليَّ ال،سَّ ن لمات  ع،سُن  لر ن كاعِ المُ  ذ ا

 المهارات الاجتما:ية .5

  نطا  ؛ يه  ع لُه ا  ال،ف اظ   الش              بك ات   العلاق ات  بن اء    اى  للفرد   اي تم اعي    المه ادات  دُ اعِ ، َ عُ 

  ن   ايل  تفاد    ختلف  ظر ف ظل ي   آَّرين أش  خا     ع  ش  ترن   أدض  ي  يجاد إ   لر  الفرد  قاد    لر

 لبن   اء  ض              ر د  )المه   ادات اي تم   اعي    (    ن كاعِ المُ   ذ    ا.  العلاق   ات   لبن   اء  الع   الل  حا   نظرذل    ه   ات 

  ن  ا ش              خ ا    بُن  التف ا لات   زُ يعِ عَ يُ   هُ أن َّ   نم ا.  الم،يط  ي  إيج اب   عيُُر    ح ااو    جما  ات العم ل

 .ايع ايت  ع،سُن َّلا   ن  تنا    ر عيات   شادب 

المج  ا    ذل  ك  ي   بم  ا  المختلف      ال،ي  ا    ج  ايت    ن  الع  اإ  ا   النظر   لر  النماذجإنطبق ذ   ا  

 . بللطل اينفعال  ال ناء لت،سُن التعليم ؛

  



27 

 الدراسات السابقة    :المحور الثاني
 ذ  ياه النفس          ال ناء اينفعال    ٍ الادال       ات الس       اب   الت  عنا لت العلاق  بُن الرَّ عرِ ل       نَ 

  عر ض   ن ا حاو إلر ا قاح.

 اينفعال  ال ناء بُن العلاق   بيع  لرإ لتعرفل (2022الشــهري والضــبيبان )دراســة  هدفت

 عكانت  قا   ا   بماإن  العييي   با  الملك  ا ع ي  ا  أ اديمي   المتفاقُن الطلب  لاى النفس  ي   الرياهي 

 عطبُق الادال         ي  الاص      ف  المنهج الباحث  ا تماتِ      لب   ن النا ُن 210 ن   الادال         ُن 

إ ااد   ن النفس     ي  الرياهي    قياس ( 2021الاإا  ) إ ااد   ن اينفعال  ال ناء  قياس ت  ال     تخا   

 ديل  ذات   لاق    اد  :هاأذمعِ   ن النتا ج  ن  جما   إلر الادال      لتِ  عاص    َّ     (2015)  ل    ر ُن 

 بُن إح          ا ي  ديل  ذات  ير ق    اد   اح   النفس         ي   اينفعال   الرياهي  ال ناء بُن إح          ا ي 

  يً ا النفس ي  الرياهي  اينفعال    قياس ال ناء  قياس ي  اأ اديمي   المتفاقُن الطلب  دد ات   تال طات 

يئ    لر عطبي ها ب  ر د  الادال    أ ص تِ . (الادال    عاَّ المُ  ؛التخ     ؛الجنس ؛المرحل  (لمتيُرات 

 .المختلف  التعليمي  المراحلي   الخاص  ايحتيا ات  ن      ؛الخاص الترةي  يئات   ن أَّرى 

ــة العلاق   بُن   لِ ه  إلر يَ   ،Malinauskas and Malinauskiene  ((2020هـدفـت دراســـــــ

ي   (ال ناد ي ط)ُن  الجا ععُِ    ب ن الطل   ً نتكاعِ   الادال           ُن   اءت ياه النفس        .  ال ناء اينفعال   الرَّ 

لطلاب هؤيء اال ناء اينفعال  ل الادال    أنَّ   تِ د . نش  فاَّ ،َ إُر  ُ اي   ملي  ال  ترش  ات بمع  ؛ذ ه الادال   

  ن . نلها ا  قات   ياه النفس   ي  نل  قت   برَ إيجاب  بالا ل اي تما   المت  اد  الرَّ إرعبط بش كل 

ا أنَّها نش فت   ياه النفس   ي  نل  قت   برَ د  الرَّ اَّ ت  َ العلاقات الس لبي  بُن التاعر المُ  نِ   نتا جها أي  ً

ا . نلها ا  قات  ا ي  ايدعباط الطال  بُن  د إتال     ط  ي ي  اَّ ت      َ الا ل اي تما   المُ   أنَّ  نش     فت أي      ً

ك ايدعباط الطال  بُن  دَ ا  ياه النفس              .  لر   ه الت،اإا  ي إتال             ط التاعر المُ ال ناء اينفعال   الرَّ 

 ياه النفس .ال ناء العا ف   الرَّ 

س      ي  لاى لر ال ناء اينفعال    لاقته بالرياهي  النفإلتعرف ل  (2020العبيدي )دراســــة   هدفت

ا لل ناء اينفعال   الرياهي  النفس         ي   ي ً   ح          ا ي  عري  الفر ق ذات الايل  الإعكريت     لب   ا ع  
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(  42 ن )  ت ن كاَّ ع ق اح الب اح ث ب إ  ااد أدا  )لقي اس ال  ن اء اينفع ال (    .ن او(إ  –لمتيُر الجنس )ذناد  

    الب ً  ا البً   150ن   ن  كاَّ المقياس بعا التأ ا  ن ال       اق  الثبات  لر  ُن   ُ ذ ا  عل عطبُق    ي ر 

ا     بعا اَّتيادذل ب  اد   ش اا ي   ن  اد  ن الكليات  ؛ ن  لب   ا ع  عكريت  بإ ااد   الباحث  قاحأي  ً

نت  )لقياس الرياهي  النفس              ي (أدا    المُعَاَّ  ا دا  ذ ه  عل عطبُق     ي ر (49) ه  ن   اد ي راعِ ؛ ال   عكاَّ

 ن  لب   ا ع  عكريت   ةعا     الب ً   ا(  البً 50ن   ن )كاَّ بعا التأ ا  ن ال   اق  الثبات  لر  ُن   ُ 

    ن ال ناء اينفعال    ى الطلب  لاإهل  س  تاً   نَّ أعل التاص  ل ي  نتا ج الادال    إلر    ع،لُلها مع البيانات  

ي  بُن ال ناء اينفعال   الرياه  ً  رديَّ   ذناك  لاق ً  نَّ  ن لك لاإهل  س    تاى  ُا  ن الرياهي  النفس    ي     

 .ا  ن التاصيات  الم ترحات  ادً   الباحث ُ  تِ اَّ قالادال  النفسي    ي  ضاء نتا ج 

ــة  ــي  )زلو  و هدفت دراســــــ لر العلاق  بُن ال ناء اينفعال   الرياهي  إ  لتعرفل  (2020الشــــــ

  -ا  لاق  ذات ديل  بُن ال ناء اينفعال   الرياهي  النفس  ي   ا َ عُ   :النفس  ي   ن َّلا  الفرض  يات التالي 

 ستاى شعاد أيراد  ُن  الادال  بالرياهي     -بال ناء اينفعال   رعفع   الادال  ستاى شعاد أيراد  ُن   

ير ق ي  دد   عُاَ ا -   ا ير ق ي  دد   ال ناء اينفعال  بُن ال ناد  الإناو ا َ عُ   -النفس    ي   رعفع  

  ُن:تخ        الا ير ق ي  دد   ال ناء اينفعال  بُن ذ   ا َ عُ  - ياهي  النفس   ي  بُن ال ناد  الإناو الر 

 قا   . العلم   ا دب   ُن:تخ    الير ق ي  دد   الرياهي  النفس ي  بُن ذ    عُاَ ا   –   العلم    ا دب 

 ن  ا ع   ،ما نلها    العلمي       ات ا دبي   التخ       ُّ   ن    الب ً   ا البً   80نت  ُن  الادال         ن  عكاَّ 

ال    ؛ي  الادال     ح  قياس ال ناء اينفعال اال   تخا قا عل    .   بطري    ش   اا ي   –المس   ُل    –باض   ياف  

النتا ج   اد  لاق     .  أ ض ،تِ للرياهي  النفس ي Ryff  قياس     (2001 ن إ ااد  ثمان و ،ما )ذا  

  ا ب  بُن ال ناء اينفعال   الرياهي  النفسي .

ــة      اد     اى   ن  قالت، ُّ إلر    (Morales-Rodríguez et al.2020)هــدفــت دراســــــــ

 المهادات   اغ  نها ذاعي  لَّ بَ الجا عات  أنماط   نهجيات التعلل المُ    ب لياه النفس                لاى العلاق  بُن الرَّ 

  البً ا    149العُن   النه ا ي    ن    ن تِ . عكاَّ "ال  ات " ال لق  التع ا     فهاح   اينفع ال اي تم اعي    ال  ن اء 

ياه النفس      نبًا إلر (. عل قياس أبعاد الرَّ SD = 4.64 اً ا )  21.59بمتال  ط  مر    ؛اا إل  باني   ا عي  

 ع أل   لاب التعلل  عف    ُلات المنهجي    المهادات اي تماعي     س   تاى المس   ؤ لي  اي تماعي      نب  
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إيس  ا بال    تخااح ل    لس    ل   ن      " ال ات "  التعا      س    تايات  فهاح    ات  مَ  ال ناء اينفعال    ال لق  الس    عِ 

ال ناء  ذناك  نان    ؛  المعرفي  المختاد     ن بُن ا بعاد النفس   ي    الت رير ال اع  الت  عل الت، ق  ن ص   ،تها.  

  النفس      ياه  أبعاد الرَّ ب    رعبط  بش    كل إيجاب    "؛ ال ات "   فهاح       المهادات اي تماعي       التعا       اينفعال  

اَ ي ط   ؛ التعلل   منهجي ات فيم ا إتعلق ب     بُنم ا  ميعه ا   رعبطً ا بش             ك ل إيج اب  بمعظل أبع اد    ع ا التع ا ن  البُ   ُ   ِ

 الجا عات.     ب  ل ياه النفس  لاى  بإدداك الرَّ   ا ياه النفس . ي  الم ابل  نان ال لق  رعبطًا  كسي  الرَّ 

ياه النفس     ال ناء اينفعال    س   تاى الرَّ إلر قياس  س   تاى    (2019علة والود )هدفت دراســة  

 190 بااقع  ايردً   380الادال        لر  ُن  قاا ها   تِ يَ  رِ ال،كا ي    قا أُ   بالمس     تش     فيات لاى العا لُن  

ياه النفس            قا   نما قاح الباحثان با تماد  قياس ال ناء اينفعال    قياس الرَّ اض        ً رعِ مَ  ُ   190   ا بُبً 

 س      تاى   أنَّ   النتا ج     أظهرتِ spss25ق الإح       ا ي  بال      تخااح برنا ج  ا  عالج  المقياس بالطر  ت عم

 اء ُن(  ض        ِ رعِ مَ  ُ   -المس        تش        فيات ال،كا ي  )أ باءي  ياه النفس          لاى العا لُن  ال ناء اينفعال   الرَّ 

 ن ال ناء  لع  ي  نُ  (α=0.05) ذات ديل  إح             ا ي   نا  س            تاى الايل  ير ق ا ا َ عُ ا    طً  تال            عِ 

لمتيُر    ى يَ ع  ن( عُ ُض      ِ رعِ مَ  ُ -)أ باء   المس      تش      فيات ال،كا ي ي  ياه النفس        لاى العا لُن  اينفعال   الرَّ 

ياه النفس   لاى ي  الرَّ   (؛α=0.05) اح   اد ير ق ذات ديل  إح  ا ي   نا  س تاى الايل  -  الجنس

ا لمتيُر الجنس.   ى يَ ع  ن( عُ ُض   ِ رعِ مَ  ُ -المس   تش   فيات ال،كا ي  )أ باءي  العا لُن   ا ير ق ذات ا َ عُ  أي    ً

المس  تش  فيات  ي  ياه النفس    لاى العا لُن  ي  دد   الرَّ   (α=0.05)ديل  إح   ا ي   نا  س  تاى الايل  

 .  ال ناء اينفعال ِ  فِ خَ ن    ُ    عِ فِ عَ ر  ن( حسب  ُ ُضِ رعِ مَ  ُ  -ال،كا ي  )أ باء

إلر ع،لُل العلاق  بُن أبعاد ال ناء   ( (Guerra-Bustamante et al. 2019هدفت دراسـة  

      تال  ط      د  ) نخف     اَّ    َ تَ  الإص  لاح(  المس  تايات المختلف  للس  عاد  المُ      الاض  اح     اينفعال  )اينتباه 

لث   الرابع   ي  الس          ناات ا  لر  الثاني   الثا    البًا   الب ً   646العُن   ن    تِ ن كاَّ ع   الي ( لاى المراذ ُن.  

ا.   17    12عترا ح أ م  ادذل بُن   ا؛ ٪ ذنادً 52.5    ا  ٪ إن  اث  ً 47.5 :  ن التعليل الث  انا   ت   ال   ا د ات      ا   ً

لقياس ال ناء اينفعال     Meta Mood Scale-24ات  مَ الس عِ     ان ال تب ذ  النس خ  الإل باني   ن    ت  َ خاِ تُ ل   ا 

 عنظيل ال ناء    لِ ه  ه  ع زياد  ال اد   لر يَ أنَّ   النتا ج  قا أش          ادتِ  أ س          فادد للس          عاد .      ان ال          تب       ك دَ ا  المُ 

ا. إُن    ؛ اينفعال   ها  قت  ثال  ي  ال،يا  لتش          جيع عنمي  ال ادات  أنَّ   المراذ     إلر   رُ ظَ عيداد الس          عاد  أي           ً
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ال،ا   إلر عنفُ     الادال               ال،الي  طري    عؤنا  ل ي  زياد  ل             عاد  ا يراد. به ه ال هِ س             اينفعالي  الت  عُ 

 زياد  لعادعهل  دياذهل العا ف .     للمراذ ُن    مادلات عؤد  إلر ع،سُن ال ناء اينفعال  

ياه  الرَّ  ي   إلر ددال   آثاد ال ناء اينفعال   (Rathakrishnan et al.2019)هدفت دراسـة 

   اتِ قا  البًا.     430ل                      ً ادال       طعيَّ ال  مالُييا. نانتِ ب  ُن ي  ص   باحيفعُِ الف راء الرعِ    بالنفس     للطل

ها  عتال   لر  أنَّ   س  ذل اينفعال   دياذهل النفاا ذناءَ فُ نَّ يفُُن ص َ الرعِ    ب٪  ن الطل90٪  73 أنَّ  الادال  ُ 

 النفس  للفرد.ياه بالرَّ  أَ إتنبَّ  ن  ال ناء اينفعال  يمكن أَ  اين،ااد أنَّ  ع،لُلُ   أظهرَ   التاال . 

ياه إلر ال تكش اف العلاق  بُن ال ناء اينفعال   الرَّ   ((Marzuki et al. 2018هدفت دراسـة 

ض    عاف الس    مع. إتكان ال ناء اينفعال   ن َّمس      أبعاد ذ : الش    خ     ي    ةُن    بالطلالنفس      بُن  

 البًا  ن   130  هُ جما ُ ا ش            خا    ال اد   لر التكيف    داد  التاعر   المياج العاح. عل اَّتياد  ا  

ذل  ض       عاف الس       مع   ُنات  ش       اا ي  بس       يط  ي  أدةع   عاذا يني  ي     ِ َّ   ش       ادنُن  ن َّلا  أَ بِعَاعِ

ياه النفس   للرَّ  Ryff أد ات    Bar-On             ل Short (EQ-i:S)عل التخااح ال،اصل العا ف     الُييا.  

ض   عاف الس   مع   بالطل  أنَّ   ت نتا جُ الادال     ا    لر التاال .     ؛ياه النفس    لقياس ال ناء اينفعال   الرَّ 

ا أنَّ  اه نفس     .    ات يَ عان بمس    تاى ذناء انفعال   عتا   دَ بش    كل  اح إتمتَّ  ا بعاد الش    خ     ي     أي     ً

ه نما أثبتتِ النتا جُ أنَّ ياه النفس   .   التفا لي  بُن ا ش  خا   ال اد   لر التكيف عرعبط ادعباً ا  ثيً ا بالرَّ 

  ع النفس               .  ي  اه  لل إتل العثاد  لر ادعب  اط بُن إداد  التاعر  أبع  اد ال،  ال    الميا ي    الع  ا      ع الرَّ 

د دًا  إؤد ض    عاف الس    مع   ببُن الطل  ال ناء اينفعال   يإنَّ  ؛ لر الت،او  ايل    تماع  عهلا ،ا دي  قاد 

 النفس  الإيجاب  ي  ال،يا .ياه ة  الرَّ عهل الفردي   لر التعلل  عجرِ اي  ععييي قاد 

إلر الت، ُق ي  ال ناء العا ف  فيما   Shaheen and Shaheen (2016)هدفت دراســة 

عل    ؛(50ن  ات     ب50   ال  ب )بنُن     100ت العُن     ن  ن  . عكاَّ  ب  ي  اه النفس                ل  اى الطلإتعلق ب  الرَّ 

ر مُ  ليكر . نان  تال              ط  ُ   اع، اد الميرب العرة     ا  ن الم اادس الث اناي  العلي ا  اَّتي ادذل  ش              اا ي   

  WBMMSياه النفس             قياس قياس  ظاذر الرَّ   الباحثان ي  ددال         تهما  حل         ن . ال         تخا   15  بالطل

(Massé et al., 1998)      قياس ال ناء اينفعال  EIS (Schutte et al., 1998)   َّياه  لت ُيل الر
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 اَّتباد     Pearson Product-Moment Correlationادعباط    االتخا   .  النفس   ال ناء اينفعال 

t     لت،لُ  ل البي  ان  ات.  أظهرت نت  ا ج ايدعب  اط   اد  لاق    ادعب  اط  ا ب     عناي    بُن ال   ن  اء اينفع  ال

بش  كل  ل،اظ  ليا  دد ات    نَ ل  جَّ الفتيات ل  َ  أنَّ  t لر ذلك  أظهرت نتيج  اَّتباد   ياه النفس   .  لا  ً  الرَّ 

الإن او  دد  ات  ينفع ال   بُنم ا لل يكن ذن اك يرق نبُر بُن دد  ات ال  ناد   ب ال  ناد ي  ال  ن اء ا    ادن  ً 

 .اأيً   ا  ع  بُ  ي  أ عِ     النفس  ياهالرَّ  ي  إ مال عِ 

ياه النفس     الرَّ  ي   إلر ددال    عأثُر ال ناء اينفعال (  Ahmadi et al.2014) هدفت دراسـة

ا دنر    عل ع،اإا ال،اعِ  قا  إران.  إ يرً ا  ن ير ع بنك  هر ايقت اد ي   هران     70ي         اظَّ   800ل              

ا   260ب                    ل،جل العُن     ؛ ُبُن ) ُنات  ش  اا ي ( س  تجِ  لر المُ     ان ال  تب   300قاح المؤل  بتازيع        ش  خ   ً

  ا نبُرً   ا إيجابي    ا ال  عأثُرً لل ناء اينفع   نتا ج الادال  أنَّ أظهرت  للالتخااح.     ً صال،    ً التبان   270  ت  نها ُاَ  ِ أُ 

  لر ذلك  عل اقتراح  اد  ن ايقتراحات  الآثاد الإدادي .   ياه النفس  للماظفُن.  لا  ً الرَّ   ي  

ــة    لاق  ال ناء اينفعال    إلر ي، ِ   Mehmood and Gulzar (2014)هدفت دراســـــــ

 ش ادنًا  ن ال ناد   182  المش ادنان  نهل كاني  ؛ال ات  اي تئاب( بُن المراذ ُن  ياه النفس   )ع اإربالرَّ 

  ي  ذ ه  َ دَ ا  المُ   SD = 1.82   15.70ر  مُ  اً ا بمتال        ط  ُ   18إلر   12  يَّ رِ مُ الفئ  العُ  ي    الإناو 

ا عل  ط .  ختلَ العُنات المُ    ِ َّ  العُن  بال            تخااح  ري   أَ   اَّتيادالادال             . عل     التاظيف الإ را    أي             ً

إيس  ا     TEIQue-SF  (Petrides & Furnham, 2003)مات لس       عِ ال ناء اينفعال  لِ    انل       تبي

المُ  ل     (Chorpita & Barlow, 1998)   للأ ف    ا ،    َ  َّ نَ ال لق  اي تئ    اب  ال     ات  ع     اإر    قي    اس 

Rosenberg  (Winch, 1965)  .  بُرل         ان  ن أ ل  عري  ج  تَ ن  مُ عل ال         تخااح  عا ل ايدعباط لِ نما

ال   ن  اء اينفع  ال     النت  ا ج أنَّ    لاق    ال   ن  اء اينفع  ال  بت   اإر ال   ات  اي تئ  اب بُن المراذ ُن. أظهرتِ 

 ُن. رعبط بشكل إيجاب  باحتراح ال ات   رعبط للبًا باي تئاب بُن المراذ ُن البا ستانعُِ 

العلاق  بُن ال ناء اينفعال    بيع     نق  ، ُّ إلر التَّ   Rathnakara (2014)هدفت دراســــــة 

 ن ُن ي  ال طا ُن العاح  الخا  ال إن إتابعان دد ات الما س        تُر  ياه النفس          للماإرين التنفُ إعِ  الرَّ 

إ راء الت،لُل  عل   الُ،س      بان ي    ش      ادك    200ن   ن  كاَّ مُ العُن   ال تِ  َ َِّ أُ  ا عات   ني   عترف بها. 
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ا عل    لجمع البيانات ا  لي  للادال       .   مظَّ نَ  ُ    انال      تب ت  َ خاِ تُ ال        ن   نما اال      تب  182بال      تخااح   أي       ً

النتيج       يك  ان  تِ   ؛ثن  ا   المتيُر لت،لُ  ل البي  ان  ات ا  لي   الت،لُ  ل         المتيُرادِ ح  َ أُ   الت،لُ  لال              تخ  ااح  

ُن  ن التنفُ إعِ ياه النفس    للماإريإيجابي   عتال  بُن ال ناء اينفعال   الرَّ   ذناك  لاق ً    للادال    أنَّ الر يس  

ا أنَّ ياه النفس      .  الرَّ  ا ي نبُرً   اإيجابي    الل ناء اينفعال  عأثُرً   ي  العُن . نما أنَّ  ن  ُ الماظف أظهرت أي      ً

نجاحهل    ي   ل   ُؤثر ذلك بش   كل إيجاب ال    ياه النفس      ى أ لر  ن الرَّ بمس   تاً   ان إتمتع  اا ذنياء انفعالي  

 العملي .اعهل مُر ا لهل  ن لك ي  حُا مأ ي  

إلر الكش            ن العلاق  بُن الس         عاد   ن  ه   ال ناء   (2013ســــــماوي )هدفت دراســــــة   

ا ددن.   /انم  َّ ن  ن  ه    أَّرى ل  اى  لب       ا ع    العلاح الإل              لا ي    الع  المي    ي   َ اإُّ اينفع  ال   الت  َّ 

اَّتي ادذل ب الطري      علَّ   2012  /2011للع اح الج ا ع    ا    الب  ً   الب ً  650ن ت  ُن   ال ادال                 ن  عكاَّ 

النتا ج إلر   ن. أش     ادتِ اإُّ إيس الس     عاد    ال ناء اينفعال    التَّ ا   الادال      ت ي   َ خاِ تُ العش     اا ي .  ال       

المتال      ط ي  الس      عاد      اد  لاق  بُن  المس      تاى ن   ال ناء اينفعال     اإُّ المس      تاى المرعفع ي  التَّ 

ن     اح   اد اَّتلاف ي  العلاق   بُن الس              ع اد   ال  ن اء  اإُّ  ن ال  ن اء اينفع ال   الت َّ   لع  الس              ع اد   ن ُ 

        ات الف هي  بُن          ات ل        الا التخ        ُّ الجنس   اَّتلايها ي  التخ        ُّ   باَّتلافن اإُّ اينفعال   التَّ 

 .ناإُّ السعاد   التَّ 

ــة  إلر ع،لُل العلاقات بُن ال ناء اينفعال   ل      مات   ((Landa et al. 2010هدفت دراســ

ؤي  لل ناء  نبُّ ُن. بالإض     اي  إلر ذلك  عل ع،لُل ال اد  التَّ الجا ععُِ    بالطلياه النفس       لاى الش     خ      ي   الرَّ 

الاد ات المنخف      ي  الع    ابي   الاد ات   أنَّ   الادال      نتا ج  اينفعال   ل   مات الش   خ    ي . أظهرتِ 

ا أي   ل  ميعها  ياه النفس   إيس الرَّ ام بادعباً ا   اط ذ  أبعاد الش  خ   ي  ا  ثرالعالي  ي  اينبس      أي   ً

 الإصلاح    لر ذلك  عل العثاد  لر الاد ات العالي  ي  الاضاح  ياه النفس .  لا  ً المؤشرات  لر الرَّ 

بع  ا الت،كل ي   اا   ل    ميعه  ا؛  ي  اه النفس               إيس الرَّ ام   ُن ل ِ س              ِ تَّ ُن  ُ ئِ بعِ نَ تَ  ُ بمنيل     الع  ا ف  لتكان  

 ياه النفس .الشخ ي . عؤنا ذ ه النتا ج الايل  التكهني  لل ناء اينفعال   لر الرَّ 
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إلر الكش          ن  س       تايات ال ناء اينفعال   الس       عاد   الث     (2007جودة )هدفت دراســـــة 

 ن الس   عاد    الث    لع  اينفعال   نُ لر العلاق  بُن ال ناء إا ق    ر   التعرف    ا ع بالنفس لاى  لب  

 ن  الت  يمكن أَ   ؛  ال ناء  الس       عاد   الث   بالنفسبالنفس    عري  الفر ق بُن  تال       طات أيراد العُن  ي

(   الب ً   146-ا البً   85)  ا   الب ً (  البً 231أنثر(   قا بليت  ُن  الادال        )-ى إلر الناع )ذنريَ ع  عُ 

ا    لقياس ال ناء اينفعال    الثان  لقياس الس    عاد      :إيسا  ثلاث    الباحث  ي  الادال     ال    تخا تِ   

 س  تايات ال ناء اينفعال   الس  عاد   الث     لت نتا ج الادال    إلر أنَّ  الثالث لقياس الث   بالنفس.  عاص  َّ 

ادعباط  لت إلر   اد  لاق  نما عاص   َّ   %  62.34   %  63.16   70.67% :بالنفس ذ   لر التاال 

 اح   اد ير ق بُن  تال  طات دد ات   س  عاد    الث   بالنفس    ن ال لع   ا ب  بُن ال ناء اينفعال   نُ 

 .ى لمتيُر الناعيَ ع  عُ  ؛أيراد العُن  ي  الاد   الكلي  لل ناء اينفعال    السعاد    الث   بالنفس

 تعليق عام عل  الدراسات السابقة
ي اه  ال ادال             ات الس             اب     لر   اد  لاق   ادعب اط إيج ابي    ردي   بُن ال  ن اء اينفع ال   الرَّ  ف  تِ اعَّ 

بُن ذ إن المتيُرين     اد ير ق ذات ديل  إح   ا ي    بُنما اَّتلفت فيما يخ ُّ   ؛ )أ  الس  عاد ( للفرد  النفس    

    بيع  العُن  ي     بُنها  لفت اَّت (    مُرذا     التخ            الجنس     ر مُ ن  الادال       ) العُ بعُ   المتعل    ا بعاد   

  ؛ ( 2007) اد      ؛ ( 2022ال             بُبان     )الش            هر    :  ُن   ن  لب  الجا ع  ذ    نها أَّ َ   قس            ل    يبُنما 

  ؛ ( Augusto Landa et al., 2010)   ؛ ( 2013)ل ما      ؛ ( 2020الش ي       )زلاف   ؛ ( 2020)العبُا    

 (Malinauskas & Malinauskiene, 2020 ) ؛   (Morales-Rodríguez et al., 2020 )     عنا لت

  ؛ ( Shaheen & Shaheen, 2016)   ات ددال                نه  ا:    ؛ َّرى  ُن  ات  ختلف    ن  المراذ ُن ددال               ات أ 

 (Rathakrishnan et al. 2019 ) ؛   (Mehmood & Gulzar, 2014 ) ؛   (Marzuki et al., 2018 ) ؛  

 (Guerra-Bustamante et al., 2019 )      ؛  نه ا: أ  ا ن العم ل ددال             ات أَّرى أَّ  ت  ُن ات  ن

اَّتلفت   ا أي       ً .  ( Rathnakara, 2014)   ؛ ( Ahmadi et al.. 2014)   ؛ ( 2019الاد       ) ل    ات ددال      

  يراد  ؛ ياه النفس           ن  س        تاى ال ناء اينفعال   الرَّ   لع     لمعري  نُ س        تخاَ الم اإيس المُ   ي  ذ ه الادال        ات  

   . ستخاَ العُن  المُ 
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 ز الدراسة الحاليةيا  مَ ما ي  
اي تماعي     البُئ    ي    ختلف      مَّ هِ  ُ يئ   عتنا     ها   ي  أنَّ ي   ن الادال  ات الس  اب  ال،ال   الادال    عتمُي  

أملب الادال  ات الس  اب   الت  عل ال  تعراض  ها لل عجمع    نما أنَّ (   مان  ا ع  الش  رقي  ي  ل  لطن   ُ التعليمي  ) 

ابَّات   ياه النفس  لاى الشباب بُن  تيُرات الادال  ال،الي  ال ناء اينفعال   الرَّ   . ُن الجا ععُِ   الشَّ

ر ل  خت    َ ياه النفس     المُ ل   ُتل ا تماد  قياس الرَّ    س   تخاَ ي ي  الم اإيس المُ مُُّ بالإض   اي  إلر التَّ 

Ryff  ُا ذ  ب  ن  ه     نَّ عباد ؛  ذلك لتس     هُل إ ابات الطل  (42) ن   عباد  بايً   (18)ن  ن  كاَّ الم 

. نما ل      ُتل ال      تخااح  قياس   ياه النفس        بش      كل  للرَّ  Ryffر  ن نماذج  بعِ عَ يُ   المقياس   Golemanناف 

 .ا  لر مر عباد  لل (50)ن  ن كاَّ لل ناء اينفعال  المُ 

 

‌ 
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 الفصل الثالث

 ا ــــــــــة وإجراءاتهــــــــــة الدراســــــــــمنهجي

 منهجيــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الدراســــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

 مجتمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــع الدراســـــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

 عينـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الدراســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

ــة  أدوات الدراســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

 الأســـــــــــــــــــــــــــــــلو  الإحصـــــــــــــــــــــــــــــــائي
 

ــوات ــة الخطــــــــــــ ــة للدراســــــــــــ  الإجرائيــــــــــــ
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 الفصل الثالث 

 ا منهجيــــــــــة الدراســــــــــة وإجراءاتهــــــــــ

 الادال      أدا   الماد ل       العُن   المجتمع   ال،الي  الادال      لمنهجي   ا ص   فً   الف    ل  ذ ا  إتنا  

  الإح ا ي   المعالجات    ن لك   ثباعها    صاقها  ا دا    ذ ه  بناء   ري    إلر  بالإضاي   .  ستخاَ المُ ال،الي   

 .البيانات  لت،لُل   ستخاَ المُ 

 منهجية الدراسة
  افً ي   نَ   ام  نَ   ا ن الظاذر  الماد ل    ععبُرً   رُ بعِ عَ ال   يُ الاص  ف   إلر المنهج ال،الي   س  تنا الادال    ع

 ن أ ل عفس    ُرذا  الاص    ا  إلر ال    تنتا ات    ذا المختلف  نش      العلاقات بُن أبعاد      ع،لُل الظاذر 

 .(216: 2006)العساف  ه  عطايرِ ل ي  ع، ُق الااقع سهِ  ا   عُ 

 مجتمع الدراسة
 ادذل  مان  البالغ ل             لطن   ُ ي   ن  لب   ا ع  الش             رقي   ال،الي    الادال              ن  جتمع  عكاَّ 

ا   التس      جُل ي  بُ ت ال َ لاَّ جِ س      ِ ا لِ ي ً     (؛2023  /2022َّلا  العاح الادال        )    الب    (  الب  8300)

 (2023  ا   التسجُل ي   ا ع  الشرقي بُ دا ر  ال َ  . ) ا ع  الشرقي

 عينة الدراسة
 الادال   ن قسمُن:  ُن عكانت 

 العينة الاستطلا:ية: 

ي  ص    ادعِهِ ا  لي   لر  ُن  ال    تطلاعي   ن الطلب ؛ بلغ  ادذل    المقياسقاح الباحث بتازيع  

ِ : الرَّياه النفس              50) (  الب   الب ؛  ذلك بيرٍ الت، ق  ن ال           اق الااَّل   الثبات لمقيال          َ

  ال ناء اينفعال .
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 العينة الفعلية:

  اَّتيادذل عل   الب    الب   ن  لب   ا ع  الشرقي  بسلطن   مان    ( 464)  ن  عكانت  ُن  الادال  الفعلي   

 :   ي  التال  ،َ اضَّ المُ   العُن  اع  عادل  لتيفن ثا بسان ي  حساب حجل  بَ ععِ ا ب   الباحث   قاح      بالطري   المتيسر  

 
بت               ميل    ق اح الب اح ث ذ  ا  ق ا  ؛  ا    الب  ً (   الب ً 367دنر للعُن    يق للمع ادل   )ا    ةلغ ال، اُّ 

 ن أ ل الاص    ا   عل عازيعه  لر  لب  الجا ع    نش    اء دابط  ةادناد    بر  ا ل يادح أد ات الادال     

 نليات    ن الب    الب     (464)ص           ال،  للت،لُل   نانت   ال           تجابات   الت ةلغ  اد العُن       للأد ات.

 .ال،الي   ُن  الادال الخ ا   الايميرافي   يراد ( 2 ياضا الجا   ) .المختلف   ا ع  الشرقي 

 ) 2) جدول
 الخ ا   الايمامرافي   يراد  ُن  الادال  

 النسبة )%(  العدد  الف ة المتغير

 17.0 79 ذنر الجنس 
 83.0 385 أنثر

 50.9 236 البكالادياس  البرنامج
 49.1 228 الما ستُر 

 78.2 363 نساني إ الكلية
 21.8 101  لمي 

 السنة الدراسية 

 9.1 42 البرنا ج التأليس 
 34.9 162 السن  ا  لر 
 17.9 83 السن  الثاني  
 8.6 40 السن  الثالث  

 29.5 137 السن  الرابع  يأ ثر 

 المعدل التراكمي 

 9.5 44  متاز  ع  رعب  الشرف
 40.5 188  متاز 
 35.1 163 ا  ُا  ا  
 11.6 54  ُا
 1.9 9 ٍ  ر   ُ  ُ نا ا/

 1.3 6 الملاحظ  ا  اديمي  ع،ت 
 100.0 464 المجموع
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 الدراسة واتأد
  اينفعال :  قياس الرياه التفس    قياس ال ناء الادال   ن  أد ات عكانت  

 فاه النفسيمقياس الر  

ياه النفس             نا  ال   إهاف لت ُيل الرَّ   ؛ ( Ryff et al., 2007) يف  اََّر ن  دا عل ال          تخااح  قياس  

هِ  الباليُن   ل  النفس        )ع بُّ   ياه   أبعاد للرَّ ل      ت     لر  ازَّ ( عباد   ُ 18) النفس      ي    يتكان  ن    لل       ،    ا رً ؤش      عِ  ُ بِعَاعِ

ايل ت لالي (    ؛ الإع ان البُئ    التمكن/   ؛ الهاف  ن ال،يا    ؛ ا الش خ    مُ النُّ   ؛ العلاق  الإيجابي   ع الآَّرين   ؛ ال ات 

 عل قيال        ها  ن    . ( 2ا ي  المل،ق ) اض        َّ  ُ ا  ذ  يً ا لِمَا    عبادات   ثلاوُ   ا  ع  بُ   لكلعِ      Ryff ما  ددت ي  نماذج  

   اايق مُر    مُر  اايق؛   قلُلًا؛    اايق     ا؛  اايق إلر حاع    ؛ بشا     اايق ) التاديج     ليكرت السبا   َّلا   قياس  

 ن َّلا  إ طاء باا ل  ال،الي    عل ع        ،يا أدا  الادال            مُر  اايق بش       ا (.     ا؛ إلر حاع    مُر  اايق   قلُلًا؛ 

مُر       3    مُر  اايق؛   4   اايق قلُلًا؛    5  ا؛     اايق إلر حاع    6   اايق بش  ا ؛    7) التالي   ل  يَ الإ اب  القِ 

ما    ن الف رات  المقياس  ج ي   ا  ا َ   مُر  اايق بش           ا (   عُ   1    ا؛   مُر  اايق إلر حاع    2   اايق قلُلًا؛ 

 (. 18   17   15   14   10   8   7   5   2   1ذ  الف رات أدقاح )   ا بشكل  كس ؛ ،َّ َ  الت  عُ 

 الانفعاليالذكاء مقياس 

ال      ؛Goleman (1995)حس  ب نماذج  المان    اعِ عَ عل ال  تخااح  قياس ال ناء اينفعال  المُ 

   London-Leadership-Academy (2014)قب ل أ  اديمي   لن ان للقي اد    ن هُ رُ ش                نَ    هُ عل ا تم ادُ 

 ؛إداد  المش          ا ر ؛لل ناء اينفعال  )الا   ال اع       لر ا بعاد الخمس           زَّ اَ ( عباد   ُ 50  اء ي  )

ا ي  اض              َّ ذا  ُ   عب ادات؛  ي ً ا لِم َا ش              رُ  ا  بُع     لك لعِ    المه ادات اي تم اعي  ( ؛التع ا    ؛ع،فُي ال  ات 

ا؛ إنطبق  إنطبق باد   نبُر   ا  )التاديج    ليكرت الخمال ها  ن َّلا   قياس   عل قيالُ  .(2المل،ق )

 عل ع               ،يا أدا    (.اي إنطبق ب اد    نبُر    ا    ي إنطبق ب اد    نبُر ؛ ا؛إنطبق أحي ان ً  ب اد    نبُر ؛

  إنطبق  4ا؛    إنطبق باد   نبُر   ا   5)  التالي   ليَ  ن َّلا  إ طاء باا ل الإ اب  القِ ال،الي   الادال     

  (   عترا حا  ي إنطبق ب اد    نبُر    ا   1    ي إنطبق ب اد    نبُر ؛ 2ا؛ إنطبق أحي ان ً  3 ب اد    نبُر ؛

  ن ال ناء اينفعال ؛ عش         ُر الاد   المرعفع  إلر  س         تاى  رعفع  (.  250-50بُن )  دد ات المقياس

 ا بشكل  كس . ،َّ َ  ا ي رات عُ ا َ  ي عُ الف رات نلها إيجابي    لمًا أنَّ 
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 :Validity أدوات الدراسةصدق . 1

 :Face Validityالصدق الظاهري  أ.  

 ن أ        اء  لر  جما    ن الخبراء  المخت       ُن ي   لل النفس   أد ات الادال        ٍُ ر  عل  َ 

   ص      ،اد؛ ا ع الش      رقي ؛:  ا ع   ا إنتمان إلرمً كعِ ،َ (  ُ 12ةلغ  ادذل )  ذُئ  التاديس ي  الجا عات 

    زاد  الترةي      التعليل  الس              لط   ان ق  اباس؛    ا ع     ني ى؛  زاد  ا  ق  اف  الش              ؤ ن ال  اإني    ؛   ا ع      

ا  اض          عِ  يُ    الم اإيسص          يام  بع  ي رات    إ اد  ت عم   اقتراحاعهل  ظاعهلا ، ل لرإ   ةناءً  (3) ل،ق  

 النها ي . اادعهي  صُ   أد ات ( 2المل،ق )

 : Internal Consistencyالصدق الداخلي )صدق الفقرات(  . 

 ن َّلا  ادعباط الف رات  ع ا بعاد رَّياه النفس     ي رات  قياس الص   اق الف رات  عل الت، ق  ن  

ي رات  قياس    ادعباط (1   )الجا  ااض  عِ يُ      بال  تخااح حس  اب  عا ل ادعباط بُرل  ان   ؛هاإلُالت  عنتم   

ال ناء  ي رات  قياس  ا ادعباط  اض            عِ ( إُ 2ه    ا   )إليياه النفس               ع ا بعاد الفرعي  الت  عنتم   رَّ ال

 ها.إلُاينفعال   ع ا بعاد الفرعي  الت  عنتم  

 ( 3) جدول
 النفس  ياهالرَّ  لمقياس أبعادذا   ع الف رات  ادعباط  عا لات 

 الارتباط مع الب عد الفقرة  الب عد 

 ذاتـــــــــــ ـــل التقب  
1 **.658 
2 **.653 
3 **.702 

 العلاقة الإيجابية مع الآخرين 
4 **.777 
5 **.273 
6 **.832 

 و الشخصي الذاتيم  الن  
7 **.681 
8 **.638 
9 **.707 

 الهد  من الحياة 
10 **.362 
11 **.793 
12 **.720 



40 

 الارتباط مع الب عد الفقرة  الب عد 

 التمكين/ الإتقان البي ي 
13 **.572 
14 **.634 
15 **.681 

 الاستقلالية
16 **.317 
17 **.735 
18 **.703 

 ( 0.01** ادعباط  نا  ستاى ديل  ) 

 قياس   ميعها ي  الف رات   ( أنَّ 3عاض           ا نتا ج ع،لُل اَّتباد ادعباط بُرل           ان ي  الجا   )

(.  0.01ا  نا  س      تاى ديل  )إح       ا ي  ه   ذ  دال   إليعا ال   عنتم   ياه النفس        لها ادعباط  ع البُ الرَّ 

ه ا اط الف رات  ع أبعادذا   ة لك ي لر ادعب ا إا ُّ    ؛(0.832(  )0.317ايدعباط بُن )  لُ يَ  عرا حت قِ 

 .ال،الي   لر  ُن  الادال  هِ المقياس إتمتع بال لاحي  لتطبي ِ 

 )  4جدول )
 اينفعال  عا لات ادعباط الف رات  ع أبعادذا لمقياس ال ناء 

الارتباط مع   الفقرة  الب عد 
 الب عد 

الارتباط  الفقرة  الب عد 
 مع الب عد

الارتباط  الفقرة  الب عد 
 مع الب عد

 

ي
ات
لذ

 ا
ي

ع
لو

ا
 

1‌.583**‌

ات 
 الذ

فيز
تح

 

21‌.696**‌

:ية
تما

لاج
ت ا

هارا
الم
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2‌.697** 22 .704** 42  

3‌.719** 23 .700** 43  

4‌.719** 24 .575** 44  

5‌.683** 25 .631** 45  

6‌.670** 26 .644** 46  

7‌.739** 27 .587** 47  

8‌.593** 28 .621** 48  

9‌.493** 29 .711** 49  

10‌.731** 30 .676** 50  
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دا
 

11‌.540** 

ف 
ط

عا
لت
ا

 

31 .621**    

12‌.553** 32 .688**    

13‌.558** 33 .716**    

14‌.543** 34 .742**    

15‌.554** 35 .440**    

16‌.684** 36 .657**    

17‌.666** 37 .703**    

18‌.529** 38 .672**    

19‌.679** 39 .679**    

20‌.639** 40 .676**    

 ( 0.01** ادعباط  نا  ستاى ديل  ) 
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ا  س    تاى  ا  ندال  إح     ا ي   ميعها  ي رات  قياس ال ناء اينفعال   أنَّ (  4الجا   )إت     ا  ن  

اُ 0.01ال   ايل     ) عنتم  إلي   هبُن الف رات  البُ   اادعب   ا    ً   (؛ ينَج   ِ ايدعب   اط بُن    لُ يَ    عرا ح   ت قِ ع   ا ال      

 .ال،الي   لر صلاحي  المقياس للتطبُق  لر  ُن  الادال  ا إا ُّ   ؛(0.742( إلر )0.493)

 :Reliabilityالثبــات . 2

 الااَّل    ال  تخااح  عادل  س  اقايععِ ثبات  حس  اب  َّلا  ن   أد ات الادال   عل الت، ق  ن ثبات  

  الااَّل  بطري    س       اقايععِ ثبات    عا لات   لُ يَ قِ  (4) الجا    نُ عُِ بَ الفرعي    يُ  هِ نر نباخ للمقياس  أبعادِ ألفا 

 الفرعي . هِ ياه اي تما    أبعادِ   قياس الرَّ  الفرعي  هِ    أبعادِ اينفعال  ناء لمقياس ال خنر نباألفا 

 ( 5ل )جدو

 للأبعاد الفرعي   الاد   الكلي  لمقياس الرياه النفس   ال ناء اينفعال قيم  ألفا نر نباخ 
 المقياس عد الب   عدد الفقرات  كرونباخ ألفا  معامل ثبات

 ل ال اتع بُّ  3 0.837

 النفسي فاه الر  

 العلاق  الإيجابي   ع الآَّرين 3 0.845
 ا الشخ   )ال اع ( مُ النُّ  3 0.829
 الهاف  ن ال،يا  )ال،يا  الهادي (  3 0.830
 الإع ان البُئ  ن/مكُّ التَّ  3 0.826
 ايلت لالي   3 0.843
 الدرجة الكلية 18 0.900
 الا   ال اع   10 0.914

 الذكاء الانفعالي 

 إداد  المشا ر  10 0.915
 ع،فُي ال ات 10 0.902
 التعا   10 0.920
 المهادات اي تماعي  10 0.901
 الدرجة الكلية 50 0.880

  عرا ح  ت بُن  ي  اه النفس               الرَ    قي  اس   بع  اد الثب  ات     ع  ا لات   أنَّ   (5)  إت               ا  ن الج  ا  

عش         ُر إلر  اد    ثبات  رعفع   ليَ  ذ  قِ    (0.90الثبات الكل  للمقياس )    عا ل (0.826-0.845)

 ذ  القيم  الم بال  لتطبُق الثبات.الت  ( 0.70 لر  ن )أ  لُ يَ القِ ؛ يَّاصي  الثبات ي   المقياس
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   ( 0.920-0.901)  عرا ح  ت بُن  اينفع  ال    قي  اس ال   ن  اء   بع  اد الثب  ات     ع  ا لات   أنَّ  م  ا  

يمكن عطبُق  ؛  ل   ل  ك  ثب  ات  رعفع     ت  ذ   ع  ا لا  (0.880الثب  ات الكل  للمقي  اس بلي  ت )  ع  ا   ل  

 عمتاز بال اق  الثبات. يه ال،الي   لر  ُن  الادال   م اإيسال

 الدراسة تصحيح أدوات 

 فاه النفسيمقياس الر  

ع ،يا أد ات الادال   عل     ال،اليَّ   قياس ليكرت لل،كل  لر عبادات الادال  التخاح الباحث 

   5     ا؛   اايق إلر ح اع  6     اايق بش              ا ؛7الت الي   ) ليَ ب اا  ل الإ  اب   القِ   إ ط اء ن َّلا   ال، الي    

  مُر  اايق  1       ا؛  مُر  اايق إلر ح   اع  2    مُر  اايق قلُلًا؛3  مُر  اايق؛  4اايق قلُلًا؛   

 (  قياس ال،كل  لر  ستاى الف رات  ا بعاد لمقياس ا بعاد.4ا الجا   دقل )اضعِ  يُ بشا (  

 (  6) جدول

 النفسي‌‌فاهالر ‌‌لمقياس‌والأبعاد‌‌الفقرات‌‌مستوى‌على‌الحكم‌ات‌ك ‌ح ‌م ‌

 المستوى  متوسط الف ة الخيارات
 ( 1مُر  اايق بشا  )

 ا نخف   ا   1-2.19
 ( 2 ا ) مُر  اايق إلر حاع  
  نخف   3.39-2.2 ( 3 )مُر  اايق قلُلًا 
  تالط  4.59-3.4 ( 4مُر  اايق )
  ا    5.79-4.6 ( 5 ) اايق قلُلًا 
 ( 6 ا )   اايق إلر حاع  

 ا  ا    ا   5.8-7
 ( 7 اايق بشا  )

 مقياس الذكاء الانفعالي

  إنطبق باد   نبُر   ااً     5عل ع       ،يا أدا  الادال         ن َّلا  إ طاء باا ل الإ اب  القيل )

إنطبق ب  اد     نبُر     ي    1  ي إنطبق ب  اد     نبُر      2إنطبق أحي  ان  اً     3  إنطبق ب  اد     نبُر    4

 عش          ُر الاد   المرعفع  إلر  س          تاى  رعفع  ن (.  250-50دد ات المقياس  ا بُن )   ااً(   عترا ح

 . ثل  ا إاض            ،ها دلُل عفس            ُر نتيج   قياس ال ناء اينفعال  بما يخ  نل بعا ال ناء اينفعال    

(London-Leadership-Academy, 2014). 
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 ( 7) جدول
 ال ناء اينفعال   لر  ستاى ا بعاد  الاد   الكلي  عفسُر دد   

 التفسير  مجموع القيم
 (ي،تاج ذ ا المجا  إلر التطاير)ذناء انفعال   نخف   17- 10
   (ي،تاج ذ ا المجا  إلر ايذتماح)ذناء انفعال   تالط  34- 18
 (ن ط  قا  بالنسب  للفرد)ذناء انفعال   رعفع  50- 35

 الدراسةإجراءات  
 : التال    عمثلت ي  ال،الي   ها لت، ُق أذااف الادال   با ُ اععِ   الت  عل  الإ راءات    الخطاات أبرز   ن  

 .ال،الي  ذات العلاق  بماضاع الادال  لاع  لر ا دب النظر   الادالات الساب  اي عِ  .1

 بناء الم اإيس. أبعاد ع،اإا   ال،الي    لاع  لر الم اإيس المرعبط  بمتيُرات الادال اي عِ  .2

 .                        صادعها ا  لي ي  ال،الي  أد ات الادال   ع،اإا   .3

للت، ق  ن   ؛مُن،كعِ ص          ادعها ا  لي   لر  جما    ن المُ ي  ال،الي   أد ات الادال            ٍ ر   َ   .4

  ال اق الظاذر  لها.

 صاقها  ثباعها.    لر   بهاف الت، ق  ؛  لر  ُن  التطلاعي   ن الطلب  ال،الي  أد ات الادال   عطبُق   .5

  لر العُن  النها ي . هاعطبي     إلر صادعها النها ي ال،الي  الاصا  بأد ات الادال   .6

 ذلك لس    هال  الاص    ا  إلر  ؛(Google Form)ع،ايل الم اإيس إلر دابط إلكتر ن   ن َّلا   .7

 .ي  الم،ايظات بسلطن  ُ مان ي  الاييات المختلف ال،الي   ُن  الادال  

 التخراج النتا ج  عفسُرذا.     SPSS)ا  ن َّلا  برنا ج ) ثل عر ُيذا   عالجتها إح ا ي   الرد د   معُ  .8

 . الم ترحات   تاصيات  الال،الي   نتا ج الادال  التاصل إلر  .9
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 مةستخدَ الم   الإحصائية  الأساليا
ال       تخااح برنا ج "الرز   الإح        ا ي  ي   ن َّلا  ال،الي   قاح الباحث بت،لُل نتا ج الادال         

  ذلك لإ راء العمليات الإح   ا ي  المنال  ب   الت  ل  تش  تمل  لُها الادال     ؛SPSSالعلاح اي تماعي "  

 : لر الن،ا التال  ال،الي ؛

 ها.إلُاَّتباد ادعباط بُرلان لادال  العلاق  بُن الف رات  ا بعاد الت  عنتم   .1

 .د ات لقياس ثبات ا  نر نباخاَّتباد ألفا  .2

ياه  الرَّ لر  س      تاى  إللتعرف    ؛مس      تاى ب  العَ ال      تخااح الال      ط ال،س      اب   اين،راف المعياد   الرُّ  .3

 .ال،الي  لاى  ُن  الادال  النفس   ال ناء اينفعال 

 . ال ناء اينفعال ياه النفس   عا ل ادعباط بُرلان للكش   ن العلاق  بُن الرَّ  .4

الفر ق بُن  س     تاى     لت       عِ   (test-t Sample Independent) المس     ت ل ت للعُنات  ااَّتباد  .5

 إنساني (.-الادال  ) لمي  التخ     الجنس    ِ رَ عُِ تيَ لمُ  ؛ياه النفس   ال ناء اينفعال الرَّ 

ياه النفس        ( للكش        ن الفر ق ي   س     تاى الرَّ One Way Anova) ا حاد ع،لُل التباإن   .6

 ؛البرنا ج الادال   : )لمتيُرات  امان  ي ً ل  لطن   ُ ي   ا ع  الش  رقي     ب ل ال ناء اينفعال  لاى 

 (.  الترا م عاَّ المُ  ؛الكلي 

  جما   ي  المتيُرات الايمامرافي . الفر ق ل الا أ عِ ل يَ اَّتباد شيفيه لتاضيا قِ  .7
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 الفصل الرابع 

 عرض وتفسير نتائج الدراسة

ياه النفس            بال ناء اينفعال  لاى  لب   ا ع    لاق  الرَّ بهاف ددال            تِ الادال          ُ  ال،الي  يَ رِ    أُ 

  يت  لب   ا ع  الش  رقي   لر الت  ال  تها ال،الي   ُن  الادال       ن َّلا   ذلك   ؛ مان  ُ ل  لطن   الش  رقي  ي   

دبلاح التأذُل    ؛ بكالادياس  ؛  ةرا جهل الادال      ي  )دبلاح    إنس      ان (   ؛ ) لم    المختلف          اعهل الادال      ي  عخ       ُّ 

إداد    ؛ الهنال          ؛  العلاح الإنس      اني  إنتمان إلُها )الآداب   الت   المختلف   الكليات   ن      الما س      تُر(   ؛ الترةا  

ٍ يعرِ ل  َ ؛ ل لك   الترا م  عاَّ  المُ      ن لك البرنا ج الادال        ال، اق(  ؛  التطبيقي  العلاح ال   ،ي    ؛ ا  ما  

 . لر النتا ج إ    يَّ نِ ب   التاصيات الت  عكان  َ ال،الي  حسب ألئل  الادال   تها  ناقش ا للنتا ج    رضً ذ ا الف ل 

 ؟( لدى طلبة جامعة الشرقية  فاه النفسي مستوى الر  عل  )ما    الإجابة عن سؤال الدراسة الأول الذي ينص  

الط ال،ساب   التخااح الباحث المتال،الي   ياه النفس  لاى أيراد  ُن  الادال   لمعري   ستاى الرَّ 

 .ياه النفس  الكل  حسب أبعاد المقياس(  ستاى الرَّ 2ا الجا   دقل )اضعِ إُ  اين،راف المعياد ؛ 

  (8) جدولال
 النفس ياه المتالطات ال،سابي   اين،رايات المعيادي   المستاى  بعاد  قياس الرَّ 

 فاه النفسيمستوى الر   الانحرا  المعياري  المتوسط الحسابي عد الب  
  نخف   915. 2.68 ل ال اتع بُّ 

  تالط  1.068 3.51 العلاق  الإيجابي   ع الآَّرين
  نخف   950. 2.52 ا الشخ   ال اع  مُ النُّ 

  تالط  1.040 3.78 الهاف  ن ال،يا 
  نخف   853. 3.03 الإع ان البُئ   /التمكُن

  نخف   735. 3.23 ايلت لالي  
  نخف   601. 3.12 ياه النفس  الرَّ 

ال،الي  ياه النفس      لاى أيراد  ُن  الادال      الرَّ  ا أنَّ      ِ إتَّ  (8)بالنظر إلر نتا ج ع،لُل الجا    

(   عرا حت المتال  طات 0.601بان،راف  عياد  بلغ )   (3.12بلغ المتال  ط ال،س  اب  ) نخف ؛ ي ا  

 قا  ( بمس      تايات عرا حت بُن  نخف    تال      ط.78 3( إلر )2.52ال،س      ابي   بعاد المقياس بُن )

  ً يُ  الباحث ذلك إلر ال        يط النفس         ال   يعيش       ه الطلب  ي  المراحل الادال       ي  المختلف  َّاص       َّ يَع 
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اُهُ ذلك  ن  ش          كلات  ع،ايات لعِ اَ     ا إُ  س          ت بل نل  نهل   ا لاالجا عي   نها يه  ا قرب لت،اإا 

يَى ذلك  .   س         اي   نفس         ي    ختلف  ا   قا يُع  ةتهل ا  لر ي  العي  ي  الس         كنات إلر نانِها عجرِ أي          ً

  ن  يرافي  ل    كناذل   اا لهل ؛ العا ف    النفس       الجيراي  :عا البُ  أنااع الااَّلي  بعُاًا  ن العا ل   

  .ذات ا د اد النفسي  الكبرى  الا ل ي  أحاإُن  أحاا  نثُر 

 للتعمق أ ثر ي  المجايت الت  ع،تاج إلر  لاج  ععييي عل ال     تعراٍ نا ل ي رات المقياس  

 عرا حتِ المقياس ي ا  ن النتا ج ي  أبعاد ا ذنا عباإُ   ِ (   يتَّ 4الجا   دقل )  ،هااض عِ إُ الس ت     هِ حس ب أبعادِ 

 .نلما انخف ت قيم  المتالط ا  العال ؛بُن المنخف   ا   ُ نيَ المستاَ 

 (9جدول )
 عا ياه النفس  حسب البُ المتالطات ال،سابي   اين،رايات المعيادي   المستاى لف رات  قياس الرَّ 

المتوسط  رة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق الب عد 
 الحسابي 

الانحرا   
 المستوى  تبةالر   المعياري 

 ل الذات تقب  
 3 ا نخف   ا   1.053 1.84  عظل  اانب شخ ُت  بُّ حِ أُ 

 2 ا نخف   ا   1.172 2.05 حتر الآن هُ ا عل إنجازُ مَ أشعر بالسعاد  لِ  ؛ نا ا أنظر إلر ق   حياع 
 1  تالط  1.832 4.15  ن النااح   ال،يا  ي  نثُر  ي  إنجازاع   زاءَ أشعر بخُب  ا  ل إِ 

العلاقة  
الإيجابية  
 مع الآخرين 

 1  تالط  1.699 4.41 بالنسب  ل   ط  بِ ،   ُ  صعب   أ ر  ال،فاظ  لر العلاقات الاثي   
 3 ا نخف   ا   1.159 2.04  قت   ع الآَّرين ن  شخ   عطاء    لر التعااد لمشادن     الناس أنَّ نِ فُ ِ  يَ 

 2  تالط  1.885 4.07 أيت ا إلر العلاقات الجُا   ع الآَّرين

النمو 
الشخصي 

 الذاتي

 3 ا نخف   ا   1.136 1.74 ا مُ ال،يا   ملي   ستمر   ن التعلل  التيُُر  النُّ   أدى أنَّ 
ادب  اإا  عت،اى  ري   عفكُر  ر بتجظَ ح  أَ  ن  أَ  لعِ هِ ه  ن المُ أ ت ا أنَّ 
 ا نخف   ا   1.160 1.89 نفس   العالل  بشأن

2 

نُات    فتُ ل ا عاقَّ  ر  ي  حياع   ن   قت  ايل عيُُ   ح أ  ن  ،ا ل  إ راء ع،س  1  تالط  1.895 3.94 رات نبُ

الهد  من  
 الحياة 

 3 ا نخف   ا   1.378 2.13  نهل ا احاً  ن  لستُ لكنَّ  ؛الناس يسُر ن بلا ذاف ي  ال،يا  بع 
 2  تالط  1.804 4.45 المست بل ي  د ن التفكُر  ن  أعي  ال،يا  إاً ا بُاح  

 1  ا    1.652 4.75 ي  ال،يا نله  هُ يعلُ    ا يجبُ    يعلتُ نأنَّ  اأشعر أحيانً 
التمكين /  
الإتقان  
 البي ي

 1  ا    1.603 4.63  نِ طُ بِ ،  عُ  ا تطلبات ال،يا  الُا ي  مالبً 
 2  نخف    1.305 2.39   المسؤ    ن الاضع ال   أعي  فيهنِ بشكل  اح  أشعر أنَّ 

 3 ا نخف   ا   1.195 2.06 ألتطيع إداد   سؤ ليات ال،يا  الُا ي 

 الاستقلالية
 1  ا    1.374 5.41 أعأثر با شخا  أص،اب الآداء    هات النظر ال اي 

 2  نخف   1.289 2.23 الآَّرين  أداءحتر لا نانت  ختلف   ن  ؛الخاص أثق بآدا   
 3 ا نخف   ا   1.170 2.06 ا َّر ن  ليس  ن َّلا   ا إراه    ا  لر نفس   ن َّلا   ا أداه ص،ي،ً   لُ كُ ح  أَ 
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  اد بع    إُن بِئ  ن  ا  ؛نفس           نخف   اه  يَ ال،س        اب   لر   اد  س        تاى دَ المتال        ط دَ َّ 

ى  ا    لر   اد  س   تاً ذلك     َّ الت،ايات النفس   ي  لاى الطلب    نلما ادعفعت قيم  المتال   ط ال،س   اب  دَ 

  اي .ال شخ ي  ح اد ال ي  النفس   ث  ع الطلب  براحه نفسي  عمتُّ  إلرياه النفس  ال   يشُر  ن الرَّ 

ياه لاى  ُن   انخفاٍ  س            تاى الرَّ   لَ يَ ظهرت القِ أالس            ؤا  ا       نِ  ن َّلا  نتا ج الإ اب   

ي ع ي  المس  تاى المنخف    الجاإر   ( ال  3.2لمتال  ط ال،س  اب  للمقياس )بلغ ا ال،الي ؛ ي ا الادال    

 لر   بعاد نتا ج ا  اءت     تال   ط       نخف     س   تاَيَُ ن:أبعاد المقياس الس   ت  عرا حت بُن    نَّ أبال نر 

  (؛3.03)  الإع ان البُئ   /(؛ التمكُن2.52ا الشخ   ال اع  )مُ النُّ   (؛2.68ل ال ات )ع بُّ  الن،ا التال :

 اات حُي   ا   ش  كلات أ  ع،ايات     اد  يش  ُر إلرا    ؛( ي  المس  تاى المنخف  3.23ايل  ت لالي  )

بعاح   يش       عر ن   الطلب  أنَّ   ل المنخف          دييت  لريَ قا عت        من ذ ه القِ      النفس       ي   العا في الطلب  

  ن لك إلر ض  ع  العلاقات اي تماعي  بُن  ن   نهاعَُّ  ن  اانب  ُ   حبش  كل  اح أ  لاعها الرض  ا  ن حُ

 :ا بع اد   ي  حُن   اءتِ    ي   أ  عفت ر إلر ال ا ل  العمقض              ِ ر  العلاق ات مُر  ُ ذ  ه  ان  ق ا عكُ الطلب      

انخفاٍ   س   تاى المتال   ط  ( ي  الم3.51العلاق  الإيجابي   ع الآَّرين )    (3.78الهاف  ن ال،يا  )

ذؤيء  يع ان     ا ؛ يالمعنر حِ إلر اله اف أ  اعهل عفت را حُ ن لك  لر ش              عاد الطلب   أنَّ  ل المقي اس عا ُّ يَ قِ 

يُ   مُرذا  ن ال،ايت النفس ي  الس لبي  حاي تئاب أ حِ  ن  ش ا ر ال لق أالطلب   الباحثُ ذلك إلر   قا يَع 

 لر اعخ اذ    ينمُر ق ادد   لهأنَّ   حأ  ل اعها  لر  جري ات حُ  الس              يطر   ان ي يملك  الطلب    أنَّ   ن  ن اعج  أن َّه  

أ ادذل  بس              بب بُعاذل  ن أذلُهل    اح عايُّر ش              خ  قريب ث   يش              ادنانهل    ال رادات المنال              ب 

 يس    تش    ُر نهل ي  اعخاذ ال رادات الس    ريع  َّلا  المُاَد الت  إب ان يُها ي  الس    كنات الااَّلي  ل     مان  

 .، اد دد لهل ي  الم،اضرات بشكل د د   لتيحالتيا هل ب

ل ي  الف رات الت الي   الت  ع،ت اج  يَ انخف اٍ القِ  اُ ج ِ نَ  ؛ بع اد المقي اس  ن  كاعِ المُ   ن َّلا  الف رات 

 ذ : الت    إلر  لاج  ععييي

ال،ي ا  ي  نثُر  ن  ي   أش              عر بخُب   ا   ل إزاء إنج ازاع  الف ر  )    اءتِ   ؛ل ال  ات ع ب ُّ   اِ ع   بُ ي    - 

  ؛إنجازاعهل ي  لنااعهل الماضي    ن لر  اح دضا الطلب      ذ  عا ُّ    عب  ا  لرالنااح ( ي  الرُّ 
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اج الطلب   ي حت   ا جتمعي   إيج ابي      لر الرغب   ال اي   لهل ي  ع، ُق إنج ازات ذات نظر     ا إ ا ُّ 

 ق النجاح.ا ر إلر الا ل  الإدشاد إلر  

  ش  خ   عطاء    لر  نِ   الناس أنَّ نِ فُ    ِ الف ر  )يَ   اءتِ   ؛العلاق  الإيجابي   ع الآَّرين اِ ع  بُ ي   - 

 لر ض    ع  العلاقات   ا إا ُّ  ا؛ى  نخف   ا  ال    تعااد لمش    ادن   قت   ع الآَّرين( ي   س    تاً 

   اح  ش              ادنتهل ي  الم، اي ل       اح بر ز ذؤيء الطلب   ي  ا  م ا  المجتمعي      ع المجتمع

 ا إتطلب ايذتماح با ج ذؤيء الطلب  ي  ا  ما  التطاعي .  ؛ ا نشط 

 ن  ،ا ل  إ راء  فتُ الف ر  )ل ا عاقَّ   اءتِ  ؛ا الش     خ        ال اع  بمس     تاى  تال     طمُ النُّ  اِ ع  بُ ي   - 

 ا إا   لر ايت اد الطلب  إلر الش     ي   ؛حياع   ن   قت  ايل(ع،س     ُنات أ  عيُُرات نبُر  ي  

  لهل معِ نَ           لهل عُ خ        َّ  د ح الت،ا   المبادد  ي  التنمي  ال اعي    ذ ا إتطلب  ض       ع برا ج  ُ 

 اعهل.    شيفهل ن،ا عنمي  ذ  اعِ د ح المنايس   الت،ا   عُ 

(  المس      ت بل ي   ن د ن التفكُر    الف ر  )أعي  ال،يا  إاً ا بُاح    اءتِ  الهاف  ن ال،يا ؛  اِ ع  بُ ي   - 

       ا  لر  اح   اد التخطيط الس        ليل لاى الطلب  ن،ا المس        ت بل   قطعً   تال        ط   ا إا ُّ      بَ ع  ي  دُ 

 ذ  ا ل              لاك ي،ت اج إلر عنمي    اان ب  عخطيط؛  د ن  ن اعهل ا هل يم ادل              ان حُظ أنَّ لاحَ  م ا إُ 

 ست بل لاى ذؤيء الطلب .التخطيط  التشراف الم

 ( ي  نِ طُ بِ ،  عُ ا   تطلب   ات ال،ي   ا  الُا ي     م   الب   ً الف ر  )      اءتِ  ؛التمكُن/ الإع    ان البُئ   اِ ع     بُ ي    - 

داَّل  إتعلل الطلب  ال      بر  المثابر   التكيف  ع  تطلبات ال،يا  ل     ااء    ن  أَ  اَّ بُ  ي  ى  ا      س     تاً 

 َّاد ها. حالجا ع  أ

 ليس  ن َّلا    اص   ،ي،ً    لر نفس      ن َّلا   ا أداهُ   لُ كُ ح  الف ر  )أَ   اءتِ   ؛ايل   ت لالي  اِ ع  بُ ي   - 

 لر ض        ع  الش        خ         ي    اح الث   ي   إا ُّ  ا؛  اى  نخف   ا   ا إراه ايََّر ن( ي   س        تاً 

 يتطلب بناء الث   لاى الطلب   ن َّلا  الم،اضرات  المااق  الاا م  ل لك.    النفس
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ياه النفس     لاى ش   ادت إلر   اد  س   تاى  نخف  ي  الرَّ أالت    ال،الي   الادال      نتا ج  قُ فِ  ي عتَّ 

 ل     ددال       (2020 الش     ي  )زلاف    ددال       (2020العبُا  ) ددال       : ع ؛ ا ع  الش     رقي    لب 

 .(2013لما   )   ددال  (2019 الاد )

 لدى طلبة جامعة الشرقية؟(   مستوى الذكاء الانفعالي عل  )ما    الإجابة عن سؤال الدراسة الثاني الذي ينص  

  ن َّلا  ال    تجابات أيراد  ُن  الاادل       ا  ع  كل بُ ل  المتال    ط ال،س    اب   ليَ ب،س    اب قِ  الباحث قاح  

 (.10ا ي  الجا   دقل )اضَّ ذا  ُ ؛  يً ا لِمَا ال،الي 

 ا إا ُّ    ؛(30)  ن،اقيم   قياس ال ناء اينفعال  بليت   نَّ أ  ( الآع 10) ن الجا      اُ              ِ  يتَّ 

ي  الس     يطر   لر ال ناء    ي،تاج إلر عرنُيالمقياس بش     كل  اح  ذناء انفعال   تال     ط ي   لر   اد  

 عش  ُر  ميعها إلر    (33( إلر )30ل أبعاد المقياس بُن )يَ    عرا حت قِ ال،الي   لاى أيراد  ُن  الادال   

  تالط:   اد ذناء انفعال 

 ( 10الجدول )
 ل  المستاى  بعاد  قياس ال ناء اينفعال  يَ القِ 

 الانحرا  المعياري  المتوسط الحسابي الب عد 
  تالط   33 ال اع  الا   

  تالط   30 داد  المشا ر إ
  تالط   33 ع،فُي ال ات
  تالط   33 التعا  

  تالط   32 ت اي تماعي داالمها
  تالط   30 ال ناء اينفعال 

،ها  اض       عِ إُ   الخمس          يً ا لِمَاهِ حس       ب أبعادِ   نا ل ً   ي رات المقياسعل ال       تعراٍ    للتعمق أ ثر

المختلف   ن ال ت الخمس                   هِ أبع ادِ  ميعه ا ب ه ي رات المقي اس  ن َّ أب ال  نر    الج اإر   الآع  (11الج ا   دقل )

 ت  لر   اد ذناء انفعال   ا   دلَّ ال،الي   نلما ادعفعت نتيج  أيراد  ُن  الادال             اطً  تال      عِ   ى  س      تاً 

 : نخف    لر   اد ذناء انفعال  لاإهل   انخفاٍ النتيج  إا ُّ 
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 ( 11) جدولال
  المستاى لف رات أبعاد  قياس ال ناء اينفعال   ليَ القِ 

 تبةالر   المستوى  القيمة رة ـــــــــــــــــــــــــــ ـــالفق الب عد 

تي
الذا

ي 
وع

ال
 

‌8  تالط ‌28 أ  اب  اُ  ِ ي  يادًا  نا ا أَ  كُ دِ د  أُ 

‌2  تالط ‌33  تر أ ان لعُاًا فُ رِ    أَ 

‌5  تالط ‌31 نفس   نا ا أ ان   ياً ا ظُ حِ يَ أُ  ادً  

‌4  تالط  31 ذلك  كُ دِ د  ا" أُ  نا ا أ ان " ا في  

‌6  تالط  30  ن  عري  ا لباب نُ أعمكَّ    اد ً   نا ا أشعر بال لق؛

‌7  تالط  29 دا مًا  تر أ ان مُر  نط   فُ رِ    أَ 

‌3  تالط  32  ميعها  ا  قاتا ل  ي    ا   ل  هِ بمشا ر  الخاص   ُ  الا  َ  إنَّ 

‌9  تالط  27  ا.  ألتطيع الت،او  نا ا إي جن  أ  يي بن  شخ   

‌10  تالط  27  َّ   ن الي ب بسر   حتر ي إؤثر يِ ُ  أعخلَّ  ن  ألتطيع أَ 

‌1  تالط  33  ا يجعلن  لعُاًا فُ رِ    أَ 

عر
شا

الم
رة 

إدا
 

‌6  تالط ‌28 يمكنن  "إ اد  صيام " المااق  السُئ  بسر  

‌4  تالط ‌28  شا ر  باضاح  رُ هِ ظ  أنا ي أُ 

‌7  تالط ‌28 ما يستطيع الآَّر ن  عري  ناع ال،ال  الميا ي  الت  أشعر بهاقلَّ 

‌8  تالط  28 أ  اب " أ اح الآَّرين  اُ  ِ ي  ما "أَ قلَّ 

‌10  تالط  26   ال عب ا  ي     ُ ن  ا شخا  ذَ جُ ي ِ ي إُ 

‌1  تالط  30  يا   أحألتطيع عيُُر  ري   عفكُر  

‌5  تالط  28  َّ يِ  ن رُ ؤثعِ ا شخا  إُ  أحأنا ي أ عل الظر ف ال امط  

‌9  تالط  27 ال،يا  بشكل  اح   حِ ناددًا أقلق بشأن العمل أ

‌3  تالط  29.72  شا ر   نا ال،ا   اَ ب  ألتطيع نَ 

‌2  تالط  30 عجاه ا شياء مالبًا ي يعرف الآَّر ن  ا أشعر به 
ات 

 الذ
فيز

تح
 

‌4  تالط ‌31 أنا قادد دا مًا  لر ع،فُي نفس  للقياح بالمهاح ال عب  

‌5  تالط ‌31   ي  العمل  التعا ل  عها مَّ هِ لاى ال اد   لر ع،اإا ا  لايات للأنشط  المُ 

‌2  تالط ‌32 دا مًا ألتيح بالماا ُا النها ي  

‌9  تالط  27 الاقت أباًا  دُ اِ ذ  ي أُ 

‌1  تالط  33 ( ا ً ادِ خَ ) ُ  امً را ِ  ُ  لستُ 

‌6  تالط  31 يً ه يجب القياح با شياء ال عب  أ َّ أ ت ا أنَّ 

‌8  تالط  30 انبُرً  االآَّرين ل  اذتما ً   ع اإرَ  حَ ا     َ طِ    أُ 

‌10  تالط  27  مل الُاح إلر اليا  لُ  عِ  َ أنا ي أُ 

‌7  تالط  31 ت   نخف  دايعَُّ   دا مًا ع،فُي نفس   نا ا أشعر أنَّ  ألتطيعُ 

‌3  تالط  32 نجاح  رُّ الت،فُي ذا لِ 
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 تبةالر   المستوى  القيمة رة ـــــــــــــــــــــــــــ ـــالفق الب عد 

ياة 
الح

ن 
  م

لهد
ا

 

‌9  تالط ‌29  ي  ا  اد  ن   ه  نظر الآَّرينألتطيع دا مًا دُ 

‌1  تالط ‌32 الآَّرين  تكلا شي  التعا    ع  يُ أعمَُّ 

ٍ  )لعُا(  ع ألتطيع  عري  الشخ  ال    ‌2  تالط ‌32 يكان مُر دا

‌4  تالط  31   ُن  ع بع هل ِ فِ تَّ ألتطيع  عري  ا شخا  مُر المُ 

‌10  تالط  28 لبب ععا ل ا شخا   ع  ب سا  لَ ه  ي ألتطيع يَ   اد ً 

‌3  تالط  31 فُن" ختلِ بل " ُ  ؛ُن"بِ ع  ن ليساا "صَ ا يراد الآَّر  

‌5  تالط  31 إذا ننت مُر  نط   أيهلَ  ن  ألتطيع أَ 

‌6  تالط  30  ء أيعال  للآَّرين سِ لماذا أحيانًا عُ  أيهلَ  ن  ألتطيع أَ 

‌8  تالط  29  ي  ا  اد  ن   ه  نظر الآَّرينألتطيع أحيانًا دُ 

‌7  تالط  30 ا  اض،  بالنسب  ل  ألباب الخلايات دا مً 

:ية
تما

لاج
ت ا

هارا
الم

 

‌1  تالط ‌34 ع  ُا مِ ستَ أنا  ُ 

‌2  تالط ‌33 أنا ي أقا ع حاإث الآَّرين

‌5  تالط ‌29 ألتطيع التكيف  اينسجاح  ع  جما    تنا    ن الناس 

‌10  تالط  26 أ ثر ش ء  ثُر للاذتماح ي  ال،يا  بالنسب  ل   ل  الناس ذُ 

‌6  تالط  29 ذليُ ،فعِ   عري   ا ال   يُ   داُ أنا أحب   ابل  أشخا   ُ 

‌8  تالط  28 أحتاج لمجما    تنا    ن ا صاقاء  الي لاء  داء أ مال  بشكل  ُا

‌7  تالط ‌28 ا لئل  لمعري  اذتما ات الآَّرين حَ ر   َ  بُّ حِ أُ 

‌9  تالط  27 هل بِ س  كَ لِ  اع  ،َ د عَ رَّ جَ عبُن ذا  ُ العمل  ع ا شخا  ال َّ   أدى أنَّ 

‌4  تالط  30 التايُق بُن ايَّتلايات  ع الآَّرين ُاُ  ِ أُ 

‌3  تالط  31 أ مل  عهل ن  أقاح ببناء  لاقات قاي   ع  َ 

قيمة مقياس الذكاء الانفعالي    النتا ج أنَّ   أظهرتِ  ن َّلا  ع،لُل نتا ج  قياس ال ناء اينفعال   

ي،تاج إلر     لاى  لب   ا ع  الش            رقي   على وجود ذكاء انفعالي متوسطططط   ما يدل    ؛(30)  حونبلغت  

 يكان  ملي  عاديجي  عش             مل  ن  يمكن أَ     .لر نتا جهل ي  المقياسإ  بناءً   للطلب عطاير ال ناء اينفعال   

 ن َّلا  ع،لُل دد اعهل ي       أبعاد المقياسعهاف إلر ع،س        ُن  هاداعهل ي     ا    راءات   َّطاات  

 أبعاد المقياس إتطلب  ن الطلب  ايذتماح بالجاانب التالي : 

    لر ا حااو.ايعالتأ ل ال اع : عخ ي   قت إا   للتفكُر ي  المشا ر  دد د ا  -

 ي   ااق   ختلف .    نك ل  ذُ ا  َ دُ   يات نيف    ن  ن ا صاقاء  الي لاء    ظات ا ،  ل   بُ لَ التي ي  الرا ع :  َ   - 



55 

لر إالتعرف   ي  ش              ا رك  عج ادة ك لمس              ا  اع ك   نإا ي      ظ ات ا ،نت اب   الم  نرات: نت اب    ل -

 لك.ايعأا نماط ي  دد د 

 أ  عمادين التنفس لت،سُن ال اد   لر الت،كل ي  التاعر.     الُاما   ؛ ي  التاعر:  مادل  التأ ل ات الت،كل  يَّ نِ    عِ   - 

  لت، ُق التاازن بُن  اليَّ أذااف قابل  للت، ُق   داد  الاقت بفعَّ  عُ ض      ع،اإا ا ذااف الش    خ     ي :  َ   -

  الشخ ي .  ال،يا  العملي 

أ  ال، اإ ث ال  اع     إ  اد  الت ُيل المعري   ؛  نه ا:ات ي َّ نِ    ل عِ التع ا  ل  ع المش              ا ر الس              لبي  : ععلُّ  -

 لت،ايل ا يكاد السلبي  إلر إيجابي . يجاب الإ

 ن   الآَّر ن بايً  هُ ا : ع،س     ُن  هادات ايل     تماع  ن َّلا  الترنُي  لر  ا ي الُ ايل     تماع الفعَّ   -

 دإثهل.احأأثناء  دعِ الت، ُر للرَّ 

  شا رذل  عجادةهل بشكل أي ل. لفهلِ نفسك ي   كان الآَّرين  عِ ض  التعا  :  ،ا ل   َ  -

  شا رذل بشكل أ مق. الملاحظ :  لاحظ  لي  الجسا  ععبُرات الا ه لاى الآَّرين لفهلِ  -

 ب لاء الفهل. الت،او باضاح  احتراح الآَّرين   عجنُّ ؛ ن ل  هادات التااصل الجُا ا : ععلُّ التااصل الفعَّ  -

العلاقات  ع الي لاء  ا ص    اقاء  ن َّلا  ا نش    ط  المش    ترن  بناء العلاقات: العمل  لر ع اي     -

  ايذتما ات المتبادل .

 ب ع عُا ا  اد.   عجنُّ  ع  نِ ه   ِ  اء  بنَّ  ات حل النيا ات بشكل  يَّ نِ    ل عِ النيا ات: ععلُّ  حلُّ  -

  ،انقيم   قياس ال ناء اينفعال  بليت   نَّ أش              ادت إلر أالت   ال،الي   نتا ج الادال                   قُ فِ عتَّ   

(   ددال             العبُا  2019ذناء انفعال   تال           ط  ع ددال              ل   الاد )    اد  لر    ا إا ُّ   ؛(30)

(   2020 ع ددال     زلاف  الش   ي  )ال،الي  (   عختل  نتا ج الادال      2007(   ددال      اد  )2020)

 (.2013 ددال  لما   )
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فاه النفســــــي علاقة ارتباطية بين الر   د  وجَ هل ت   :عل  ســــــؤال الدراســــــة الثالث الذي ينص   نالإجابة ع

 والذكاء الانفعالي؟(

(  12ا الجا   )اض   عِ إُ   باحث اَّتباد ع،لُل ادعباط بُرل   ان؛ذ ا الس   ؤا  ال   تخاح ال   نل  اب   

 نتا ج ايَّتباد:

 ( 12)جدول ال
 النفس   أبعادهِ  ع  قياس ال ناء اينفعال   أبعادهِ ياه  عا ل ايدعباط بُن  قياس الرَّ 

 الأبعاد
ل  تقب  

 الذات
العلاقات الإيجابية  

 مع الآخرين 
و الشخصي م  الن  

 الذاتي
 الهد  
 من الحياة 

التمكين/ 
 الاستقلالية الإتقان البي ي

فاه  الر  
 النفسي

‌-445.**‌-202.**‌-258.**‌-233.**‌-338.**‌-391.**‌-279.** الا   ال اع  

‌-292.**‌-146.**‌-199.**‌-094.*‌-238.**‌-231.**‌-225.** إداد  المشا ر 

‌-514.**‌-245.**‌-356.**‌-233.**‌-408.**‌-407.**‌-337.** ع،فُي ال ات

‌-393.**‌-174.**‌-284.**‌-173.**‌-359.**‌-304.**‌-223.** التعا  

‌-343.**‌080.-‌-172.**‌-151.**‌-227.**‌-348.**‌-315.** المهادات اي تماعي 

‌-487.**‌-207.**‌-310.**‌-218.**‌-384.**‌-413.**‌-338.** ال ناء اينفعال 

بُن    ا  كس       ي    ا ذنالك ادعبا ً   نَجِاُ أنَّ   ( 12) ،  ي  الجا    ض       َّ اَ  ن َّلا  نتا ج ع،لُل ايدعباط المُ 

ه نلما انخف    لر أنَّ   ا إا ُّ     (؛ - 0.487يت قيم  ايدعباط بُنهل ) بل قا  ياه النفس      ال ناء اينفعال   الرَّ 

ياه النفس       أبعاد ال ناء  ياه النفس      ادعفع ال ناء اينفعال    ينطبق ذ ا ايدعباط العكس      بُن أبعاد الرَّ الرَّ 

  المتالط .     ال لُل    : بُن   هُ قيمتُ   ت ا  ذات ادعباط  كس  عرا ح دال  إح ا ي    جميعها ي اينفعال ؛  

  اد  لاق    ؛ياه النفس         ال ناء اينفعال  ن الرَّ  لع  بُرل      ان بُن أبعاد نُ   ادعباطأظهرت نتا ج  

  قُ فِ ي عتَّ  .(-0.487)فاه النفسططيو وبلغت قيمة الارتبا  بين    ارتبا  عكسططي بيا الذكاء الانفعالي والر  

ياه النفس         ال ناء  ت   اد  لاق  ادعبا ي   ا ب  بُن الرَّ ذ ه النتيج   ع الادال      ات الس      اب   الت   ثَّ 

ُ ا  )  قَ ثَّ ي  ا  َ   ؛اينفع ال  (   اد  لاق   ادعب ا ي    ا ب   بُن ال  ن اء اينفع ال    لب     ا ع    2020العب

ا بُن  (   اد  لاق  ادعبا ي  دال  إح     ا ي  2022ال     بُبان )    الش    هر    قَ ثَّ . نما  َ (r=0.427)عكريت 

ي      ا ع     المل   ك  ب   ا العييي   اقُن أ    اديمي     المتفاعِ    ب   الطلل   اى    ي   اه النفس                الرَّ ال    ن   اء اينفع   ال   

(r=0.586) َّ ا . أLanda et al. (2010)   َ  الاضاح ادَ نات ال ناء اينفعال  المُ كاعِ  ُ   أنَّ   ت  اَ  َ ي ا(   
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ي    ؛ل بانياإلاى  لب   ا ع   يان ي     ميعها  ياه النفس  أبعاد الرَّ ب  ح(  رعبط  بش كل إيجاب  الإص لا

ياه النفس           .  ايل          ت لالي  ي   قياس الرَّ  اِ ع  بُ بِ   ا( ادعبط ل          لبً ايذتماح العا ف  )اينفعال  اَ ع  بُ   نَّ إحُن  

 ن الس    عاد   الث    لع  اينفعال   نُ ( إلر   اد  لاق  ادعباط  ا ب  بُن ال ناء  2007لت  اد  ) عاص    َّ 

ان  لُ جعِ س   َ  ن ال ناء اينفعال  يُ  ى  ا   ان بمس   تاً عُ إتمتَّ  نإال  ا يراد ؛ يلنفس لاى  لب   ا ع  ا ق    ربا

  لر  قياس السعاد   الرياهي   الرضا  ن ال،يا .  الي ً   ستايات  

فاه فروق ذات دلالة إحصــائية في مســتوى الر   د  وجَ هل ت  عل  ) الذي ينص   الســؤال الرابع ن  الإجابة ع

الســــــنة  ؛الكلية ؛البرنامج الدراســــــي ؛متغير: الجنس ى إل زَ ع  النفســــــي لدى طلبة جامعة الشــــــرقية ت  

 (ل التراكمي؟عد  الم   راسية؛الد

ياه نات المس       ت ل  بُن  س       تاى الرَّ ذ ا الس       ؤا  اَّتباد )ت( للععُِ   نال       تخاح الباحث ل  اب   

( ANOVAالادال                الكلي    اَّتباد ع،لُل التباإن ا حاد  )  البرنا جالنفس                المتيُرات الجنس  

 ( التاليان:14(  )13) امَ ق  دَ  ني  الجا  ه،ُ اضعِ إُ  امَ   الترا م   يً ا لِ عاَّ للمتيُرات السن  الادالي   المُ 

 (13) جدول
عُِ   النفس   ع الجنس  البرنا ج الادال   الكلي ياه نات المست ل  بُن الرَّ اَّتباد )ت( للع

المتوسط  العدد  الف ة المتغير
 الحسابي 

الانحرا   
مستوى  قيمة )ت(  المعياري 

 القرار المعنوية

 الجنس 
‌79 ذنر

385‌

3.23‌

3.10‌

0.629‌

0.594‌
1.703‌0.091‌

  مُر دا ع  
 أنثر اإح ا ي  

 البرنامج
‌236 البكالادياس 

228‌

3.19‌

3.06‌

0.593‌

0.605‌
2.217‌0.027‌

  دا   
 الما ستُر  اإح ا ي  

 الكلية
 نساني إ

363‌3.10‌0.595‌-1.785‌0.076‌
  مُر دا ع  
  لمي  اإح ا ي  

لع   ن ياه النفس        نُ ا ير ق ذات ديل  إح      ا ي  بُن الرَّ ا َ ه ي عُ أنَّ   (13)إت      ا  ن الجا    

ا  ي  حُن  إح  ا ي    دال  لر  ن  س تاى الايل  يُهل  ذ  مُر  أ  س تاى المعناي     قيم ُ الجنس  الكلي ؛ ي

 س           تاى المعناي     قيم ُ النفس              البرنا ج الادال            ؛ ي ياهذنالك ير ق ذات ديل  إح            ا ي  بُن الرَّ 

 ياهالبكالادياس  الما س  تُر  ع الرَّ    لب يهنالك ير ق بُن  (   0.05 ن  س  تاى الايل  )  ( أقل0.027)
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( أ لر  ن 3.19المتال       ط ال،س       اب  لهل البالغ )؛ يالبكالادياسفر ق ل        الا  لب      ذ ه الالنفس        

 (.3.06  لطلب  الما ستُر البالغ )المتالط ال،ساب

 (14) جدولال
 ياه النفس   ع السن  الادالي   المعا  الترا م ( بُن الرَّ ANOVAاَّتباد ع،لُل التباإن ا حاد  )

درجة   مجموع المربعات الاختلا مصدر  المتغير
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة ) (  المربعات 

 القرار المعنوية

السنة  
 الدراسية 

 0.413 4 1.652 بُن المجما ات
1.141 0.336 

  مُر دا ع  
 اإح ا ي  

 459 166.085 داَّل المجما ات 
0.362 

 463 167.737 المجماع

المعدل 
 التراكمي 

 1.224 5 6.118 المجما اتبُن 
  دا    0.004 3.467

 اإح ا ي  
 458 161.619 داَّل المجما ات 

0.353 
 463 167.737 المجماع

ا ير ق ذات ديل  إح      ا ي  بُن الس     ن   ا َ ه ي عُ ( أنَّ 14اَّتباد ع،لُل التباإن ي  الجا   ) إاض     ا  

ي  حُن ذنالك ير ق ذات ديل  إح ا ي      ن  ستاى الايل ؛    لر أ مستاى المعناي   ي   النفس    ياه الادالي   الرَّ 

قل  ن  س         تاى الايل   أ (  ذ   0.004بليت قيم   س         تاى المعناي  )   النفس           ي ا   ياه للمعا  الترا م   الرَّ 

ا  اض  َّ عا  المُ ال  تخاح الباحث اَّتباد ش  يفيه الب   ؛   عاَّ يئ   ن يئات المُ   (   لمعري  الفر ق ل   الا أ عِ 0.05) 

   : ٍ  ر    نا ا/  ُ عاَّ ل الا الطلب  ال،اصلُن  لر  ُ  اءت   ذ ه الفر ق    الآع     ( 15ي  الجا   دقل ) 

  (15الجدول )
   الترا م عاَّ ياه النفس   المُ اَّتباد شيفيه بُن الرَّ 

 العاد   عاَّ المُ 
 0.05لفا    أ المجما   الفرعي   نا 

1 
 3.0363 188  متاز 
 3.1172 163 ا  ُا  ا  

 3.2247 44  متاز  ع  رعب  الشرف
 3.2593 6 ع،ت الملاحظ  ا  اديمي  

 3.321 54  ُا
 3.5988 9 ٍ  ر  نا ا/  ُ 

 0.151   ستاى المعناي  
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ها  أظهرت نتا جُ  ؛الس       ؤا  ات ل  اب   ن ذ   َ اِ خ  تُ  ن َّلا  ايَّتبادات الإح        ا ي  الت  ال         

  عاَّ    المُ بكالادياسل الؤذعِ    ُ لِ ل ل الا حا ِ ؤذعِ ياه النفس   المُ إح ا ي  بُن الرَّ   اد ير ق ذات ديل  

 ا   ا َّرى؛  المتيُرات الايمامرافي  ٍ    اح   اد ير ق ي ر   ُ     نا ا/عاَّ الترا م  لل،اص  لُن  لر  ُ 

ا  لب   ي اه النفس                ل اى الطلب   ال      اء ل               ال لر ع أثُر البرن ا ج ال ادال                ي  قي اس الرَّ   إ ا ُّ 

 نَّ أ رَ هَ     ن َّلا  النتا ج ظَ ال،الي  الت  ش      ملتها  ُن  الادال         ا َّرى   البرا ج  البكالادياس أ ثر  ن

  رُ فس  ع يمكن    أ ثر  نفس   ع   ه  ايَ رَ عان بِ إتمتَّ  ٍ  ر    نا ا  ُ عاَّ ياه النفس    لاى الطلب  ال،اص  لُن  لر  ُ الرَّ 

 ا إؤد  إلر أَن    هل الادال         إلر اذتما هل أ ثر بالبرا ج  ا  ما  مُر الادال        ي  ال   يأَّ   قتَ   ذلك

اه النفس     البرا ج َّادج  يَ بقيم  الرَّ   اذنالك عأثُرً  نَّ أيعهل الادال  ي   نخف       يس  تنتج الباحث  عاَّ  ُ عكُان  

 (  )الش   هر  2020)العبُا       ِ ذ ه النتيج   ع ددال   تَ   قُ فِ  عتَّ ؛  التاازن بُنها  إتطلب  ا المنهج الادال     

ياه ا  اح   اد ير ق ذات ديل  إح        ا ي  بُن ال ناد  الإناو ي  الرَّ تَ  َ ثَّ  َ   نِ ُ  تَ ( اللَّ 2022ال        بُبان     

ى  يَ ع  ياه النفس      عُ النفس     ؛ بُنما أ ض    ،ت نتا ج الادال       اح   اد ير ق ذات ديل  إح     ا ي  ي  الرَّ 

ل  يَ قِ  نانت  ي ا  ؛  الترا م (عاَّ المُ  ؛الكلي  ؛التخ          الادال         ؛تيُرات ا َّرى )البرنا ج الادال        للم

ال      بُبان      )الش     هر   ع ددال        نتا ج الادال        قُ فِ    ي عتَّ 0.05أ بر  ن  ميعها  الاال  الإح      ا ي   

  عاَّ لمتيُرات البرنا ج الادال         المُ  االت  أظهرت  اح   اد ير ق ذات ديل  إح       ا ي   ي ً   (2022

 ياه النفس .الادال  ي  الرَّ 
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ــائية في   د  وجَ هل ت  عل  ) الذي ينص   الإجابة عن ســـــــؤال الدراســـــــة الخامس فروق ذات دلالة إحصـــــ

 ؛ســـــيالبرنامج الدرا  ؛متغير: الجنس  ى إل زَ ع  لدى طلبة جامعة الشـــــرقية ت    ذكاء الانفعاليمســـــتوى ال

 (ل التراكمي؟عد  الم   ؛السنة الدراسية ؛الكلية

ياه نات المس       ت ل  بُن  س       تاى الرَّ )ت( للععُِ   ذ ا الس       ؤا  اَّتباد   نال       تخاح الباحث ل  اب   

( ANOVA البرنا ج الادال                الكلي    اَّتباد ع،لُل التباإن ا حاد  )  الجنسالنفس                المتيُرات  

 ( التاليان:17(   )16) امَ ق  دَ  ن يه الجا ،ُ اضعِ إُ ا مَ    يً ا لِ   الترا معاَّ السن  الادالي   المُ  :للمتيُرات 

 ( 16) جدول
  البرنا ج الادال   الكلي  نات المست ل  بُن ال ناء اينفعال   ع الجنس اَّتباد )ت( للععُِ 

 العدد  الف ة المتغير
المتوسط 
 الحسابي 

الانحرا   
 قيمة )ت(  المعياري 

مستوى 
 القرار المعنوية

 0.736 2.83 79 ذنر الجنس 
-6.364 0 

  دا   
 0.507 3.27 385 أنثر اإح ا ي  

 البرنامج
 0.592 3.16 236 البكالادياس 

-1.197 0.232 
  مُر دا ع  
 0.557 3.23 228 الما ستُر  اإح ا ي  

 الكلية
 0.548 3.21 363 إنساني 

0.669 0.504 
  مُر دا ع  
 0.666 3.16 101  لمي  اإح ا ي  

ذات ديل  إح        ا ي  بُن الجنس  اذنالك ير قً  نَّ أا  اض       عِ ( إُ 16نتا ج اَّتباد )ت( ي   ا   )

( أ لر  ن المتال  ط ال،س  اب  3.27البالغ ) نَّ المتال  ط ال،س  اب  لهُ الإناو؛ يل   الا    ال ناء اينفعال 

ير ق ذات ديل  إح              ا ي  بُن   اُ ا َ ه ي عُ أنَّ   (16) ن الجا      اُ               ِ إتَّ (  نما  2.83لل ناد البالغ )

 س   تاى المعناي  أ لر  ن  س   تاى الايل  يُهل   ذ    قيم ُ ي  ن البرنا ج  الكلي ؛ لع  ال ناء اينفعال   نُ 

 ا.مُر دال  إح ا ي  
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 ( 17) جدولال
 الترا م   عاَّ ( بُن ال ناء اينفعال   ع السن  الادالي   المُ ANOVA)اَّتباد ع،لُل التباإن ا حاد  

مجموع   مصدر الاختلا  المتغير
 المربعات 

درجة  
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة ) (  المربعات 

 القرار المعنوية

السنة  
 الدراسية 

 0.145 4 0.582 بُن المجما ات
  دا ع   مُرُ  0.782 0.437

 اإح ا ي  
 459 152.898 داَّل المجما ات 

0.333 
 463 153.479 المجماع

 لعد  الم  
 التراكمي 

 0.477 5 2.387 بُن المجما ات
1.447 0.206 

  دا ع   مُرُ 
 458 151.093 داَّل المجما ات  اإح ا ي  

0.33 
 463 153.479 المجماع

ا ير ق ذات ديل  إح           ا ي  بُن  ا َ ه ي عُ نَّ أا  اض          عِ ( إُ 11اَّتباد ع،لُل التباإن ي  الجا   )

 مستاى المعناي  أ لر  ن  ستاى الايل .اينفعال ؛ ي ع ال ناء  الترا م   عاَّ السن  الادالي   المُ 

  اد ير ق ذات ديل  إح             ا ي  بُن الجنس  ال ناء    ت ظهر أنتا ج ع،لُل الس            ؤا  الخا س  

ش ُر  يُ ا َّرى؛  ا   الايمامرافي ال،الي    تيُرات الادال     اد ير ق ي    اح     ل  الا الإناو   اينفعال 

   عالج يتطلب ايذتماح به ه ال     فات  ععيييذا   ن ال ناد      اينفعال  أ ثر  بال ناءع الإناو إلر عمتُّ 

الطلب    ال   ناد ي  أبع  اد ذ   ا المقي  اس حتر عرعفع ل  اإهل قيم    ال   ن  اء اينفع  ال      هُ ا   ِ اَ الت،  اي  ات الت  عُ 

ال ناء    الترا م  ي عاَّ   لك لل يكن ذنالك عأثُر لمتيُرات البرنا ج الادال        التخ         الكلي   المُ 

ق ذ  ه النتيج    ع فِ ل ي  ال  ن اء اينفع ال .  عتَّ هِ مِ يَ ن،ا قِ  الطلب  اعج اذ ات   ه لل إُؤَثعِر  ي أن َّ      أَ  ؛اينفع ال 

ق ال ناد بنس   ب   ها أ ض   ،ت عفاُّ الت  أظهرت   اد ير ق حس   ب الجنس لكنَّ   (2020)العبُا   ددال     

ال      بُبان   )الش     هر    ق النتا ج  ع ددال        فِ بُنما ي عتَّ   ؛اينفعال  أ بر  ن الإناو  لر  قياس ال ناء

    اد ير ق ذات ديل  إح        ا ي  بُن الطلاب  الطالبات ي   قياس ال ناء اينفعال    بش       أن  (2022

الت  أظهرت  اح   اد ير ق ذات ديل    (2022ال            بُبان   )الش           هر    ق نتا ج الادال              ع فِ  عتَّ 

 .  الادال  ي  ال ناء اينفعال عاَّ المُ رنا ج الادال   التخ   الادال    لمتيُرات الب اإح ا ي   ي ً 
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 اتـــــــــــــــالتوصي
 ال ناء ياه النفس     العلاق  بُن الرَّ ال،الي  بش   أن  لادال      ا ن نتا ج    هُ  ناقش   تُ   ت ي  ض   اء  ا عم

 :بالتال إاص  الباحث  ؛ ا ع  الشرقي   لب لاى  اينفعال 

المس   تايات   لكنَّ  ؛  ا     اه عباإنت بُن  نخف   ا  ياه النفس     أنَّ ظ  ن َّلا   س   تايات الرَّ لاحَ إُ  .1

كلات المنخف       عش    ُر إلر   اد  ش      لُ يَ القِ المقياس     ا ي   عظل أبعاد دت نثُرً المنخف       عكرَّ 

لل،    ا   لر الا ل    نفس    ع     ع  تَ خ  الت،او إلر  ُ   للطلب ي ا يكان  ن المفُا  ؛المجايت ي  ذ ه 

؛  نها:  تاَّلات العلا ي  ال   تراعيجيات عش   مل ال  ن  يمكن أَ      النفس      ياهالرَّ  المس   ا ا  ي  ع،س   ُن  

أذااف ع،س   ُن العلاقات اي تماعي    عطاير    التاديبات  لر  هادات التأقلل    العلاج النفس      

 ه.بالمعنر  الهاف ي  حياعِ  اشخ ي   اإا  عمنا الفرد شعادً 

عطاير ال  ن اء اينفع ال   ملي    س              تمر  عتطل ب  قتً ا   ه اًا   يمكن    أنَّ الطلب       َ عِ يَ   ن  أَ   اَّ ب ُ   ي  .2

 ن  ياص     الباحث أَ     الكتب  الا دات التاديبي   ايل   تش   ادات ن  بالتاديب  الماادد المنال   ب   هاد مُ 

ديع   ي دات عس              ا  ا   رَّ  ع               ميل برا ج عرةاي     ُ  إ  ااد الج ا ع   به  ا الج ان ب  ن َّلا     عهتلَّ 

ي   اقات ذؤيء الطلب   ن َّلا    س           تثمرَ عَ  ن     أَ  س           تاى ال ناء اينفعال  لاى  لب  الجا ع 

 المباددات  البرا ج المجتمعي .

لطلب  الجا ع   ن قبل الجهات الترةاي      الرياه النفس               ال ناء اينفعال    ال            تخااح  قيال             .3

  ؛هل هُ اا ِ ات الت  عُ قاعِ عَ مُ ال المنخف  ي  حلعِ  الرياه النفس    لمس ا ا  الطلب  ذ   ال ناء اينفعال   

 .المست بلي إنجاز  ماحاعهل ا يسا اذل ي   

 عاض       يا    "  ال ناء اينفعال  "     " ياه النفس         الرَّ "    ِ  فها َ   ي  نا ات   ،اض       رات لطلب  الجا ع     عنفُ   .4

 .   لاقتهل بالمجتمع الم،ل       ع، ُلهل الادال      هل النفسي  تِ ،َّ صِ   : يات  ستا   ي  ذما  عأثُرِ 

إتل   ن   لر أَ  لطلب  الجا ع ؛  النفس            ال ناء اينفعال ياه الرَّ   ِ   ي   جالَ  َ مَّ عَ  ُ  ددال         ات إ راء  .5

ً  ي  نَ مَّ            َ قياس عأثُر المباددات  البرا ج الت  عس          ت،اثها الجا ع  ي  ذ ه المجايت  عكان  ُ 

 .الادال  الجاإا 
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 ( 1ملحق )

 الصورة الأولية لأدوات الدراسة 
 

 أدوات الدراسة مقياس الرفاه النفسي والذكاء الانفعاليالموضوع/ تحكيم 

 الم،ترح  ................................................. ......................  الانتاد الفاضل/

 السلاح  ليكل  دحم  الله  ةرناعه    

الرفاه النفســي وعلاقته بالذكاء الانفعالي لدى طلبة جامعة الشــرقية في ســلطنة ي اح الباحث بادال     بعناان:  
  ا ع  الش رقي  بس لطن   مان.  -   ذلك لل،  ا   لر دد   الما س تُر ي  الترةي : عخ     لل النفس الترةا  عمان

الادال  ي  صادعها ا  لي     أد ات نظرا لخبرعكل العلمي   العملي  الاالع  ي  ذ ا المجا   يشرين  أن أضع بُن أإايكل 
 قياس  لما بأن     اى  لا متها للبُئ  العماني   بهاف ع،كيمها   بااء الرأ   ةيان  اى  نال ب  العبادات  انتما ها للبعا

   .Ryff, et(2010ل         ناد           ريف  اَّر ن )  Psychological Well-being Scale (18 items)الرياه النفس 
    6 (: ي اح المس  تجُب بالإ اب   ليه  ي ا للت اإرات التالي    ( أبعاد أل  ال  ي 6 از    لر )( ي ر  18حُث إتكان  ن )

ي      2؛  اد   ض   عيف عنطبق ب    3؛ عنطبق باد    تال   ط     4؛  عنطبق باد   نبُر      5؛  عنطبق باد   نبُر   اا
  المانال ناء اينفعال  التناداً لنظري  ال ناء الإنفعال  ل              .  ن لك  قياس عنطبق  ل   طل اً(  ي    1؛ عنطبق  ل   

( ي ر   از   50 يتكان  ن )  (Academy Leadership-London)حُث عل إص                     ااده  ن أ اديمي  القياد  بلنان
) اايق بش ا   اايق   ،اإا  مُر  اايق   مس تجُب بالإ اب   ليه  ي ا للت اإرات التالي   ي اح ال( أبعاد أل ال ي     5 لر )

 مُر  اايق بشا (.

 شا را لكل ععا نكل   قتكل الثمُن ال   لتب لانه ي  ع،كيل ذ ا المقياس لما فيه َّا   الب،ث العلم .

  ع بلاا ب با  يا ق ايحتراح  الت اإر.

 لعُا المشري  ،ما بن َّميس بن الباحث: 

 البيانات الشخصية للمحكم:

 الاد        العلمي      : .............. ............
 

 ايل               ل: ..................... ..............................
 

  ه              العم            ل: .............. ............
 

 الاظيف        : ....................... ............................
 

 التاقي                                         ع: ................ ..........
 

 الت          ادي : ...................... .............................
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 الكراح    الطالبات  الطلب ا َّا  

الرفاه النفسـي وعلاقته بالذكاء الانفعالي لدى طلبة جامعة "ي اح الباحث بإ راء ددال    بعناان  

 نكل    ر  ل ا إر  قياس الرياه النفس    ال تخااح لت، ُق أذااف الادال   عل   ،"الشـرقية في سـلطنة عمان

بأن المعلا ات الاادد  ي  المقياس ل           اف    ميع الف رات بكل ص           اق   لماً    نالتف            ل بالإ اب   

 عستخاح  مراٍ الب،ث العلم  ي ط  لُتل ايحتفاظ بها بكل لري .

  ع َّال  شكر   ع اإر  لتعا نكل. 

 البيانات الشخصية: :أولاً 

 أنثر    ذنر   س:ـــــــــــــــــــــــــــــــجنال •

  أد ل   طلق   تي ج            أ يب   : الاجتما:ية  الحالة •

 لن  30الر  21 ن    لن   20أقل  ن    :  رـــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــالعم •

  لن  40الر  31 ن   لن         41 ن  أ ثر 

   إنسان      لم    التخصص الدراسي:  •

 بكالادياس     دبلاح   : يــــالدراس البرنامج •

   دبلاح التأذُل الترةا   ا ستُر                 

 إداد  ا  ما   ال، اق      العلاح الإنساني  الآداب     :ةــــــــــــــــــــــــــــــــــــالكلي •

      العلاح ال ،ي            الهنال    

 ..................................................................................: التراكمي المعدل •
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فاه النفسي  ثانيًا: مقياس الر 
فاه النفســي: ايل   ت لالي        أ  البُئ   التمكن الش   خ        لر العلاقات الإيجابي   ع الآَّرين   لاى الفرد ياه النفس    إنطا  الرَّ  الر 

يان عتأثر ياه النفس    إذا  ص  ل ل،ال  اععِ ي   ل المرء إلر حال  الرَّ   ا  التطاد الش  خ    .  مُ الش  عاد بالهاف  المعنر ي  ال،يا    النُّ   

  .يَ يِ ج  بأحااو ال،يا  ال عب  المُ 

 
 المقترح التعديل 

 

الصياغة  
 اللغوية 

الانتماء  
  ة للبي ة مَ ءَ لاالم   للمحور 

 
 رات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق

 
 
 م

سبة 
منا

ير 
غ

 

سبة 
منا

مي  
 تنت

لا
 

مي
تنت

ئمة  
ملا

ير 
غ

 

ئمة
ملا

 
 ع ُيماعِه الإيجابي  ل اعِه )ص          فاعه الإيجابي   الس          لبي (  ل،ياعِه الماض          ي    يُعَاُّ التَّ بُّل ال اع   فتاحًا  إتمثَّل ي  ع بُّل ال ات  الذات:  تقب ل  :عد الأولالب  

ياه النفس .  للشعاد بالرَّ
 1 شخ ُت   اانب عظل   بُّ أحِ        
 عل إنجازُهُ ا مَ أشعر بالسعاد  لِ  ؛ نا ا أنظر إلر ق   حياع        

 2 حتر الآن

 3  ن النااح   ي  نثُر   ال،يا ب إنجازاع   زاءَ أشعر بخُب  ا  ل إِ        
ي  قاد  الفرد  لر عكاين  لاقات  ثي     يجابي   ع الآَّرين   ن لك ا تلاك الفرد لمش           ا ر قاي   إتمثَّلالعلاقة الإيجابية مع الآخرين:   :عد الثانيالب  

ياه النفس .الشخ   يُ عُِ مَ يُ  ن التعا    ال،ب عِجَاه الآَّرين؛  ا   ال   إتمتَّع بالرَّ
 4 طًا بالنسب  ل .بِ ،  ال،فاظ  لر العلاقات الاثي   أ رًا صعبًا  ُ        
  شخ   عطاء    لر التعااد لمشادن  نِ   الناس أنَّ نِ فُ ِ  يَ        

 5  قت   ع الآَّرين 

تَِ اُ إلر          6  ع الآَّرين الجُا العلاقات أَي 
ع الش  خ    ؛  و الشـخصـي )الذاتي(:  م  الن    :عد الثالثالب   يتُعَاُّ ال،ا ُ  إلر ع، ُق ال ات إتمثَّل ي   اى ال  تمراد الفرد ي  عطاير إ كاناعِه   النُّمُا  التَّال  ُّ

 ر أ رًا ألالًا لت، ُق النُّمُا الشخ  . السع  ن،ا ايلتكشاف  التطاي     دداك الفرد لإ كاناعه
 7 . امُ  ملي   ستمر   ن التعلل  التيُُر  النُّ أدى أنَّ ال،يا         
ر بتجادب  اإا  عت،اى  ري   ظَ ح  أَ  ن  أَ لعِ هِ ه  ن المُ أ ت ا أنَّ        

 8 . نفس   العالل ن عفكُر  

عاقَّ ل        عيُُرات نبُر  ي     فتُ  ا   ن  ،ا ل  إ راء ع،سُنات أ  
 9 .حياع   ن   قت  ايل

لُ الفرد  ذاايِهِ ش         عاد الفرد أنَّ ذناك ذايًا  قيمً  لل،يا ؛ يأذلُّ   نُ إت          مَّ   :الهد  من الحياة )الحياة الهادفة(  :الب عد الرابع ج ذا يَه   ؤش         رات النُّ          ُ
ه  اليرٍ  ن ال،يا .   ن أذل ا ذااف ي  ع، ُق الإنتا ي    الإبااع   التكا ل العا ف    مُرذا  ن ا ذااف الت   زُ   الشعاد بالتَّا ُّ عُعَيعِ

 الشعاد الإيجاب     نَّ ال،يا  ذات قيم .
ا   احاً     لستُ نِ لكنَّ   ؛ل،يا ي  ا  بلا ذاف    يسُر ن الناس    بعُ         

 10 .  نهل

 11 المست بل. ب   ن د ن التفكُر أعي  ال،يا  إاً ا بُاح         
 12 .ي  ال،يا نله  هُ لُ ع  يِ   ا يجبُ    يعلتُ نِ أنَّ  أحيانًاأشعر        
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 المقترح التعديل 

 

الصياغة  
 اللغوية 

الانتماء  
 ة للبي ة مَ ءَ لاالم   للمحور 

 
 

 رات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق

 
 
 م

سبة 
منا

ير 
غ

 

سبة 
منا

مي  
 تنت

لا
 

مي
تنت

ئمة  
ملا

ير 
غ

 

ئمة
ملا

 

ن/ الإتقان  :الب عد الخامس  الت،كل بالبُئات الم،يط  به؛ الت   نخراط   ن لك اي  إتمثَّلُ ي  قاد  الفرد  لر اَّتياد   نشاء بُئات  نالب  له   :يالبي   الت مك 
حِ الفرد ي  العالل ج.باا  إ عيُُرِهِ بشكل  الم،يط عشُر إلر ع اُّ ياه النفس   أحاُ  عاإُر النُّ       ذ  لِمَ    ن لِمَاتِ الرَّ

 13 . نِ طُ بِ ،  عُ  اال،يا  الُا ي  مالبً  تطلبات        
 14 .   المسؤ    ن الاضع ال   أعي  فيهنِ بشكل  اح  أشعر أنَ        
 15 .إداد   سؤ ليات ال،يا  الُا ي ألتطيع        

ا  ن  اعخاذ ال رادات بش   كل  س    ت ل انطلاقً إتمثَّل ي  ش    عاد الفرد بال اد   لر ع ريرِ      ُرِهِ  عنظيلِ ل   لانِه   ال اد   لر   الاســتقلالية:  :الب عد الســادس
 الخ اع  الطا   العمياء للآَّرين  المجتمع. ن د ن  إُرذل الااَّلي ا ع

 16 . ال اي     هات النظر الآداءأص،اب با شخا   أعأثَّرُ        
 17 . الآَّرين   آداء حتر لا نانت  ختلف   ن    ؛ آدا   الخاص  ي     قُ ثِ أَ        
أداه ص،يً،ا  ليس  ن َّلا    لر نفس   ن َّلا   ا  لُ كُ ح  أَ        

 18 . الآَّر ن  ا إراه 
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 ثالثًا: مقياس الذكاء الانفعالي

  ع،فُي أنفسنا    داد  العاا   بشكل  ُا ي  أنفسنا   لاقاعنا.لر  شا رنا   شا ر الآَّرين   إف  عرُّ ال اد   لر التَّ الذكاء الانفعالي:  

  طاب تك؛  ن َّلا  ع ُيمك الخا .أ   اح   طاب تك إلر  اى  ُرَ شِ تُ نل عباد  لِ    ابلبت،اإا إ اب   احا   / قُاِ  ل  : قُ التعليمات

 
 التعديل المقترح 

 

الصياغة  
 اللغوية 

الانتماء  
  للبي ة ة مَ ءَ لاالم   للمحور 

 
 رات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق

 
 
 م

سبة 
منا

ير 
غ

 

سبة 
منا

مي  
 تنت

لا
 

مي
تنت

ئمة  
ملا

ير 
غ

 

ئمة
ملا

 
  ح الا اب . الت ُيل ال اع  المع ا   دُ ه إت من الشجا   الآَّرين. إنَّ  ي الت ريات  المشا ر الفردي   عأثُرذا  لِ ه   يَ  ال اد   لر إدداكِ الوعي الذاتي: 

دِكُ          1 أ  اب  اُ  ِ ي  يادًا  نا ا أَ  أُد 
 2  تر أ ان لعُاًا  فُ  رِ أَ        
 3  نا ا أ ان   ياً ا  أُيحِظُ نفس  اد ً        
 4 ذلك كُ دِ د  أُ  ؛ا" نا ا أ ان " ا في         
 5 ا لباب   عري  ن  نُ أعمكَّ   اد ً  ؛ نا ا أشعر بال لق       
 6 دا مًا  تر أ ان مُر  نط   فُ  رِ أَ        
 7  ميعها   ا  قات   ا ل  ي   ا    ل  هِ الا   بمشا ر  الخاص   ُ إنَّ         
 8  نا ا إي جن  أ  يي بن  شخ    ا. الت،اوألتطيع        
.ر ؤثعِ ي إُ  حتر ن الي ب بسر    َ  أعخلَّ  ن  ألتطيع أَ          9 يِ َّ
 10  ا يجعلن  لعُاًا  فُ  رِ أَ        

حتر  نا ا ي عس     ُر  ؛ع  أ  التخريبي   ن َّلا  ال،فاظ  لر نظر  إيجابي تاقَّ ال اد   لر الت،كل ي  العاا   أ  الا ايع مُر المُ   ذ:  إدارة المشــــاعر
  .اِ ف  ال،كل العَ  عِ ن   َ  ي ط لها   ذا يسا ا طَّ خَ المااق  نما ذا  ُ 

 11 . بسر   ن  "إ اد  صيام " المااق  السُئ نُ مكِ يُ        
 12  شا ر  باضاح رُ هِ ظ  أنا ي أُ        
 13 . الميا ي  حالت يستطيع الآَّر ن  عري  ناع  قلَّما       
 14 أ  اب " أ اح الآَّرين اُ ي ِ "أَ  قلَّما       
 15   ذَُ   المياج ال عبا شخا  ن  جُ ي ِ ي إُ        
 16 .عفكُر  أ   يا    ري  عيُُر  ألتطيع       
 17 . َّ ير ن ؤثعِ أ  ا شخا  إُ  ال امط الظر ف  أ علأنا ي        
 18 أقلق بشأن العمل أ  ال،يا  بشكل  اح ناددًا       
 19  شا ر   نا ال،ا    نَب اَ ألتطيع        
 20 .ا شياءمالبًا ي يعرف الآَّر ن  ا أشعر به عجاه        

 ً ا. اُ قُ    عِ ِ  لإنجاز  الإنتاج  التطاير   ااصل  المُ ن،ا ع، ُق ا ذااف  ا ً ا  اُ قُ    عِ ِ  للمُ الااَّلي  الت  عستثُر حماس الفرد  عايعُهُ  ذا ال ا   :  تحفيز الذات 
 21 .أنا قادد دا مًا  لر ع،فُي نفس  للقياح بالمهاح ال عب        
  ي  العمل  مَّ هِ المُ  للأنشط  ا  لاياتع،اإا  ال اد   لرلا َّ        

 22 .  التعا ل  عها
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 التعديل المقترح 

 

الصياغة  
 اللغوية 

الانتماء  
 للبي ة ة مَ ءَ لاالم   للمحور 

 
 

 رات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق
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ئمة
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 23 . دا مًا ألتيح بالماا ُا النها ي        
 24 .الاقت أباًا دُ اِ ذ  ي أُ        
 25 لستُ ُ راِ مًا )ُ خَادًِ ا(.       
 26 .يً ه يجب القياح با شياء ال عب  أ َّ أ ت ا أنَّ        
حَ  ع اإرَ الآَّرين ل  اذتماً ا نبُرًا.         طِ  َ ا   27 أُ  
لُ  ملَ الُاح إلر اليا.         28 أنا ي أَُ  عِ
 29 أنَّ دايعَُّت   نخف  .ألتطيع دا مًا ع،فُي نفس   نا ا أشعر        
 30 نجاح   لِرُّ  الت،فُي ذا       

ه إنطا   لر إظه اد ايذتم اح   د أيع الهل. إن َّ دُ دُ  حلر عكاينهل اينفع ال  أإُر التع ا   إلر ق اد  ا يراد  لر ايل              تج اب   للآَّرين بن اءً  ش              ِ يُ التعـاطف:  
 بالآَّرين  نا ا يكان لاإهل عجادب للبي .

 31 . ي  ا  اد  ن   ه  نظر الآَّرينألتطيع دا مًا دُ        
 32 التعا    ع  شكلات الآَّرين. أعمَُّيُ ي         
ٍ  ال   يكان شخ   عري  الألتطيع         (  ع .  مُر دا  33 )لعُا 
 34  ع بع هل مُر المُتَّفِِ ُنا شخا   عري  ألتطيع        
لَ  ي  اد ً          35 ععاُ ل ا شخا   ع  ب سا .لبب ألتطيع يَه 
 36 فُن"لِ ختَ بل " ُ  ؛ُن"بِ ع  اا "صَ سُ ي  ن لَ   ا يراد الآَّر        
 37  نط  .مُر  إذا ننتُ  لَ هَ ي  أَ  ن  ألتطيع أَ        
 38  ء أيعال  للآَّرينسِ لماذا أحيانًا عُ  لَ هَ ي  أَ  ن  ألتطيع أَ        
 39 .  ي  ا  اد  ن   ه  نظر الآَّرينألتطيع أحيانًا دُ        
 40 .ألباب الخلايات دا ما  اض،  بالنسب  ل        

يجاد أدض         ي  إه إنطا   لر قاد  الفرد  لر المهادات اي تماعي  للفرد  اى بناء العلاقات  الش         بكات  ال،فاظ  لُها. إنَّ  دُ اعِ ،َ عُ المهارات الاجتما:ية:  
 العالل لبناء العلاقات.  ن ايلتفاد   ن   هات نظرذل    شترن   ع أشخا  آَّرين ي  ظل ظر ف  ختلف 

 41  عُِا. ع ستمِ أنا  ُ        
 42 . الآَّرين أحادإثَ  عُ ا ِ قَ أنا ي أُ        
 43 .  ع  جما    تنا    ن الناس  اينسجاحالتكيف  ألتطيع       
 44 .أ ثر ش ء  ثُر للاذتماح ي  ال،يا  بالنسب  ل  ل  الناس ذُ        
 45 لذُ يُ فعِ ،َ د   عري   ا ال   يُ اُ   ابل  أشخا   ُ  بُّ حِ أنا أُ        
 46  داء أ مال  بشكل  عُِا.   ا صاقاء  الي لاء مجما    تنا    ن  ل أحتاج         
 47 الآَّرين.  اذتما اتا لئل  لمعري   حَ ر   َ   بُّ حِ أُ        
 48 . ل هِ بِ س  كَ لِ   ا ع ،َ د عَ عبُن ذا  جرَّ العمل  ع ا شخا  ال َّ   أدى أنَّ        
 49 . التايُق بُن ايَّتلايات  ع الآَّرين أُِ ُاُ        
 50 .أ مل  عهل ن  أقاح ببناء  لاقات قاي   ع  َ        
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 ( 2ملحق )

 الصورة النهائية لأدوات الدراسة 
 الكراح   ا َّا  الطلاب  الطالبات 

جامعة الرفاه النفسي وعلاقته بالذكاء الانفعالي لدى طلبة  "  :ي اح الباحث بإ راء ددال  بعناان

 نكل    ر  ل ا إر  قياس الرياه النفس    ال تخااح لت، ُق أذااف الادال   عل   ،"الشـرقية في سـلطنة عمان

بأن المعلا ات الاادد  ي  المقياس ل           اف    ميع الف رات بكل ص           اق   لماً    نالتف            ل بالإ اب   

 عستخاح  مراٍ الب،ث العلم  ي ط  لُتل ايحتفاظ بها بكل لري .

  ع َّال  شكر   ع اإر  لتعا نكل. 

 البيانات الشخصية: :أولاً 

 أنثر    ذنر   س:ـــــــــــــــــــــــــــــــجنال •

  أد ل   طلق   تي ج            أ يب   : الاجتما:ية  الحالة •

 لن  30الر  21 ن    لن   20أقل  ن    :  رـــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــالعم •

  لن  40الر  31 ن   لن         41 ن  أ ثر 

   إنسان      لم    التخصص الدراسي:  •

 بكالادياس     دبلاح   : يــــالدراس البرنامج •

   دبلاح التأذُل الترةا   ا ستُر                 

 إداد  ا  ما   ال، اق     الآداب  العلاح الإنساني      :ةــــــــــــــــــــــــــــــــــــالكلي •

      العلاح ال ،ي            الهنال    

 ..................................................................................: التراكمي المعدل •
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 مقياس الرفاه النفسي: 

 ارة ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــالعب م
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بق

تنط
لا 

   

 عل
بق

تنط
لا 

  
طلقاً 

م
 

       .أُحِبُّ  عظل  اانب شخ ُت  1
       . نا ا أنظر إلر حياع ؛ أشعر بالسعاد  لِمَا عل إنجازُهُ  2
       . أشعر بخُب  ا  ل إزاءَ إنجازاع  بال،يا  ي  نثُر  ن النااح  3
       ال،فاظ  لر العلاقات الاثي   أ ر  صعب    ،بطًا بالنسب  ل .  4
       يَِ فُنِ  الناس أنَّنِ  شخ   عطاء    لر التعااد لمشادن   قت   ع الآَّرين  5
تَِ اُ إلر العلاقات الجُا   ع الآَّرين 6        .أَي 
       أدى أنَّ ال،يا   ملي   ستمر   ن التعلل  التيُُر  النُّمُا.  7
ظَر بتجادب  اإا    8 عت،اى  ري   عفكُر   ن  أ ت ا أنَّه  ن المُهِلعِ أَن  أَح 

 . نفس   العالل
      

عيُُرات نبُر  ي  حياع   ن  أ   ل ا عاقَّفتُ  ن  ،ا ل  إ راء ع،سُنات   9
  قت  ايل.

      

       بعُ  الناس يسُر ن بلا ذاف ي  ال،يا ؛ لكنَّنِ  لستُ  احاًا  نهل. 10
       بالمست بل.أعي  ال،يا  إاً ا بُاح   ن د ن التفكُر  11
       أشعرُ أحيانًا أنَّنِ  يعلتُ  ا يجب يعلُهُ نله ي  ال،يا . 12
بِطُنِ . 13         تطلبات ال،يا  الُا ي  مالبًا عُ، 
       بشكل  اح  أشعر أنَّنِ  المسؤ    ن الاضع ال   أعي  فيه. 14
       ألتطيع إداد   سؤ ليات ال،يا  الُا ي . 15
       أعأثَّرُ با شخا  أص،اب الآداء    هات النظر ال اي . 16
       أَثِقُ بآدا   الخاص ؛ حتر لا نانت  ختلف   ن اَداء الآَّرين.  17
كُلُ  لر نفس   ن َّلا   ا أداهُ ص،يً،ا  ليس  ن َّلا   ا إراه ايََّر ن.  18        أَح 
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فق
موا

ايد  
مح

فق  
موا

ير 
غ

شدة  
ق ب

مواف
ير 

غ
 

      أ  اب  اُ  ِ ي  يادًا  نا ا أَ  كُ دِ د  أُ  1
       تر أ ان لعُاًا فُ أ رِ  2
      نفس   نا ا أ ان   ياً ا ظُ حِ يَ أُ   اد ً  3
      ذلك  كُ دِ د  ا" أُ  نا ا أ ان " ا في   4
      ن  ن  عري  ا لبابأعمكَّ    اد ً   نا ا أشعر بال لق؛ 5
      دا مًا  تر أ ان مُر  نط   أ رفُ  6
       ميعها  ا  قاتا ل  ي    ا   ل  هِ الا   بمشا ر  الخاص   ُ  إنَّ  7
       ا.    شخ   نِ بُ ِ  ي  الت،او  نا ا إي جن  أ  يُ ألتطيع  8
      . َّ يِ ر ؤثعِ    ن الي ب بسر   حتر ي إُ أعخلَّ  ن  ألتطيع أَ  9
       ا يجعلن  لعُاًا فُ أ رِ  10
      ن  "إ اد  صيام " المااق  السُئ  بسر  .نُ مكِ يُ  11
       شا ر  باضاح  رُ هِ ظ  أنا ي أُ  12
      الميا ي  الت  أشعر بها حالت ما يستطيع الآَّر ن  عري  قلَّ  13
      أ  اب " أ اح الآَّرين  اُ  ِ ي  ما "أَ قلَّ  14
      المياج ال عب    ُ ن  ا شخا  ذَ جُ ي ِ ي إُ  15
       يا  . حعيُُر  ري   عفكُر  أ ألتطيع 16
      .  َّ يِ ر ن ؤثعِ أنا ي أ عل الظر ف ال امط  أ  ا شخا  إُ  17
      ال،يا  بشكل  اح   حِ أقلق بشأن العمل أناددًا  18
       شا ر   نا ال،ا   اَ ب  ألتطيع نَ  19
      ا شياء. مالبًا ي يعرف الآَّر ن  ا أشعر به عجاهَ  20
      أنا قادد دا مًا  لر ع،فُي نفس  للقياح بالمهاح ال عب .  21
        ي  العمل  التعا ل  عها مَّ هِ ا  لايات للأنشط  المُ لاى ال اد   لر ع،اإا   22
      دا مًا ألتيح بالماا ُا النها ي   23
      الاقت أباًا  دُ اِ ذ  ي أُ  24
      (. ا ً ادِ خَ ) ُ  امً را ِ  ُ  لستُ  25
      يً ه يجب القياح با شياء ال عب  أ َّ أ ت ا أنَّ  26
      نبُرًا االآَّرين ل  اذتما ً   ع اإرَ  حَ ا     َ طِ    أُ  27
      الُاح إلر اليا   ملَ  لُ  عِ  َ أنا ي أُ  28
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غ
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مواف
ير 
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         نخف  .تِ دايعَُّ   ألتطيع دا مًا ع،فُي نفس   نا ا أشعر أنَّ  29
      نجاح  رُّ الت،فُي ذا لِ  30
       ي  ا  اد  ن   ه  نظر الآَّرين.ألتطيع دا مًا دُ  31
      الآَّرين.  تكلا ي  التعا    ع  شيُ أعمَُّ  32
ٍ  )لعُا   33       (  ع .ألتطيع  عري  الشخ  ال   يكان مُر دا
       ُن  ع بع هل. فِ تَّ ألتطيع  عري  ا شخا  مُر المُ  34
      ل ا شخا   ع  ب سا .لبب ععا ُ  لَ ه  ي ألتطيع يَ   اد ً  35
      فُن" ختلِ بل " ُ  ؛ُن"بِ ع  اا "صَ سُ ي  ا يراد الآَّر ن لَ  36
       نط  . مُرَ  إذا ننتُ  أيهلَ  ن  ألتطيع أَ  37
       ء أيعال  للآَّرين. سِ لماذا أحيانًا عُ  أيهلَ  ن  ألتطيع أَ  38
       ي  ا  اد  ن   ه  نظر الآَّرين.ألتطيع أحيانًا دُ  39
      ا  اض،  بالنسب  ل . ألباب الخلايات دا مً  40
      أنا  ستمع  ُا.  41
      أنا ي أقا ع حاإث الآَّرين. 42
      ألتطيع التكيف  اينسجاح  ع  جما    تنا    ن الناس.  43
      أ ثر ش ء  ثُر للاذتماح ي  ال،يا  بالنسب  ل .  ل  الناس ذُ  44
      ل.يذُ ،فعِ   عري   ا ال   يُ  د  اُ   ابل  أشخا   ُ  بُّ حِ أنا أُ  45
      أحتاج لمجما    تنا    ن ا صاقاء  الي لاء  داء أ مال  بشكل  ُا. 46
      ا لئل  لمعري  اذتما ات الآَّرين. حَ ر   َ  بُّ حِ أُ  47
      ل. هِ بِ س  كَ لِ  ا ع ،َ د عَ رَّ جَ عبُن ذا  ُ العمل  ع ا شخا  ال َّ   أدى أنَّ  48
      التايُق بُن ايَّتلايات  ع الآَّرين. ُاُ  ِ أُ  49
      أ مل  عهل. ن  أقاح ببناء  لاقات قاي   ع  َ  50
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 ( 3ملحق )

 فاه النفسي ومقياس الذكاء الانفعاليي مقياس الر  م  كا  حَ ائمة م  ق

  ه  العمل  الاظيف   التخ    الاد   العلمي  ايلل ح
  ا ع  السلطان قاباس ألتاذ دنتاد القياس  الت ايل دنتاداه   ل  بن  ها  بن ناظل  1
  ا ع  السلطان قاباس ألتاذ  شادك القياس  الت ايل دنتاداه  حسُن بن  ل  الخر ص   2
  ا ع  ني ى  ألتاذ  شادك الإدشاد النفس  دنتاداه  لا ر دضاان  3
  ا ع  الشرقي  ألتاذ  شادك  لل النفس الترةا   دنتاداه    اح  با المجُا اللااع  4
 ا ع  الت ني   العلاح   ألتاذ  سا ا  لي   رةي   دنتاداه   با الجلُل بن لعُا العمُر   5

 التطبيقي  
 با العييي بن  باالله بن  ،ما   6

 الميد    
  ا ع  ص،اد  ألتاذ  سا ا  القياس  الت ايل دنتاداه 

  ا ع  الشرقي  ألتاذ  سا ا   الت ايلالقياس  دنتاداه  شريف  با الرحمن السعاد  7
  ا ع  الشرقي  ألتاذ  سا ا  الإدشاد النفس  دنتاداه   اَّ  بنت  ،ما بن لليل ال ااي  8
  ا ع  الشرقي  ألتاذ  سا ا   لل النفس الإ لُنيك   دنتاداه  أ ُن  بن قاياد 9
  ا ع  الشرقي  دنتاداه  القياس  الت ايل دنتاداه  إبراهيل بن لعُا الاذُب  10
  ا ع  الشرقي  دنتاداه   لل النفس الترةا   دنتاداه  َّلاد بنت أحما العبُاان  11
  زاد  الترةي   التعليل  ادس الترةي  دنتاداه  ليف بن دد ي  بن لعُا ال،راص   12
باحث شؤ ن  إدشاد نفس  دنتاداه  ذلا  بن  باالله بن أحما الشُبان  13

 إللا ي 
ا  قاف  الشؤ ن   زاد  

 الاإني 
 


